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Diffusion des données juridiques
et nouveaux médias :
un enjeu fondamental pour la justice '

Yves Poullet
Directeur du CRID

Professeur aux facultés universitaires Notre-Dame de la Paix
{(Namur)

« Peu de lois suffisent aux honnétes hommes : il n'en est
Jamais assez pour les méchants, et lorsque la science des lois
devient un dédale o le plus habile se perd, le méchant
triomphe avec les armes mémes de la justice. »

(Cambacéres)

Mon premier souvenir de monsieur le conseiller d’Etat Lucien Mehl est lié i
un colloque de I'ADIJ en lointaine terre strasbourgeoise. Deux qualité:
m’avaient frappé alors : la premiére, sa déférence pour les idées de jeune:
blancs-becs qui, comme moi, parlions fort sans nous embarrasser des manies que¢
lasagesse et le respect d’autrui nous commandent ; la seconde, sa confiance nor
naive dans les bénéfices des nouvelles technologies, congues pour les juriste:
comme un outil non de rentabilité mais de meilleur service au citoyen.

Invité 3 PADYJ 2 bien des années plus tard pour y dresser un rapport général
sur les conséquences de l'utilisation des technologies de l'information et de
la communication sur le marché de P'information juridique, c’est mon plaisit
de dédier 2 un « maitre » cet humble hommage d'un disciple. Qu’il me soit
permis d’associer A ce remerciement celui que j'adresse 4 son épouse.

Une « histoire belge » fournira le prétexte de ces digressions.

Par un arrété royal du 7 juillet 1997 3, le gouvernement belge décidait de la
diffusion viz Internet ou cédéroms de 'entidreté de la jurisprudence de la
section administration du Conseil d’Etat, la plus haute juridiction administra-
tive belge.

Quelques remarques A propos du sujet qui nous occupe aujourd’hui :

~ ladiffusion concerne la jurisprudence sensu stricto mais non les sommaires
€t mots-clés pourtant obligatoirement rédigés par les conseillers d’Etat, ceci
afin de ne pas nuire aux activités du secteur privé en la matiére ;

1 Les recherches menées ici s'inscrivent dans le cadre des études menées par ke pdle d’interuniversitaire
« Sociéeé de l'information » qui regroupe la CITA, le CRID des FUNDP, le LENTIC de I'Ulg et le SMIT de
1a VUB (Brussels) financé par les SSTC, administration de I'Etat belge,

2 I s'agit du congrés intemational organisé 3 la Maison des avocats & Paris, les 22 et 23 octobre 1998 et
qui avait pour théme : « L'inf juridique : , accessibilité et circulation », Les rapports de
ce colloque ont fait I'objet d'une publication dont la qualité marquera certainement le lecteur et permet
d’aug; d'une réfl {ée en la matiére. Ces rapports sont accessibles au site de I'ADY)
(http://adij.asoc.fr) et susceptibles d’étre acquis A 'ADIJ, 3 rue de Choiseul, 75002 Paris, La référence
aux rapports présentés 4 ce colloque dans le présent écrit est la suivante : nom de Tl'auteur, titre du
rapport, colloque ADIJ, op. cit.

3 Moniteur belge, 1997, 20239.
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— T'arrété royal impose la diffusion gratuite des arrétés par Internet et 1a vente
du cédérom au prix colitant de la gravure et de la distribution plus un bénéfice
raisonnable ; i
- enfin, c'est’administration elle-méme ou un tiers désigné par elle a I'issue
d’une procédure de marché public, qui diffusera I'information.

Cette réglementation belge récente illustre les trois questions essentielles
assignées a notre propos 1.

Qui diffuse ou plutdt qui agit sur le marché de I'information juridique ?
Que diffuse-t-on ?

A quel prix ?

Elle met en évidence le rble particulier que I'Etat pourrait jouer sur ces trois plans.

L'abord de ces trois questions et du role que I'Etat devrait ou ne devrait pas
jouer nécessite quelques réflexions préliminaires sur la fagon dont Internet
et plus largement les NTIC affectent et affecteront de maniére fondamentale
le développement du marché de P'information juridique. Sans doute ne
sont-ce [a que des conjectures mais elles se trouvent heureusement appuyées
par les réflexions des spécialistes du marché de I'information juridique 2.

Internet et les NTIC : une révolution
pour le marché de I'information juridique

La notion de produit informationnel juridique

Peut-étre 1a notion de produit informationnel juridique mériterait-elle d'étre
définie en exergue de nos réflexions. Notre définition est volontairement
large. 1l s’agit de tout document ou service, peu importe leur support et en
ce compris, le cas échéant, les techniques de programmation y associées
(systeme d’aide 2 la décision, hyperliens), dont I’objet est d’assurer I'accés a
la réglementation, son interprétation, son analyse ou commentaire, peu
importe le public visé ou la qualité de celui qui les émet.

Cette définition large couvre I'ensemble des banques de données ou docu-
ments législatifs, jurisprudentiels, doctrinaux, voire ceux combinant diverses
sources, et ce peu importe le niveau international, national, régional ou
communautaire de leur auteur. Elle couvre également les systémes d’aide 2
la décision ou de maniére plus générale, les multiples programmes qui
facilitent I'exploitation de P'information.

Par contre, 2 la définition échappent des bases de données créées en applica-
tion d’une loi (par exemple : registre du commerce, des chéques sans provi-
sion, cadastre, liste des permis de bitir...) qui certes peuvent obéir aux mémes

1 Vu les limites du propos, nous ne p border une autre question tout aussi lle, celle de
1a protection des données nominatives. L'amrété royal en question a fait sur ce point ['objet d'un avis
d’initiative de Ja Commission belge de protection de la vie privée émis le 23 décembre 1997 (avis
" 42/97).

Sur cette question, lire Y. Poullet, « Autour de I'arrété royal du 7 juillet 1997 relatif 4 la publication des
arréts du Conseil d’Etat : les technologies de I'information et de la communication, une solution a la
pathologie législ ?», La pathalogie légisiative, en sortir 7 Colloque de I'Association des
juristes namurois, Namur, 23 mail 1997, Bruxelles, La Charte, 1998, pp. 551 78.
2 En particuller, nous tenons 3 souligner ['apport préci pour les pré: s ré qu'ont p i€
les rappors de MM. ).-P. Ch x, Bradly Hillis, A. Islas Colin, A. Kuypers, D. Poulin, établis dans le cadre
de 1a session 2 du colloque de I'ADI], intitulée : « Diffusion de I'infc ion, enjeux é ques »,
colloque ADIJ, op. cit.

rég’!es d’exp}oitation que les « produits informationnels juridiques » en tar
qu u'_xform'atlons détenues par le secteur public mais ne peuvent cependar
€tre identifiées aux premiers. '

Sans let?)fer outre mesure, on peut caractériser comme suit la révolutio
« copernicienne » qu'induit Internet sur le marché des « produits informatior
nels » juridiques.

Le faible colt d'investissement pour une rentabilité sans limites
et sans frontiéres

Li;l. prem.iére révolution est certainement liée A la constatation des faibles coiit
d Investissement que représente la réalisation d'un site Web ou de la gravur
de cédérom !. Ce faible coiit contraste avec le fait qu’en ce qui concernt
Internet — du moins - la diffusion peut s'opérer quasi gratuitement dans
monde entier, world-wide, c'est-d-dire sans considération d’autres colts qut¢
la connexion au réseau des réseaux.

La disponibilité d’outils permettant la multiplication de produits
a valeur ajoutée

Sf l’information circule, I'existence de nombre de logiciels voire les possibili-
te’s induites par les hyperliens multiplient les possibilités de combinaison,
d' extractions ou d’analyses conduisant A la création de services 3 valeur
ajout€e originaux. Sans vouloir multiplier les exemples, on citera des projets
tels que Salomon (KUL-Leuven %) permettant le repérage automatique des
attendus originaux d’une masse jurisprudentielle importante de décisions
pénales, ou le projet PRISME développé par les facultés universitaires Notre-
Dame.-de-la-Paix de Namur, et commercialisé, permettant 3 des entrepreneurs
a partir de questions simples, d’identifier les régimes d’aides auxquelles une
entreprise a droit de maniére électronique et de disposer 2 la fois des textes
pertinents et des formulaires appropriés pour les obtenir 3,

Laccroissement quantitatif mais également qualitatif de produits
d’informations juridiques

Lef constatations tirées des deux assertions précédentes expliquent qu’au
mcme moment ot de vastes bases de données reprenant tantdt fa jurispru-
dence de nombreuses années de 'ensemble des cours et tribunaux, tant6t
des milliers de pages doctrinales avec indexation automatique, tantdt encore
la réglementation de plusieurs décennies deviennent « monnaie courante »

se développent des bases de données hyperspécialisées permettant par exem-
ple é un avocat, expert en matiere de responsabilité pour les accidents de
travail, de combiner législations, jurisprudence et doctrine afin que se calcu-
lent aisément les indemnités dues 2 I'ouvrier victime d’un tel malheur.

L’améliolration de l'acces a l'information juridique découle de la convivialité
des outils de recherche documentaire, de I'indexation automatique par

;C:gx)me le note avec h Mr. Bradley J. Hillis (« Electronic Commerce and Law on the Internet »
2 Surce projet, M. F. Moens, C. Uyttendaele, J. Dumortier, « Het h
s ,J- s van
l;olr)t overzicht van het Sal project », Computerrecht, 199872, p. 58, -
e le sur les (J d’aide 2 la décision, lire R. Susskind, The Futu: the La
Facing the Challenges of Iry'omwl Hon Technology, Oxford, Clarendon Press, 1,998‘ re o the Law
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mots-clés, de la possibilité d’hyperliens qui permettront d;:s irgetrrogagné?ix:)si
croisées, de la rapidité d'interrogation sur (cile vastesi en;emb (t:’sl‘s deo :l ame'io
ibili er des outi -
ration découle également de la possibilité de coup ¢ -
res, des systémes d'aide 2 la décision et des outils de tr?utcment de textes, :ll:;
per,mettent i la fois de résoudre, a partir d’intefrogauons en ent(.)nn_(;xr,m =S
questions juridiques complexes, de faire connaltre_ les tcxtsas qui )u.stx u:n ‘2
solution retenue par le systeme et finalement de disposer électronique
du formulaire adéquat.

Une tendance qui ne nuit pas aux produits sur support traditionnel

Les rapporteurs nord-américains 1 {nvités a s’exprimer au récentdi(;lic‘)xqu% ;i:;
I'ADJJ font état du fait que les premieres étudqs sur la. cgexistefxce des ul::ﬁe s
papiers et électroniques semblent dé{nethr 1 opinion suivan qomraire
publiitation électronique détruit la publication papier. I!s notent ag’zcmeindre
que la publication électronique permet dans un premier te1mp§ atteinare
une clientéle jusqu’a présent non abonpée 2 la publication classique et,

-un second temps, s’ajoute i cette derniére.

NPT
V'arrivée de nouveaux producteurs et I'insécurité de l'offre

Aux producteurs traditio(;mels, UEtat, t;fen crcl’t:;::lul,e setulrclisvzgsixétsei c()ii ridllg\(x);
juridique, s’en ajoutent de nouveaux. LEs av s \

lél:f:gi;lnts’ congo)ivent, alimentent des sites Web et demam,' gl:l‘?;%??r:ali:ur::
propres cédéroms. Certes, souvent, leur pr.oducuon est spéci 11 e maws ne
voit-on pas se multiplier précisément q§s sgtgs pfopr?s auqufle s s'attachens
parfois le nom d’un cabinet, d’une université voire d’un pro es;g ,es ont
fréquence de consultation ferait rqug_ir d’'envie nos revues June txtglrlu s rady
tionnelles et pour lesquels se multiplient les hyperllens! perm

en site la propagation de leur renommée et de leur savoir.

Nous croyons donc, 2 la suite de Daniel Poulin 2, que le‘s nouvea:: fisigizzi
de diffusion permettront & un plus grand nombl:e .d?cteurs de diffuser
directement — sans intermédiaires — les docu.mems Jundxgue; q;ffu spion o
sent en entrainant de ce fait une baisse {adncale des colts ; di usion cu
droit. Quant aux acteurs traditionnels, ils auront des con ;ltxc‘);: > encor

meilleures pour fournir des produits offrant une importante valeur aj .

Par contre, le méme auteur estime que cette arr?vee t;ie n?u‘;‘?a‘;ﬁra:g:;i
risque d’&tre au détriment de la fiabilité.des prodmts_ offerts ; ! eg or récent
d’Internet a eu des effets moins positifs en ce qui a traxt“ : tabiliee o
"information. Nous estimons en effet que la période actuelle de tra l’infor:
avec ses intervenants nouvealux gt irlxstables,t 21 rf?:xls(}él; sp:)l;i zlgseg;gsismes X
i juridique. Par exemple, des lois sont di ’
tl::latnr(x)gnﬂlluc?a(tlif, d’autres pag des ministeres, d’autre§ encore gzg <iiesn {z:::ltz:
de droit. Tous ces textes sont-ils bien fiables ? Sont-ils 2 jour ? Cela p

1 Bradiey J. Hillis (colloque ADYJ, 0p. cit.) note que le commerce électronique est un excellent support
" 4

s p . ),
ll:riglq:: : du recueil au Web », colloque ADIJ, op. cit.) ajoute : -‘Nous croyons don;g:’:iéné::m!)io;
récente dés circuits de diffusion devrait renforcer Tindustrie de I édm:rll juridique (1 it

i ¢ i 2 C ».
iser la production régulizre des produits sophistiq ésn !
;zvg.r;:xlllnpop. cit. ; cf. égalcmcnt sul;' ce point les réflexions de R. A. Danner, « Dissemination of Legal
lnformatlon': Social and Political Issues in the U.S. », colloque ADIJ, op. cit.

its papier. Daniel Poulln («Le monde canadien de l'information.

Yve

certain. Est-ce 4 dire que les nouveaux médias seront toujours caractérisés pa
Pincertitude 1 » ?

Multiplication des producteurs, explosion de la demande

Le droit, au moment ou sa diffusion ne connait plus de limites, s’adresse :
des publics de plus en plus variés. Ainsi, s'attardent devant les sites juridique:
des utilisateurs de plus en plus divers, de moins en moins spécialisés 2. L
discours, les possibilités d’'Internet aidant, se fait moins juridique, prend de:
allures parfois plus commerciales lorsqu’il s'agit d’expliquer A des client:
potentiels ou non la derniere réglementation, parfois plus « citoyennes»
lorsqu’il s’agit de vulgariser pour les membres d’une association de consom
mateurs voire pour tout consommateur les conquétes récentes du droit de Iz
consommation, parfois, enfin, plus administratives, lorsqu'il s"agit de diffuse;
le mode d’emploi d’une circulaire ou d’une réglementation administrative 3

Emergence de nouveaux « rdles »

Traditionnellement, la production et la diffusion de produits juridiques
s’opérait selon le schéma suivant : le producteur de I'information s’adressait
nécessairement 3 un éditeur qui rencontrait le « consommateur », par un
circuit de librairies spécialisées. Internet bouleverse quelque peu ce circuit
traditionnel : dans un premier temps, il permet 2 Poffre de rencontres
directement la demande, A I'auteur de I'article doctrinal d’étre accessible 2
son lecteur électronique sans intermédiaire, si ce n’est celui de la technique ;
dans un second temps, ce mythe du contact direct du producteur et du lecteur
disparait. Trop d’information conduit 2 la nécessité de créer des intermédiai-
res, qui armés de robots de recherche indiqueront tels les bons vieux libraires,
ou documentalistes, la voie A suivre pour aboutir 4 la bonne information.
Ainsi, on peut envisager le « classement » (rating) des sites suivant leur valeur
estimée de consultation pour un public spécialisé .

De méme, on n’exclura pas le fait que certains serveurs se spécialiseront en
la matiére et offriront aux producteurs de produits informationnels juridiques

une plate-forme de distribution et de promotion qui leur permettra d'attein-
dre le client.

1 Sur ce point, voir infra nos réflexions 2 propos d’un rle possible de ['ftat.

2 D. Poulin (gp. cit.) prenait comme exemple le fait que les heures qui ont suivi le jugement relatif 2
Péventuelle sécession du Québec, jugement prononcé par la Cour supréme du Canada, 22 000
personnes ont consulté le site Web du Centre de recherches de droit public ol le jugement était
accessible. Que dire alors de la consultation du site du Congrés américain apres la publication du rapport
du procureur indépendant Kenneth Star dans I'affaire Lewinsky..,

3 Sur cette tendance, les réflexions de Kuypers (« Economic Aspects of Legal Data », colloque ADIJ, op.
cit.). L'auteur note avec justesse que I'édition juridique est forcée avec Internet de quitter le monde des
spécialistes pour entrer dans celul des profanes. Si autrefois, le discours juridique se voulait
hemméneutique (peur des juristes de perdre leur role), la multiplication des Newsletters offerts par des
cabinets spécialisés A destination d'entreprises et écrits en | ge non technique témoigne de l'intérét
de ces outils de ation pour souligner le besoin du consell juridique.

4 D. Poulin, op. cit. A cet égard également les conclusions d'une étude sur « The Economics of Book
Publishing » (http:/www.use.edu/go/networker/97-98/Mar_Apr_98/feature-el ec _publishing. html) résumée
comme suit par M. Hillis (« Electronic Commerce and Law on the Internet », colloque ADIJ, op. cit.) :
«In sum, the Internet is a chaotic assortment of links, and just as a ript submitted to a publish
sorting and filtering. Direct producer to ¢ transactions apr g relationship so
one can find the other. This is why existing juggernauts in legal publishing will benefit most from the
cconomic opportunities of the Internet : they can afford to advertise and inform consumers about how

to find them on the Web. Even, if ¢ could find authors, they may still prefer the value added
by publishers. Law reviews are not going away on the Internet, Web versions are just extending their
availability. »
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Internet : « de la foire aux idées 2 la foire commerciale » !

Le développement d’outils de cryptographie visant 4 assurer la sécurité des
transactions, la mise au point de systtmes de paiement de type E-cash, la
récente création déja consacrée par la loi de ce qu'on a appelé les ERMS
(Electronic Rights Management Systems) ou les « Copyright Enhancing Tech-
nologies » 2 qui permettent de contrdler 'acces 2 des produits information-
nels et d’en limiter P'utilisation en fonction des « royalties » acquittées, tout
cela conduit 3 considérer que demain Internet ne sera peut-&tre plus le
triomphe de la libre et gratuite circulation des idées mais bien celui d’'un
monde ol tout se paie selon la valeur assignée 2 I'information ou au produit
informationnel, qu’il soit protégeable ou non juridiquement 3. Cette mar-
chandisation de I'information et cette tendance 2 la « réservation » des pro-
duits, liées au role croissant des « brokers » analysé au paragraphe précédent,
constituent sans doute Ia tendance majeure des prochaines années. Iy a lieu
de s’en préoccuper, dans la mesure ou elle pourrait bien infléchir la tendance
actuelle, celle qui conduit 3 I'explosion, débridée il est vrai, de la création de
nouveaux produits dont la valeur et I'intérét sont parfois bien contestables.

Le marché de |'information juridique
et le role de I'Etat

Le fondement du réle de I'Etat et ses limites

Un Etat producteur et subsidiairement diffuseur

Le role de I'Etat doit se limiter A la production primaire d’informations
(loi-jurisprudence) et ne peut en aucune maniére s’élargir 4 la diffusion, pour
laquelle seul le secteur privé doit agir, hormis 'obligation 1égale de publier
au jour le jour la réglementation : telie est la situation qui a prévalu jusque il
y a peu. Sans doute, certaines velléités administratives expliquent le dévelop-
pement souvent anarchique de quelques bases de données juridiques dont il
a fallu par la suite organiser la distribution mais, en toute hypothese, le role
de I'Etat a toujours été considéré comme subsidiaire et devant s’arréter 12 ol
Pinitiative privée démontrait son efficacité. Les lignes directrices de 1a Com-
mission européenne publiées en 1989 4 relatives 2 la synergie entre secteur
public et privé sur le marché de l'information consacrent ce rOle purement
subsidiaire de I'Etat. -

1 Sur cette double approche possible d'Internet, lire Y. Poullet, R. Queck, « Conclusions », Internet face
au droit, in Cabier du CRID, Bruxelles, n® 13, p. 153 ets.
2 Sur les ECMS, leur définition, leur rdle et la fagon dont s accroissent les prérogatives des « auteurs »
ou de leurs ayants droit, lire 5. Dusollier er a/ii, Les systémes de gestion électronique du droit d'auteur
et des droits voisins.
3 A cet égard la suggestive analogie faite par Mr. Hillis (article cité) entre les cowboys portant des « White
Hats » qui voient dans Internet et les technologies de protection une maniére de maximiser leurs revenus
et ceux portant des « Black Hats » qui craignent qu'Intemet ne les privent de leurs revenus.
4 Guidelines for Improving the Synergy between the Public and Private Sectors in the Information
Market, Luxembourg, 1989. « In the early days of ICTS applications, the 1970s and the early 1980s, there
d to be some — with variyng degrees of enthusiasm - of the respective roles of the public
and private sectors regarding inf i i . 1t was felt that the public sector should basically
make available, free of charge or a marginal cost price, the raw data that were produced in the context
of Its tasks, be it to citizens as part of their democratic and consumers rights or to businesses with a view
to commercial reuse. The latter would then add value, both in terms of content and electronic format,
and sell at market prices. »

Yves

Une révolution copernicienne ? :
Ou comment il est question désormais du devoir d'intervention de I'Etat

Certaines législations, la premiére étant la loi de Californie !, inversent les
terms:g du débat. Qu’il s’agisse de Iégislation ou de jurisprudence, il est requis
que I’Etat mette 4 disposition de tous, via l1a technologie, les sources de droit
qu'il crée par ailleurs.

an telle exigence s’explique aisément dans la mesure ot les frais' de conver-
sion du produit créé en produit diffusé sont réduits. Depuis la saisine sur
support électronique des textes réglementaires ou des décisions des magis-
trats, 4 leur mise sur un site Web, il n’y a pas loin et I'Etat est invité 2 franchir
le pas pour le plus grand bien d'ailleurs des éditeurs qui trouveront une
manne facile A réexploiter dans laquelle ils pourront puiser i pleines mains.

De la justification économico-sociale de I'intervention de I'Etat

Que la diffusion de la production primaire de I'Etat corresponde au bénéfice
de tous, ressort des réflexions reprises en premiére partie. Loin d’exclure la
pf)ssil?ilité de productions dérivées cette fois par des acteurs privés, cette
dlffu§19n massive par I'Etat de la production primaire permet d’en affiner la
guahte, qu’elle soit sur supports traditionnels ou électroniques. L'argument
evoqlfé a propos de I'information juridique semble avoir été entendu de
maniere plus générale. Ainsi, aprés avoir clairement, nous I'avons rappelé
relégué P'Erat 3 un role subsidiaire, un rdle plus proactif de I'Etat dans la
diffusion des informations est réclamé 2.

Largument social est également invoqué. Cambacéreés écrivait : « Peu de lois
suffisent 2 des honnétes hommes : il n’en est jamais assez pour les méchants ;
et }orsque la science des lois devient un dédale ou le plus habile se perd le
méchant triomphe avec les armes mémes de la justice » 3. ,

Qu’est-ce 2 dire si ce n’est que la multiplication des actes réglementaires, et
dans lg méme temps de la jurisprudence, rend de plus en plus difficile I'accés
au droit pour le profane voire pour certains praticiens. On évoque ici le cott
de lﬁ multiplication des abonnements qui pourraient &tre nécessaires en la
matiére 4; on souligne la politique éditoriale dans certains secteurs du droit
qui laisse difficilement percer une jurisprudence qualifiée d’alternative 5. Les
p’ot.entialités de la technologie permettent de résoudre cette pathologie d’'une
législation et d’une jurisprudence foisonnantes et restituent A chacune '« ac-

1 CF. i ce propos, le Bill AB E24 adopté le 11 octobre 1993 devenu 10 248 du California Government
Code. Sur ce mouvement légal au Canada, lire D. Poulin, gp. cit.

2 Ce changement de mentalité 2 propos du role de I'Etat semble exister de mani: é

2 e re générale sur
P'ensemble du marché de I'information. On relévera 3 ce propos, la déclaration forte du chc:gl'é de Cabinet
de M. Bangemann lors de I'ouverture de la conférence organisée par la DG XUI de la Commission
:uropéenne et le LAB (Legal Advisory Board) 2 Stockholm les 27 et 28 juin 1996 (disponible 2

m_:://www2.echo.lu/legal/fr/blowsfr,hunl) : « On the other hand, public sector information may be a
major yehlde fmr economic growth. The public sector is the biggest single producer of information in
;:c;sb l::]: lc%gi;;zglon, ;ulmre, statistics, ?}l\agce, geography, transport, research, etc. This information can

e private sector, enriched with additional informati i
attractive multimedia information products. » ’ ation and wumed into commercially
3 A Fenet, Recuetl complet des travaux préparatoires du Code civil, 1836, T.1, p. 2.
4 D. Poulin (0p. cit.) cherche A chiffrer ce coiit.
5 A noter la réflexion de I'US Supreme Court of Justice 2 é
e I'US S qui dés 1951 notait avec dépit que pour des

;voc:m dans les petites villes, il était plus difficile d’avoir acces aux sources jurldlqﬁesq(Schrwcgm:l:
Frgr.hers v. Calveln Distilling Co, 341 U.S. 384, 3961951 (disponible fip./fip.vcilp.org/publaw/
Fe .cl/Suprcrr_lc/Fh(efMUS 384.asc). Que dire aujourd’hui de la différence de plus en plus marquée entre
I'accés au droit des grands cabinets d'avocats internationaux et des petits avocats isolés de province.
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cés minimal » nécessaire au droit, Cette idée d’« accés minimal » rejoint les
idées d’acces universel ou service universel développé dans le secteur des
télécommunications ! et qui pourrait trouver une application en matiere
d’informations juridiques comme nous le montrons ci-apres.

De la justification par le concept méme de service public et ses lois

Une deuxiéme justification est souvent proposée 4 I'appui de la mission
élargie de I'Etat dans la diffusion de I'information juridique. L'Etat serait
garant d'une certaine « authentification » de la production du droit. La loi
et la'jurisprudence courent le risque 2 travers la multiplication des sites et

A

de leurs protagonistes souvent amateurs sur le plan de I'édition, d’étre
reproduites de maniére aléatoire, partielle, sans mise 2 jour, et de maniére
désordonnée et non structurée. 1l importe donc que le citoyen puisse
disppser de sites de référence fiables ?, complets, mis 2 jour, aupres
desquels celui-ci pourra vérifier si 'information dont il dispose par ailleurs
n’a point été tronquée, n’a point vieilli et est complete. A ce besoin répond
sans doute un devoir de I'Etat de veiller 2 certifier ses sites de référence
(par exemple par l'utilisation de clés publiques), méme si la mise sur pied
et I'exploitation de ceux-ci peuvent étre confiées 2 des entreprises tierces,
c’est-a-dire 2 des éditions privées.

La méme réflexion conduira 2 reconnaitre I'absolu devoir de I'Etat de veiller
A l'archivage de la production du droit 3.

Si I'extension du role de I'Etat se déduit de nouvelles missions, les lois du
service public plaident également pour cette extension. On insistera sur le fait
que P'archivage des lois et jurisprudence peuvent ainsi se fonder sur la loi de
continuité, que I'argument social peut étre rencontré par la loi d'égalité et
surtout que la loi du changément requiert I'adaptation du fonctionnement
des services rendus par 'administration de I'Etat od I'évolution du contexte

1 A ce propos, les idées que nous avons nous méme développées in Y. Poullet, « Plaidoyer pour un ou
des services universels d'infc ion publique », confé de kholm, 27-28 juin 1998 (disponible
i hupy//www2.echo.iulegal/fr/browsit.himl) et reprises notamment par J. Cartron, «Légifrance :
naissance de Pinformation juridique officielle sur le web », RFDA, 1998, 4, p. 708.
2 A cet égard les réflexions de J. Cartron (article cité, p. 693) 2 propos du format « tif » adopté pour la
publication électronique du Journal offictel frangais, format qui permet de fournir l'image exacte du
Journal Officiel et sécurlse le destinataire par rapport A des « versions non officielles ».
3 Sur ces deux roles de IEtat, lire les remarquables contributions de C. M. Germain, « Contents of Legal
Information on the Internet : U.S. Perspectives », colloque ADY), op. cit. et E. Hicks, « The Political
pli of C icating and Pr Computerized Legal Data », colloque ADIJ 1998 et sa
référence aux expériences de Tasmanie et de Hong Kong : « They have implemented Data Bases from
which the law ls extracted based on time-stamped prices, 50 that you can request an Act as of 2 given
data and get it automatically assembled for you ». Nous suggérons une troisiéme mission publique de
IEtat, celle de ir un bon foncti des rgles de fa protection des données en matitre de
publication des décisi jurisprud lles. En effet, la diffusion électronique des données de
jurisprudence crée des risques nouveaux pour la vie privée des justiciables voire des personnes citées
dans les jugements (possibilité de tri automatique de toutes les personnes ayant fait 'objet de telle ou
telle cond ; FeC du passé judiciaire de quelqu’un, etc)). Il est donc important qu’d fa
source, c'est-A-dire au moment méme de la production des décisions par les tribunaux, les justiciables
soient informés des risques encourus suite 1 Ia publication et puissent s’y opposer. Il est du devoir de
I'Etat de minimiser les risques de cette publication en omettant systématiquement certains noms (par
exemple le nom des témoins,...) ou mentions (adresse, etc.) lors de la publication premitre des
jugements et en mettant en place les procédures pour que les justiciables puissent s'opposer (ou
consentir) 2 la publication,
A ce propos, la Recc dation de la C ission belge de protection de 1a vie privée et nos réflexions
i « Autour de I'arrété royal du 7 juillet 1997 relatif 2 la publication des arréts du Conseil d'firat : les
technologles de 'information et de la communication, une solution A la pathologie législative ? » La
pathologie légisiative, colloque AJN, 23 mai 1997, La Charte, 1998, p. 57 ets. Cf. également les solutions
canadienne et francaise développées respectivement par Mr. P.-G. Bélanger et M™N. Mallet-Poujol lors
du colloque de 'ADYJ déja cité.

Yve

en particulier technologique dans la mesure ol ce progre
délivrance de tels services 1. progeSs peut amliorer

ll’)e la justifii:iation « citoyenne » du réle actif de I'Etat :
acces aux documents administratifs ou le principe de transparenc

. . e
comme autre fondement 2 fa diffusion électronique sous le ‘c)ontrc")le
de I'ttat des informations juridiques

« Chacun a droit de consulter chaque document administratif et de s’en fairt
remetire copie » proclame 'article 32 de la Constitution belge, affirmant ur
droit consac.ré par de multiples législations 2 et déduit en El;rope commg
(,)utre-Atl.annq}Je du droit de chacun de s’exprimer 3. Peut-on concevoi
I expression démocratique d’une liberté si le citoyen n’est pas informé ? C'es
par ce raisonnement 1 qu’a été justifié dans nombre de pays le droit d’acce:
des citoyens aux documents administratifs. ‘

lSans doute, !e texte ne vis'e que partiellement les informations juridiques dans

a mesure ol les productions des juridictions et des Parlements échappent 2
l\a quallﬁcat_lon‘ de documents administratifs, mais 'accés 2 leur conteni voire
4 leur publication est prévu par ailleurs, et selon des textes plus anciens.

Sans doute, les textes européens des réglememations d’acces, s'ils s’étendent
largement sur la publicité passive, c'est-d-dire qui consiste 2 répondre 2 la
den}amde <,:les citoyens, n'envisagent que peu I'obligation de diffuser l'infor-
mation qu’elle détient mais cette obligation active d’aller 2 la rencontre de la
demande des citoyens - et non de I'attendre — pourrait se fonder sur la « loi
du changement » du service public qui oblige 2 P'adaptation de celui-ci chaque

fOlS que le contexte, y Coﬂlpfls tedlﬂOlo lque pel met d aﬂlello[e[ le S
] CIVIC
g ’ €

Cette nécessaire adaptation expli 5 i i
plique aux Etats-Unis > 'adoption de I'« Elec-
tronic Freedom of Information Act » qui 1 la suite du Paper Reduction Act S,

1 Sur ces trois lois appliqué au Service public de_
public de la Justice, lire O. Lesuisse, Pou:
unr{:;rsel de la Justice, Cabler de la CITA, Namur, FUNDP, nov. 1996. On notcr: :: :)mceﬁi:fgprc D:
;esu nls pzssag';s z;u «Rapport au rol » précédant I'arrété royal du 7 juillet 1997,
r l'ensemble de ces Iégislations, lire C. de Terwangne, H. Burkert et Y. Poull
) , H. A et (eds.), Tt
ég:zcls F;::mewom xlrle Jor the Diffusion of Information beld by the Public Sector, Compfner )uv: ;lr):;trl‘ti\‘:t‘;
papin ’égnl . ) \[N]v:l;,i é19195 ;l lesda rapports PUBLAW remis 2 fa DG XiII de la Commission européenne.
. men Claration de I'American Law Librarians Association : « .
;quuIreSérezdy public Access to law » reprise par R. A. D:ume:"s(an.s (c,liéa)‘ on ¢ «An cffective democracy
cet égard, le rappel de I'objectif principal du Freedom of. Infonnati. i
4 . : lon Act américain, repris dans Iy
“bxl,cl;e:nmcbsll‘:(;uclls :)Sl;gll: t(()p 81)1 « Signing the FOIA into law on July 4, 1966, President Johnsor!: dcda:cde:
:\o the pabi et pull curtains of secrecy arcund decisions which can be revealed without injury
cet égard également TAL Been, « Public Access to Governm,
y ent Informati
Information Law Towards the 21st Century, Amsterdam, 1993, p. 11191;:(0 sn Towards the 2ist Centory -
:r:er;‘c;'i’:)n; ;f'h:fonnzx‘lon :cl‘ USC,JS m Colmp. Stat. 40/& : 1 (West 1998). Le texte de |'Flectronic
Yfor ct est disponible A Pad; R fip : //ftp.loi.
;:?:r/il;ggucrnlsaznm ix:::;:lr :lrlxc ;réx;lys:l d: ce ,(cxt:, lire D. Dieng, Ph. Ggmrd, (!,’. mﬁﬁf./ff:f%ﬁ'e'}?:s/
ration k y
pour les Sore. oy paration érale dans la société de l'information ?, CITA-CRID (Namur), rapport
6 A cet égard le Paper Reduction Act de 1995
d , Section 3506 4 X
recc:immandauons fc?nnulécs en 1977 par la commission chargée d" (g) ¢ l)c v((g\)xml:d: -Rgz::ées;::er?::
?u e « bur.caucx:me » des autorités fédérales. Cette commission a en effet constaté qu'un mur de
l‘epex’rlgera.ssc:ne » s'est progressivement érigé entre la population et le gouvernement et que ce mur
dc‘\: e sente ux;n1 colt important pour la collectivité. Les autorités en ont tiré les lecons et ont mis en ceuvre
d Cmaa}:&oéc ;:n combinées : la relance d'un processus de transparence ct de simplification de la
&es refs ex :c ; d'_h:istmﬂven- ;tx ;;l;ls r:m'ﬁxécnccs larges 2 'égard du Gouvernement en matitre de gestion
! 1 on, n R s M ). Ainsi, le PRA
:;Leif‘t‘llt:a.“l‘ilnn;l‘rlllcr:g:?é%r; :J ¢l‘z ;harge de la paperasserie administrative fédérale pourrlz collec;:i?é‘,nl:
politiques ors Edéral de a :ouectc, lzd 'cor’\servat’l(?:, la diffusion, I'utilisation, la coordination des
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oblige 'administration chaque fois que ce_lz} pourra_it répolndf:-:‘f 2 :r::ttlt’(:)r:;
général et dans le cadre des limites budgéraires, 2 diffuser les i oxt' pations
qu’elle produit via les technologies modernes, h:xtemct notamment .tation
reviendrons sur d'autres dispositions de cette importante rég_z,lemenis on
dans l'analyse des questions relatives non plus. au fondement mai
conditions de cette diffusion des informations juridiques.

Au-deld de ce premier fondement, celui de la néces§ité de transparensgn%e
I'action de I'ftat 2, il est permis 2 [a suite de Perritt d en évogger 1(11n seito er;
celui de la proportionnalité : 'idée est de mettre 2 disposition u éci-e yue
I'information juridique telle qu'il puisse 'utiliser de la mér’ne mani ma%: e
I'administration qui lui oppose cette informati_on. Deux conseq\;ences ort) -
res : la premiére concerne la mise @ disposition, peu importe le s;ugp u’e e
documents de vulgarisation de textes Iéga}tx et gela, chaque mil qm‘ 2
complexité d'une réglementation et sa portée générale le'cr(‘)fmmani en m,ais
secande oblige I'Etat A mettre A disposition non s?ulement I't otirgat i(:‘ 1 mal
égatement les outils de traitement qu'il utilise lun-méfn'e de maxl1 r:l perr lai
Si une administration de sécurité sociale ou ﬁsc:}le \'mhs'e pourlec Atcuue cla
pension ou de 'impdt, un systéme d'aide 2 la decisan, ilm apparaui (g e ces
mémeg systémes devraient étre accessibles au moins dan§ ;erita'nt oo
publics. Il s’agit ainsi de rétablir entre l'adn\nn,i.stranon et I'a m réns21 {ement
certaine égalité non seulement dans I'acces a | .mformanon. t.naxsd g ement
dans son traitement 2 I'application duquel est liée une décision du p
vis-a-vis du second.

'accés au « service universel d’informations juridiques » :
un concept utile pour détermI?g:r
le domaine d’intervention de 'Etat

Sans doute jugera-t-on incongru d’évoquer ici un concept voisin deu;eig:
habituellement utilisé & propos de I'acces i’des techngquc's de comné nica
tion, né aux Etats-Unis et récemment consacré par des directives europée

)
de télécommunications.

Le service universel est défini comme un « service d’'une qu.alx:‘ie (}o;xi\ste‘,
accessible 2 un coit abordable pour tous les usagers et ce sans dfsc min fon,
service offert de maniére continue » 3: On s’interroge : cette npgon nehtrl;? ive-
t-elle pas une extension possible, en mati¢re d’accés non plus ades tefiéci s(ilons
mais bien 2 des contenus informationnels ? Quelques législafno'ns e; iecisions
jurisprudentielles en matiére d’acceés a des Prommes axlxdxolvxsuc :uteurs o
général 4 se sont ainsi référées A cette notion. Il s’agit selon leurs

ies should use new technology to enhance public

1 Section 2 EFIOA (F'd il d‘l :; G o B
cords and information »,

;Fc:s:;oéﬂgg;:q;:e déclaration figurant en premiére page du site Web du m}';uml ix:l[lcr; :ec s(::;:;neci

("np://www.oiﬁclne.it/lrlscassino/ I l'inscn;uog du érlbun?rl :ie; E:s;slcr;?gg::: :i:::r?r:u r; ;ie e P

g ration de fagade. Elle répond, en effet, N

;:Jed‘lr:l::r‘f::::e‘:;ce? 5: citoyen d'entrer dans le cours d'une structure qui efst aussi ef surtout sienne
1a définltlon, les commentaices repris dansla auP péen,
iﬁé’g;@f{fg’ :uda:mlté économique et sacial et au Comité des Iréglons : -l?:rviic u:\lvég;{l lz;;)r;eas
1 dans la p e d'un env P I , €O X
6) X ice dans un en;

2 1996, COM (96) 73. Sur V'importance de serv e s 3
?;l\’c‘:lrl::n:lcl"é:‘:élzcgommunlcalions, PIIC, 1995, n" 3B, p. 19 4 54. De maméur;‘gé;\emlei ;:r le service
univeesel, lice §.-M. Cheffert et alil, Le service untversel, in Cabler du CRID, x[\ . , par:m e poulies
4 c‘:sl:i-dh'c V'interdiction de leur cryptage. Lire sur de multiples exemples 3 ce propos, Y. 3

Fr. van der Mensbbrughe, «Service universel ou public dans la politique européenne des

atlons », Ce fons et stratégies, 1995, n° 17, p. 7 & 153, en particulier p. 40 et s.

permettre 3 chacun de bénéficier des avantages de la société de l'information, dan
la mesure oi ceux-ci s'averent nécessaires 3 la participation de chaque citoyen
cette société 1. Appliqué 2 linformation juridique, le concept entend garantir
chaque praticien du droit, le cas échéant chaque citoyen, conformément au
principes du service universel, c'est-3-dire selon des conditions abordables, no
discriminatoires, {’accés & un service continu d'informations et garantir les cond;
tions d'une égalité des chances pour chaquejusticiable. Il serait malsain quecertain
justiciables, 2 défaut d’avoir les moyens financiers, ne puissent via leurs représen
tants 2 accéder 2 des sources d'informations dont le traitement apparait nécessair:
pour que leur cause soit valablement défendue.

Le service universel : I'intérét d’un concépt

Lutilisation du concept de service universel adapté 2 [a matiere en concep
d'acces universel 2 un service d’informations juridiques présente divers mérites
On reviendra par la suite sur I'avantage de ce concept plus respectueux des lois
de la concurrence et autorisant une meilleure synergie entre acteurs public e
privés a la fois dans la délivrance de ce service et dans l'exploitation de services
dérivés ou en tout cas de services situés au-deld du service dit universel.

Notre propos, i ce stade, porte sur une considération plus essentielle encore.
Le principal bénéfice du recours 2 Ia notion de service universel réside dans
le fait qu'il met d’emblée accent sur la mission d'intérét général 2 rendre et
non plus sur l'institution publique qui, en occurrence, 'assumait tradition-
nellement. Ainsi, la distinction « service de base » ~ « service 4 valeur ajoutée »
traditionnellement utilisée pour délimiter ce qui serait du ressort des activités
de I'administration et ce qui n’en serait possible n’a plus cours.

Qu'il soit clair que le service universel d’acces i Pinformation juridique ne se
limite pas aux seules données brutes, par opposition A ce qui pourrait étre
qualifié de services 2 valeur ajoutée réservés au secteur privé 3. Car outre que
cette distinction est pour le moins peu claire (Ia mise sur site Web d'une
décision est déja une valeur ajoutée), elle m'apparait manquer I'essentiel, &
savoir la réflexion sur I'objet d'intérét général 2 diffuser, qu'il constitue ou
non un service A valeur ajoutée (quoi de plus nécessaire qu'une bonne table
des matitres - indexation automatique — et des références (par hyperliens)
lors de la consultation des textes réglementaires 1) 4. ‘

—_—
1 A noter que la revitalisation du concept de service universel en 1993 par le discours de Al Gore
(National Information Infrastructure : An Agenda for Action) se justifiait par la volonté de lutter contre
la disciimination catre les « Information have » et les « Information have nots ». Cf, également, la
conclusion du rapporn de 'OCDE A ce propos. « En fait, 1z raison d'étre des polltiques de service 1
dans les différents pays semble étre fondée sur des considérations d™égalité” ou d™équité” plutbt que
des considé é ! Toutefois, I'équité est un concept ambigu et I'on 2 habitueliement
beaucoup de difficultés 2 s'accorder sur ce qu'il implique » (op. cit., p. 38),

2 Sur le rdle nécessaire de ces « intermédialses » (centres d'aide sociale, syndicats, associations
philantrophiques et autres) afin de permetire l'aceds des citoyens au drolt vu Ja quantité et Iz complexité
des normes jurldiques, lire J.-D. Combrexelle, « La diffusion des données juridiques : enjeux politiques »,
colloque de PADIJ, op. cit.).

3 Cf & ce propos, les conclusions du commissaire du gouvernement du Consell d'Etat frangais, 4 propos de
la décision CE., 17/12/97, Ordre des avocats 4 Iz Cour de Paris, CJEG, 1998, p. 105 ; Expertises, fév. 1998,
p- 21, comm, P. Leclercq, qui rappellent la distinction entre la diffusion de donndes juridiques brutes, libre
par tous et {a diffusion de b: de données, 1 lites 3 'admini: (Pour de séveres critiques A cette
distinction, lire G. Maingon Virae, « Le décret du 31 mal 1996 relatif au service public des bases de données
juridiques, 22 mols plus tard », DIT, 1998, p. 103 et s. et J. Cartzon, op. cit., p. 692 et 693).

4 De méme en matitre de jurisprudence, A cet égard, contraicement 3 I'arrété royal belge relatif 2 Ia

publication des arréts du Conseit d'tat, on peut estimer que l'acces au seul texte des arréts est peu utile

si des mots clés et un sommaire ne permettent pas de guider la recherche.

On peut égal tdérer que la coord de textes régl voire la vulgarisation de

textes complexes ayant des applications dans la vie courante active de ce service universel.
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Cette réflexion peut conduire 2 des solutions variables daps le temps s;xéiv:}nt
le contexte, le besoin d’intérét général ressenti, la situation du marché, les
techniques présentes sur Je marché et leurs codts.

Ce qui importe, c’est précisément de définir ce qui dois étre, se_l:fn 1 eng)e:;
sion du discours de Hourtin prononcé par Lionel Jospin, les « i io.rmam ns
juridiques essentielles » !, en quelque sorte le « service p'ublic‘m r;xm:ue de
I'information légale » 2. Ceci implique que chaque :1dmimstmtxoné \ cs o o
la Justice en particulier, en concertation avec tous les a.cteurs int :fés <
consommateurs du droit, les éditeurs ju;‘idique's, le§ citoyens...) terér:i_u ¢
les besoins d'accds universel 4 'information juridique et une px}"oc urla
d’évaluation continue 4 de ces besoins. A cet égard, pour parap ras::'en-
sentence du superintendant américain 2 la documentation {;o_uvemeuver-
tale 5, il importe d'affirmer que la « pierre de 'touche » de la politique go ver-
nementale en matidre d'information est le principe de son acces umv’eése a2
référence A ce principe a d’autres avantages comme il sera déx(xi\ontre cﬁg .
partie 'suivante relative aux conditions de fonctionnement du mar

I'information juridique.

Des cohditions du fonctionnement du m’a,rché
de Vinformation juridique et du role de I'Etat

i rvice universel permet, nous I'avons montré, d'ais!cr.a l'a
I&Zt:ror:i?;tii\ iieu «quoi » 7A pargr de fondement du_r(‘)le de I'Etat, ils agxst?gxx:
en effet de déterminer 'extension du contenu 2 dlffuser: la ml,ém% n:)cur.
permet d’apporter quelques précisions 3 la fois sur la quahtélde ' fo}p ?Sclor;
« Qui opére ? », les modalités de son interve.ntion T «A quel tarif ? » oo
quelles normes techniques ? ». Enfin, elle assigne quelques limites au r

I'ftat.

Qui opére ? _
Les « opérateurs » publics ou privés du service universel

Ladoption de Ia notion de service universel permet d’envisager que l;:cci:
d’intérét général au service universel d'ir.xformatxo'n. juridique nel'wsuSait
confondu avec la qualité publique de celui qui tradltxon.nellemenlt asmréle
mais au contraire puisse &tre opéré par des partenaires privés sous le co

de PEtat.

ier ministre frangals L. Jospin 2 Hourtin

X £12bre discours prononcé le 25 aodt 1997 par le Prem ;

:t lclt:mlg.lté:lé“;ar 1a déclasation de Sasrebriick (disponible 2 hup://}(\;‘rhpolcu-nmcy fr/declaration html)
' . ., p. 104).
2 P eprendre Pexpression de Maingon-Vitrac (op. cit., p. .
3 O‘inu;rr:slfle sur le falt que d’autces administrations peuvent &tre concernées, zh;sl, :‘d“a:;:)“c:::;:
fiscale so:;:lale [...] voire d'autres institutions, ainsi les Ordres professionnels, les
torieiles, etc.
s:;:r I'imponance de ce caractére évolutif du scrvl%e llx‘nlvexscl s:t\llcl;lgn'é“ taxl\’tl pa{l:’e: r::';n: :zgggc‘ri\:
munication Act américain de 1996, lire mes r ons, in «
:]'r:fog::aifoioz drolt de particlper 2 la sociéié et de s'en exclure » Revue Ublqulrf, r‘\ovc(::‘l:ér: sx:l?rsa.
Namur, p. 21 et s. A cet &gard, cf. 1a déclaration delac atlon de la C e O fene
e e omeuns tominc el e servie universl et prévolt des modes
X el

g‘zl‘!commun:’c;at'lg:: ) déﬂn(l; ge”[l:l::pr;sf(;:.m:":n der Mensbrugghe, «Le service universel aux
Erats-Unis », in Jean-Marle Cheffert et alit, op. cit.).
$ « Since the fojundlng of our Nation, the cornerstone of Information Policy In ;he lIJnS hca‘:ul;::r'\n teh';
principle of universal access to Government Information » (W. P. Kellcg', u[:“ If:le i
Information Public, Lib. J. May, 1998, p. 34 clté par R, A. Danner en exergue de son , op. cit.).

Cette possibilité de confier A des sociétés privées I'exploitation de la diffusion
€lectronique d'un service d'intérét général est prévue par ie texte belge récent
relatif 2 Ia publication des arréts du Conseil d’Etat.

Dans le cadre de 'élaboration de I'arrété royal du 7 juillet 1997 précité, relatif
2 la publication des arréts du Conseil d’Etat, le rapport au Roi indique en effet
sans préciser §’il sera fait appel A des personnes tierces : « Le Conseil d’Etat
n’est pas tenu de procéder lui-méme 2 la publication. Il peut 2 cette fin faire
appel 2 d'autres institutions de droit public telles que le Service fédéral
d’information, le Moniteur belge, voire i des tiers, notamment 2 des éditeurs
ou 2 des institutions qui gérent des banques de données comme I'Ordre
national des avocats de Belgique. 1l est toutefois requis que le Conseil d’Etat
veille 4 ce que les arréts qu'il rend soient publiés effectivement et ce, sous son
propre contrdle »,

Cette conséquence est appréciable. Il est possible que I'administration ne
dispose ni du personnel, ni des moyens techniques ou financiers (elle est
soumise 2 la régle de I'annualité du budget) pour traiter et diffuser I'informa-
tion. La solution de l'outsourcing ou la création d’entreprises conjointes
peuvent s’avérer alors utifes 1.

Ceci ne signifie pas pour autant que I'étape non gérée par I'administration
soit laissée au libre jeu du marché. L'exploitation du service sera alors
encadrée non seulement par I'application de la législation sur les marchés
publics mais également par la rédaction aussi précise que possible de cahiers
des charges, en fonction des exigences découlant de lintérét général. En
d'autres termes, s'il s'agit de confier A des entreprises, privées ou mixtes, le
soin d’opérer tel ou tel service universel, I'autorité veillera a ce que le choix
de 'opérateur se fasse au terme d’une procédure de marché public (mise aux
enchéres des obligations de service universel), aprés définition d'un cahier
des charges permettant la continuité du service universel, I'égalité d’acces a
celui-ci et une tarification A des prix abordables 2.

1 C’est A I'administration d'examiner sl le recours  un tiers est nécessaire : « Chaque département dolt
lulméme décider quelles tiches scront déléguées et celles qut ne le sont pas. Cela dépend largement
de FPeffectf du personnel et du savoir-faire au seln de Forganisation. S| ceux-ct sont insuffisants,
1 ing peut c une sol parce que l'on peut rendre ainst opérationnelle des
applications de qualité 2 bref délai. T fois, I ing implique que le département conserve le
contrdle de l'exécution et de I'évolution des projets confiés. Chaque département doit donc se demander
s'll lut est possible pratiquement de conserver ce contrdle » (Plan d'action cootdonné pour la société de
l'information au sein des autorités fédérales : 1997-1999, Consell des Ministres du gouvernement belge,
30 mai 1997).

Ta nécesslié du recours A un tiers reste A prouver pour la simple mise sur Internet des données
régh ou Jurisprudi , d'autant qu'on peut s'interroger comme le faisalt P. Trudel lors
d'une Intervention au colloque de I'ADIJ sur le devoir des tribunaux d’adapter leur mode de travail afin
de permetire une saisle électronique plus facile de leur propre production. La diffusion électronique
des jugement ct arrées doit &tre I'ab d'une organisation du travail au sein des tribunaux dont
les effets bénéfiques Internes sont évidents. Une meilleure connalssance par les juges de 1a production
kudlchlre n'est-il pas le premier efiet bénéfique de la diffy €lec que de linfc juridique ?

propos de cette nécessité cantestable de recourir A un tiers en la matidre, lire les réfl es
cités 2 lanote surla
la diffusion des b: de donné di

2 CF. en particulier le systtme contestable de Iz concession de service public des bases de données

juridiques, décldée par lc gouvernement frangals par décret du 31 mal 1996. Sur ce décret et sa

contradiction avec 2 décision de création des sites Internet d’accés gratuitcomme « Legifrance » et autres

décidée suite 2 l'intervention du Premier ministre 3 Hourtin, lire les articles déjA cités de . Cartion, G

Maingon-Vitrac, Mme. N. Mallet-Poujol (article cité) insiste 2 la suite de la décision du Conseil d'Etac dy

17 décembre 1997 (Ordre des avocats 2 la Cour de Paris, AJDA, 1998, 362 concl. Comm. Gouv.
le

éc A I'ORT par le gouvemement frangals en ce qui concerne

Combrexclle et note Nouel) que ce systéme de fa concession ne place cepend
dans une d'abus de p domi «Lles ages au conc ire, note le
issaire Combrexelle, qul ti al'obt faite aux ad de lul fournir leurs bases

de données sont compcm’és dans le décret pa; les obligations de service public. St dérapage il y avait,
celul-ci ne pourrait provenir que de la pratique du concédant et du concessionnaire. »
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Les conditions de la participation du secteur privé

En outre, on veillera 3 ce que les régles de la concurrence soient respectées.
A cetégard, on peut rappelerI'intérét d’appliquerici les régles.de 'ON P (Open
Network Provision) consacrées par diverses directives en matiére de télécom-
munications 1. Ainsi, la définition de normes standards permettant une ré_ex-
ploitation facile des données par les tiers, I'interdiction de subsidiation
croisée lors de I'exploitation de services 2 valeur ajoutée par rapport a ceux
offerts dans le cadre du service universel, le principe absolu de non discrimi-
nation dans I'acces, autant de principes qui doivent étre rappelés si l'onveut
éviter que les tiers auxquels les tiches d'exploitation du service universel sont
confiées, abusent de leur position sur le marché.

A ces principes, les régles de 'ONP ajoutent celui de la tarification. Il fera
I'objet du point suivant.

La tarification
Les priri"cipes

Le service universel suppose P'accés A un prix abordable 2, ce qui peut
représenter, exceptionnellement, une tarification moindre encore que celle
dite « basée ou orientée sur les colits » réclamée par 'ONP Cette référence
aux « cofits » doit &tre précisée. En effet, en matiere d'acces 2 des documents
du secteur public, tant les législations européenn‘es, amérlcame_s en la matiére
que les Guidelines européennes de 1989 en matiére de synergie des secteurs
privé et publics sur le marché de l’information? excluent nommémen't d(t;,s
colits 4 prendre en considération les frais de collecte et tous les‘fraus e
fonctionnement de I'administration qui, en toute hypotheése, devraient étre
supportés par cette derniére. .

Ainsi, seuls les coilts supplémentaires de mise 2 disposition des info’mganons
a I'extérieur de I'administration peuvent étre pris en compte. Il s’agira par
exemple des logiciels de contrble d’acces, de l’acquisitl.op de capaclté’s sup-
plémentaires pour supporter des accés massifs, de logiciels rendgnt la'ccés
convivial, etc. mais non les coits de collecte et tous les colits des mvc:,snsse_-
ments nécessités pour assurer le fonctionnement interne normal de 'admi-
nistration.

On ajoute que le calcul des codts suppose la définition de reégles de compta-

_bilité analytique permettant d'isoler les cofits et recettes du service universel

dont le bénéfice ne peut servir A subsidier des services a valeur ajoutée. De

les nombreuses directives refatives 3 'ONP, cf. en particulier la directive 97/51/EC du
;aﬁec:cré\?ﬁr.opécn et du Consell du 6 octobre 1997 amendant les directives du Conseil 90/387/C§E et
92/44/CEE pour I'adap d'un envir concurrentiel dans le secteur des télécommunica .oins,
JO, 29 octobre 1997, L. 295, p. 23. Ces principes de 'ONP ont pour but de pr'evenlr to9t abus de position
dominante de celui qui offre un service ou une infrastructure nécessaires 2 Pacrivité d autces Opgﬁtc\ll&
1is visent (cf. art. 2.10 de la directive « générale » 90/387/CEE) fes conditions relatives 2 'interface, aux

conditions d'utilisation (non-discrimination, transp e, critéres objectifs...) et aux tarifs (interdiction
de subsidiation croisée).
2 A cet égard, les considérations de la de la Cc sur le service universel déja

i i lement in any concept of
citée. « Whilst a political consensus has emerged on affordability as a key ¢
ulniver;el servicc.poMford:bmty Is 2 matter to be determined at a national levc.l'becausc itis so .c!osciy
such as regionai development policy. Nevertheless, affordability is crucial io the extension of
telecommunications service to every citizen »,
3 A cet égard, le principe développé et argumenté par C. Priens, « Access to Public Sector Information l:i
Discussion Paper, DG X111, Legassist 958, p. 63, n® 129, « The price charged by the public sector shou
not be higher than cost price, thus the direct costs for discrimination ».

Yves P(

telles régles posent difficulté dans les pays od, traditionnellement, la comp-
tabilité budgétaire de I'Erar globalise les dépenses et recettes, toutes adminis-
trations confondues. Sans doute, la création de centres de profits et
I'assouplissement des régles budgétaires s'avérent nécessaires au cas ou
'administration opére elle-méme le service universel.

Les tarifs doivent &tre progressivement fixés en fonction des cofits, ce qui
n’exclut pas un bénéfice « raisonnable ».

Le récent arrété royal belge relatif i la publication des arréts du Conseil d'Etat
suit ces raisonnements lorsqu’il prévoit, en son article 5, que la diffusion des
cédéroms est diffusée 2 un prix « cotitant ». Selon le rapport au Roi, ce prix
colttant correspond au prix de revient du support. Il ne tiendrait donc pas
compte des ressources humaines utilisées pour confectionner le cédérom. 11
conviendrait toutefois de réfléchir plus avant 3 cette notion de prix colitant.
Comprend-il le seul cott d’achat du support, ou comprend-il certaines
charges relatives 2 Ia confection du cédérom ?

Par contre, rien n’est prévu en ce qui concerne la diffusion sur Internet. Qu’en
est-il ? Pour I'instant, on constatera simplement que la question de la rétribu-
tion de I'acces au site poserait le probléme de la mise en place de structures
capables de gérer le paiement des droits d’acceés aux documents accédés.

- & nouveau, le service universel et le prix abordable

« Le caractére abordable du prix est au coeur du cadre du service universel... ».
Cette exigence impose que des régles communes soient prises 2 la fois pour
la détermination des coiits et le cas €chéant, si les colits sont trop élevés, pour
garantir un prix abordable pour le financement du service universel.

Il va de soi que I'exigence de rendre le service universel accessible 2 tous,
impose que les prix soient abordables, et donc dans certains cas, le maintien
de tarifs bas voire la gratuité exigeront le financement peut-étre temporaire
des lourds investissements consentis pour la diffusion. On peut songer A
diverses formules : le service universel peut étre financé par I'Etat lui-méme
ou, en distinguant le service universel rendu aux citoyens de celui rendu aux
entreprises, les recettes du second peuvent financer le premier. Enfin, selon
les formules préconisées en matiere de service universel des télécommunica-
tions, on prévoira que les coits peuvent &tre partagés avec d’autres acteurs
sur le marché soit via un fonds de service universel, soit par des subsides

directs aux opérateurs privés fournissant le service universel. Il est clair qu'une

telle discussion doit étre I'objet d’une réflexion particuli¢re et d’'une évalua-
tion réguliere.

La réutilisation commerciale des informations

La circulaire du Premier ministre frangais ! invitait 2 la distinction des tarifs
suivant I'utilisation qui était faite des données diffusées. Il s’agirait surtout de
réclamer 2 ceux qui désiraient utiliser commercialement I'acces aux données

le paiement de redevances supérieures permettant 3 I'administration le
dégagement d'un bénéfice.

1 Circulaire du 14 février 1994 relative 3 la diffusion des d publiques, JO, Parls, 19 février 1994,
p. 2864-2868.
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L'EFOIA américain rejoint par les Guidelines anglaises ! opére une autre
distinction. Il s’agit selon ces textes de distinguer entre les opérateurs écono-
miques et les autres, qu'il s’agisse de citoyens ou d'institutions d'éducation
ou de recherche. Aux seconds, sans doute pour rendre le prix abordable, ne
peuvent étre imputés que les colits de mise 2 disposition. Les premiers
supporteront en outre les colits de recherche et formatage mais parmi eux,
aucune distinction n’est faite et ne sera faite.

Cette approche anglo-saxonne parait préférable. A largument selon lequel,
sur Internet, il sera difficile en toute hypothése d’opérer une quelconque
distinction, s’ajoute celui de la nécessaire égalité de tous devant le service
public, sous réserve, cela va de soi, de la discrimination positive qui pourrait
bénéficier comme le modele américain le prévoit 2 ceux qui utilisent I'infor-
mation 2 des fins purement privées, de recherche ou d’éducation.

Enfiri, on notera que la réclamation d'une redevance supplémentaire préju-
dicierait au développement par le secteur privé de services 4 valeur ajoutée,
qui précisément doit 8tre encouragé.

Droit d'auteur et diffusion des produits informationnels juridiques
d'intérét général

L' ftat, les administrations ou les opérateurs en charge de l'exploitation des
banques de données détenues par le secteur public ont souvent argué du
droit d'auteur de I'tat pour subordonner 3 une autorisation écrite du titulaire
des droits, A savoir eux-mémes, et au paiement de redevances, la copie et la
réutilisation de l'information ainsi diffusée.

Sans doute, le droit d’auteur est-il contestable lorsque c’est I'ftat qui le
revendique et on peut comprendre que certaines législations refusent cé
« Crown Copyright »? ? Mais méme dans les pays qui acceptent un tel droit
d’auteur, on peut s'interroger sur la possibilité d’opposer le droit d’auteur au

1 D. Dieng, Ph. Gérard et C. Lamoutine (op. ciz., p. 120} résume comme sult la politique marifaire des
administrations américaines fixée par 'EFIOA 552 () (4).
Les «agences » (ad ) doi donc resp des
P'usage qui sera fait de Uinf lonetlap qul fe le la d de :
- ainsl, {'accés 2 un document pour usage commercial sera facturé 2 un coidt ralsonnable couvrant les
frals de recherche, de reproduction et de mise 2 jour du document ;
~ les frais pris en considération se limiteront au codt de la reprod du d que ia
demande visera un objectif non tal et sera fi lée par une instl sC éducative
(dont I'objectif est {a recherche scolalre ou sclentifique) ou non commerciale, ou une socléwé
représentative des médias ; .
~ les frais pris en considération se limiteront au cofit de ia rech et de la reproduction dans les cas
non visés plus haut, c'est-A-dire I'accés pour une finalité qui n'est pas commerciale ni scientifique ni
€ducative ou relative aux médias.
Dans tous les cas de figure, les colits pris en considération sons les colts directs de la recherche, de la
reproduction ou de la mise i jour. Aucun cotit ne sera imputé si les coits de Ia collecte et du traitement
de 1a rétribution sont équivalents ou supérleurs au montant de la rétribution ou en cas de demande
visant un objectif non commercial pour les deux premidres heures de la recherche ou pour les cent
premi2res pages de la reproduction,
De manitre générale, une réwibution moindre voire nulle, sera demandée lorsque la communication
de l'information se fait dans I'intérét public car clle est susceptible de contribuer de mani2re significative
A la compréhension par le public des activités du gouvernement et lorsqu'elle n'est pas destinée
principal A lintérée tal du d d
CF. en outre sur ce point, H. H. Perritt, Public Information in the N.LI, 1994, p. 84 e1 85.
2 Ainsi notamment [a légistation des Ftats-Unis qui exclut tout copyright au profit du gouvemement et
des administrations. Le lecteur se référera en outre aux arguments pertinents de §.-P. Chamoux (« La
© des d publiques », colloque ADIJ, ap. cit.) gqui dénle 'atribution de tout droit
d'auteur 3 I'administration frangaisc dans la mesure olt cette atiribution contredinait la nature
personnaliste du droit d'auteur et secondement parce que « ces documents » relévent nettement du
domaine public et... sont exclus du domaine de I'appropriation privée par 1a qualificallon méme de
service public qu'ils constituent.

dard 1nd

qui varlent selon
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principe constitutionnel de la liberté d'expression et de 'obligation de
transparence de 'administration qui en est le corollaire 1. La primauté de ce
droit constitutionnel sur le droit d’auteur commande que V'Etat ne puisse
s’opposer i la circulation d'informations dont il doit assurer la dissémination.

Ladministration, note Chamoux 2, qui est chargée de collationner ces don-
nées les fait entrer ainsi dans le domaine public, afin de les rendre accessibles
pour le bien commun. Il m’apparait que cette méme administration serait
donc particuli¢rement félonne 2 sa mission si elle les traitait comme des
éléments de son domaine privé et si elles les mettait sous monopole d’auteur
afin d’en tirer des revenus qui deviendraient des ressources d’ordre privé, ce
que je considére comme le comble du paradoxe !

En ce sens, on congoit la position de P'administration canadienne 3. Celle-ci,
sans se prononcer sur I'existence ou non du droit d'auteur, affirme clairement
le droit de chacun, sans permission ni charge, de reproduire toute information
qu'il s’agisse de législations, de décisions jurisprudentielles ou juridictionnel-
les : «The social contract between the government and those governed
requires a context exempt of all government control over access to and

dlﬁ'usionéto count on unrestricted access, guaranted for all, to the sources
of law. »

Au-dela du service universel d’informations juridiques,
le réle de I’Etat

Le devoir d’abstention de I’Ftat

Certes, la possibilité pour I'Etat de développer des services en dehors de sa
mission et ce en cas de carence manifeste du marché et A un prix qui puisse
tenir compte des possibilités de concurrence et deés lors ne pas les étouffer.
Cependant, dans une matigre o celui qui dit ou applique le droit a par nature
quelques avantages sur tout autre concurrent, il m'apparait que U'Etat doit
s'abstenir de toute intervention.

Ainsi, le pouvoir public aura pour souci de ne pas développer des activités
qui excéderaient sa mission de service d’intérét général et de ne pas interférer
ainsi avec le libre jeu du marché. Sans doute est-il tentant, A partir de la mise
sur pied d'un centre serveur Internet reprenant la réglementation relative 2
'urbanisme, d'y ajouter des services 2 valeur ajoutée comme une banque de
données jurisprudentielle relative 2 'application de cette réglementation, un
systtme d’aide 2 la décision permettant au citoyen intéressé de connaitre
Vapplication probable de la réglementation 2 son cas voire un lien avec un
serveur multimédia lui permettant de visualiser les données cadastrales du
bien en question et de son environnement. Parmi toutes ces activités, il
importera de déterminer lesquelles sont considérées comme d'intérét général
soumises aux reégles du service universel et de laisser au libre marché les

1 Sur ce point, l'article de J. Fremont, « Les enjeux démocratiques du droit d'auteur de la couronne »,
Themis, Université de Montréal, 20, 2, 1996, p. 285 et s. Dans le méme sens, les excellentes réBexions
qi P. G. Bélanger, « La diffusion de I'information par les voles informatiques au Canada, droit de la

ou le de I'infc fon ; une analyse juridique », colloque ADYj.
2 ].-P. Chamoux, op. cit.
3 Sur cette position, le remarquable articte de E. Hickx, « The Political Implication of C ating

and Propagating Computerized Legal Data », colloque ADY, op. cit.
4 Traduction faite par M. Hickx de la déclaration du Barreau du Québec, Pour une politique sur I'acces
et la diffusion de l'information jurldique, 1996 (Hickx, op. cit).
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activités restantes. A ce propos, la solution prénée dans l’arré.‘té royal relatlé a
la publication des arréts du Conseil d’Etat mérite d’étre souhg’.née.. Les arx;i ts
seront publiés sous leur « forme brute », C’est-2-dire sans I'indication cls
mots-clés ni I'énoncé d'un sommaire qui pourtant sont p,résextxts dans la
documentation interne du Conseil d’Etat. Cette solution s’explique par la
volonté de ne pas nuire aux intéréts des éditeurs juridiques dont le travaxldou
1a valeur ajoutée consistent précisément non seulement dax.ls 1a sélection . es
arréts mais surtout dans le choix des mots-clés et la confection du sommaire.
C’est A ce niveau-fa que le libre jeu du marché do'it jouer. Certes, dy_autre§
solutions eussent été possibles s'il avait été considéré que nonobst.antl intérét
du secteur privé, 'intérét général, comme nous le pensons, devait permettre
un accés A ces sommaires et mots-clés.

Le role-de I'ftat ou la garantie d’une concurrence sur le marché

Chacim doit, nous l'avons dit, bénéficier d’'un acces égal aux proqgits inf;)r-
mationnels juridiques, objet du service universel. Il importe que I'Etat et les
administrations veillent au respect de cette égalité de tous, afin de pernlx.ettcrlc
une exp'?loitation maximale et concurrentielle de ce « gisement » public de
données.

i i i des agencies gouver-
Ainsi, pour paraphraser les obligations mises 4 charge nc ¢
nementales par le Paper Reduction Act de 1995 1, chaque administration ne

eut, sauf autorisation spécifique d’une loi : ) .

-‘—) établir des accords de distribution exclusifs ou limitatifs qui interférent avec
P'acces équitable en temps opportun du public 4 U'information ; Fsion d
~ restreindre ou réglementer l'utilisation, la revente ou la rediffusion de
I'information communiquée par le public ; .

- imputer une rétribution ou demander des royalties en cas de revente ou
redistribution de I'information publique ;

— établir une rétribution dans le chef de I'utilisateur, qui excéde le montant
du cotit de la diffusion. ’ :

Conclusions

Les technologies de l'information et de la commur_ﬁce.ltion cor_xstituelnt un
facteur important d'évolution du marché des prqdunts mforma’txorzne si j\(xin-
diques. Elles permettent d’en diversifier la quant:t.é etla qgal{te, d atlte ndre
de nouveaux publics et de répondre 2 des besoins exprimés par csdnox:
juristes. Ces produits ne nuiraient pas 2 I'existence des produits anciens don
la valeur ajoutée apparait différente.

Ces technologies conduiront sans doute dans le futur grice :’1 des sys’t_éx?es
techniques de protection, 2 une réservation plus efficace de I'accés a l'infor-

1 Paper Reduction Act, Sect. 3506 (d) (4). .

On Iﬁvl(cn éyl:mem'lc lecteur 2 lire sous la plume de S. Katzen lenl:\ét'mzrandum Inrt‘eprélad! for
N Py + e

agency senlor Information es B p matio

i iy d Regulatory Affairs ». Alnsi, on notera les principes suivants :

-O!l\i;c:nglfels":;;“ :oto themselve restrict or regulate the public's use, resale or redissemination of public

Information » ;

« Agencies shouid not attempt to exert control over the

products »,

dary uses of this inf ion di

Yves |

mation juridique. Cette protection est 1 juste titre réclamée par les éditeurs
électroniques afin de pouvoir rentabiliser leurs investissements.

Pour permettre cette explosion quantitative et qualitative en méme temps que
pour répondre 2 un besoin d'accds égal de tous 2 l'information juridique,
PEtat doit développer une politique active de diffusion de I'information
juridique qu'il produit et ce via I'utilisation des technologies nouvelles de
I'information et de la communication. On ajoute que faute de quoi, le surplus
de droit dénoncé aujourd’hui pourrait conduire au non-droit ou pire i un
droit réservé aux seuls puissants : c'est-A-dire 3 ceux qui ont acces 2 !'infor-

mation. Un tel droit ne serait rien d’autre en définitive qu’une forme de non
droit.

Le concept de service universel d’information juridique peut aider A la
définition de cette politique et i sa mise en application.

Sans doute, est-il impossible de définir a priori le service universel d'informa-
tions juridiques, que ce soit en termes de contenu en le réduisant aux seules
informations brutes, ou que ce soit en fonction des modalités techniques
d’accés A ce contenu (support papier par opposition aux supports électroni-

ques). Seule une définition en termes de finalités et de caractéristiques
apparait possible.

En d’autres termes, c’'est A partir de I'analyse de la situation et des besoins
sociaux d’un marché, que des considérations d’intérét général ameneront le
cas échéant 3 reconnaitre un service universel, c’est-d-dire un service répon-
dant aux caractéristiques suivantes :

- l'universalité, c’est-A-dire I'accs pour tous les usagers 2 des conditions
abordables;

- I'égalité des usagers, c'est-2-dire I'accés non discriminatoire ;

- la continuité, c’est-3-dire la garantie d'une offre de services continue, selon
une qualité définie.

En méme temps que ces considérations en affirmeront le besoin, elles en
définiront le contenu quantitatif et qualitatif, de méme que les modalités
d'acces. Cette méme analyse et ces mémes considérations justifient que ce
contenu et ces modalités puissent évoluer dans le temps.

La seconde tiche de I'Etat est de garantir le respect des régles de concurrence
sur le marché de I'information juridique au-dela du service universel. L'Etat
s'abstiendra d'y intervenir lui-méme et veillera A ce que les modes d’exploita-

tion du service universel ne puissent directement ou indirectement affecter
la concurrence,
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