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SECTION 2

RAPPORT DE SESSION — PENIBILITE ET
TRAVAILLEURS AGES

Catherine BERT,
Assistante 4 1"Université de Namur (UNamur),
Centre interdisciplinaire Droits fondamentaux & Lien social (Df&Ls),

Chargée d’enseignement a la Haute Ecole Léonard De Vinel (HELVinei)



Un consensus sembie pouvoir étre dégagé quant a I'importance de
I"activité pour préserver la santé et la qualité de vie de « I’adulte agé ».
Cependant 'exercice de activité, et plus particuliérement d’une activité

professionnelie, nécessite la prise en compte de certaines adaptations.
1. Brdve synthése de I’exposé

L’exposé de Loic Lerouge introduit, dans la thématique de
’employabilité des seniors, la question fondamentale des conditions de
travail. [i s’agit plus précisément de montrer comment 1’évolution récente
de la législation francaise a choisi d’aborder les conditions de tavail
pénibles.

Les problémes soulevés par la pénibilité sont envisagés sous deux
volets juridiques : celul du droit du travail et celui du droit de la sécurité
sociale.

En matiére de droit du travail, la responsabilité de ["employeur est
clairement engagée par 1’obligation de négociation de plans d’action et
d’accords collectifs ainsi que par I’cbligation de rédiger des fiches
individuelles de tracabilité.

En matiere de drojt de la sécurité sociale, la reconpaissance de
conditions de travail pémibles, sur le plan physique, autorise un départ
anticipé a la retraite. )

Ces avancées législatives comportent différents intéréts quant a la
reconnaissance et 4 la prise en compte des conditions de travail pénibles.
Cependant, la question de la reconnaissance de la pénibilité psychique ou
mentale reste en suspens. Cet aspect de la Guestion n’apparait pas tel quel
dans les différentes mesures adoptées. Il peut toutefois faire 1’objet de
négociations entre les partenaires sociaux, dans les plans d’actions et les
accords collectifs.

U Le terme est utilisé par M. YLIEFF. Voy. le résumé de son exposé dans ce

méme ouvrage.
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. Thématiques et débat

A.  Lapénibilité, une question de santé ?

Les questions du débat ont permis de revenir sur la notion de
pénibilité. Les mesures adoptées suite a4 ’évolution de la législation
francaise développent une approche réductrice de la pénibilité. En effet, on
v envisage explicitement la seule dimension physigue. Un lien est érabli
entre la reconnaissance d’une incapacité permanente et la possibilité d'un
départ anticipé 2 la retraite. Qu’advient-il des travailleurs qui ne sont pas
touchés par cette forme d’incapacité ?

Loic Lerouge rappelle que la sphére de pénibilité est plus large que la
seule dimension physique du probléme. Elle englobe également des
dimensions psychique, mentale, voire les risques psychosociaux. On doit
cependant bien admettre que la reconmnaissance d’une dimension élargie de
lz pénibilité ne va pas sans soulever divers problémes.

Les dimensions psychiques et mentales sont plus difficilement
mesurables. II est par exemple moins facile de mesurer et d’objectiver un
taux d’incapacité pour des problémes de santé psychique et mentale. Ces
dimensions comportent des aspects éminemment subjectifs® qui contribuent
4 complexifier I’évaluation de mesures compensatoires adéquates.

Ce premier volet de questions invite & réfiéchir 4 la définition de la
santé donnée par "OMS. Selon celle-ci, « la santé est un état de complet
bien-étre physique, mental et social et ne consiste pas seulement en
I’absence de maladie ou d’infirmité »°. Cette conception élargie de la santé,
considérée de surcroit comme un droit fondamental, constitue une avancée
incontestable. L’usage extensif de la conception de la santé présente
I’avantage de développer une appreche globale de 1°étre humain. Celle-ci
est trés certainement plus souhaitable qu'ure approche réductrice. Elle
contribue, cependant aussi, & développer un champ d’attentes dont la
légitimité est parfois bien problématique.

Dans son acception élargie, le droit 4 la santé se situe ainsi aux confins
de la sphére individuelle et de la sphére collective. Il évoque d’une part des

Sur la complexité du concept de santé psychique, voy. I’exposé de P. MEIRE,
dans ce méme ouvrage.

ORGANISATION MONDIALE DE LA SANTE, Introduction de la Constitution, 22
juillet 1548 (consult¢ le 16 mars 2010) :
http://apps.who.int/gb/bd/PDF/bd47/FR/constitution-fr. pdf.
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réalités individuelles spécifiques telles que des prédispositions génétiques
ou un contexte relationnel difficile. Mais il plaide aussi pour des réalités
collectives telles que le dépistage, |’aménagement des conditions de travail.
Dans un contexte ot I'allocation des ressources est limitée, la définition du
bien-étre devient une question de justice sociale. Elle implique la
responsabilité de différents acteurs sociaux. L article 14 de la I?éclaraﬁon
universelle sur la bioéthique et les droits de I’homme est, 4 ce swet, porteur
de revendications intéressantes. Il rend solidaires la responsabilité sociale et

la santé :
« Art. 14. Responsabilité sociale et santé

1. Lapromotion de la santé et du développement social au bénéfice
de leurs peuples est un objectif fondamental des gouverneruents
que partagent tous les secteurs de la société.

Compte tenu du fait que la possession du meilleur état de san_té
qu’il est capable d’atteindre  constitue 1’u1_1 des droits
fondamentaux de tout étre humain, quelles que soient sa race, sa
religion, ses opinions politiques ou sa condition écon'omique ou
sociale, le progrés des sciemces et des technologies devrait
favoriser :

o (a) Pacces & des soins de santé de qualité et aux médicaments
essentiels, notamment dans 1’ intérét de 1a santé des femmes gt
des enfants, car la santé est essentielle 3 la vie méme et doit
atre considérée comme un bien social et humain ;

!\J

o (b)’accés a une alimentation et a une eau adéquates ;

o (¢} lamélioration des conditions de vie et de
’environnerent ;

o (d) 1’élimipation de la marginalisation et de I’exclusion
fondées sur quelque motif que ce soit ;

o (e) laréduction de la pauvreté et de I’analphabétisme »*.

4 ComiTE INTERNATIONAL DE BIOETHIQUE, Déclaration wniverselle sur Ia
biodthigue et les droits de Vhomme, UNESCO-CIB, 20.0j5. 11 COHVIEI'lt'df:
noter que ce texte §'adresse aussi bien a des instancfes politigues que privées.
Voy. également, CIB, Rapport sur la responsabz’lire_ sociale et la sante, ?010,
http://www.unesco.org/new/ﬁ'/social—and-human-sc1ences/thg}rlesfbloet}uc§/
internationai-bioethics-committee/accessible en ligne (demiére consultation,
l& 16 novembre 2012).
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Cet article associe les problémes de santé & la question de la pauvreté
et plus précisément aux inégalités socioculturelles. L’article pointe le réle
des déterminants sociaux sur les problémes de santé’. Par déterminants
sociaux, la Commission de I’OMS désigne les déterminants structurels
(répartition du pouvoir, répartition des biens et services aux niveaux
mondial et national) et les conditions de vie au quotidien.

I‘,es revendications portées par 1’article 14 de la Déclaration de 2005
conmbuent.a metire en lumidre la diversité des responsabilités impliquées
pour garantir et soutenir la santé.

E. Larespensabilité au ceeur des négociations

La responsabilité dont il est ici question est tout d’abord celle des
er’npio.ye?ns, puis celle des partenaires sociaux dans le cadre des
négociations des accords et des plans sociaux.

Une question fondamentale soulevée lors du débat pose clairement le
probléme : peut-on attendre une implication réelle de la part des
employeurs ? Dans son exposé, Loic Lerouge a d’emblée précisé que la
pénibilité du travail représentait un enjeu en termes d’absentéisme,
d’accidents de travail et de maladies professionnelles. La pénibilité n’est
pas sans incidence sur Iefficacité et la rentabilité des travailleurs.
C_ep_endant, les enjeux économiques liés & I’adoption de mesures visant 4
diminuer la pénibilité sont importants. Comme souligné dans le débat, les
O{ggnisations patronales n’acceptent pas d’aborder les questions de
pénibilité dans le contexte de Porganisation du travail. A ce niveau, le
rapport de forces semble disproportionné tant I’argumentaire fondé sur le
pouveir de direction est puissant.

]?ans le méme ordre d’idée, il est signalé que la culture relationnelle de
ce’rtfa.n_nes petites entreprises ne permet pas toujours de prendre en compte la
pénibilité. Une dimension affective ou un sentiment de loyauté vis-a-vis de
I’employeur peuvent entraver ’évaluation des conditions de travail et la
perception du risque professionnel est différente.

Les gbhgations qui pésent sur les employeurs en matiére de sécurité
sont relativernent larges et expansives. En ajoutant 4 ces obligations les

OR(:}AMSATION MONDIALE DE LA SANTE, Commission des déterminants
sociaux de la santé, Combler le fossé en une génération — Instaurer I'équité
en santé en agissant sur les  déterminants  socicux, 2008,
http://whqlibdoc.who.int/hg/2008/WHO_IER_CSDH_08.1_fre.pdf (consulté
le 16 mars 2010). T
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conditions de travail pénibles, le c¢hamp d’application s’élargit
considérablement. Toute la difficulté est de ne pas comprometire la
viabilité économique des entreprises en leur imposant des aménagements
dont elles ne pourraient supporter le cott.

Une autre question posée dans le débat porte, en ce sens, Sur les
conditions permettant de mettre en place une prévention adéquate quand les
moyens matériels et humains font défaut. L’enjeu et les moyens peuvent
atre différents selon la taille de I’entreprise.

Dans le débat, Loic Lerouge rappelle que c’est dans ’obligation légale
de négocier que la resporsabilité des employeurs est principalement
impliquée. Les négociations avec les partenaires sociaux peuvent permetire
de préciser les domaines gligibles ainsi que les modalités de financement
des dispositifs d’allégement des conditions de travail. Cependant, les
objectifs d’économie et le contexte de crise ne laissent pas envisager
I’octroi de subventions pour toute activité jugée pénible. En outre, la
négociation n’est pas liée & une obligation de résultat. L entreprise d’une
négociation suffit 4 éviter toute sanction pour I’employeur.

Tl semble également difficile de mesurer V’efficacité des moyens
d’actions, notamment en raison de ’absence de confrontation avec le
Comité d’hygiéne, de sécurité et des conditions de travail. Comme précisé
dans D’exposé, ce demier a pour nouvelle compétence, ’analyse de
I’exposition a des facteurs de pénibilité. Cette nouvelle compétence ne
s'accompagne cependant d’aucune mesure renfor¢ant son action et son
efficacité.

La seconde obligation légale dans le chef des employeurs porte sur la
rédaction des fiches individuelles de tragabilité. Les informations restent
peu précises sur la dénomination de la personne a4 qui incombe cette
imission au sein de Ientreprise. Par ailleurs, des éléments tels que le secret
des procédés de fabrication ne doivent pas pour autant dtre révélés, De tels
éléments peuvent constituer un. biais dans la description des conditions de
travail.

1l est également souligné que la fiche de tragabilité renforce une
approche individuelle de la pénibilité. Cette approche rend plus complexe
I"identification des conditions collectives de travail pénible et a fortiori la
mise ex place de moyens d’action collectifs.

A travers ces questions relatives a la responsabilité de la prise en
charge de la pénibilité, pointe le double aspect du probléme : la pénibilité
du travail touche les professionnels, et plus particulidrement les
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professionnels 3gés dans leur qualité de vie et daps leur santé mais elle
concerne également les employeurs parce qu’elle représente un colt
notamment lié 3 1’absentéisme, aux accidents de travail ou encore aux
maladies professionnelles. Dans ce contexte, la négociation reléve tant de
Iintérét des professionnels que de celui des employeurs.

€. Le travail comme source d’épanouissement 7

Une question posée lors du débat évoque D'effet pervers d’un tel
systéme de reconnaissance de la pénibilité : ne risque-t-on pas d’assister 3
une explosion des demandes de reconnaissance d’incapacité en vue d'un
accés 4 |’abaissement de 1’age légal de la pension ? Loic Lerouge precise
que ces demandes doivent faire I’objet d’une reconnaissance politique. 11
n'existe pas, a ce jour, de liste des secteurs recomnus. Certaines
négociations de demande de reconnaissance ont été entamées, notamment
par le personnel de navigation. Celles-ci n’ont pas abouti 4 une
reconnaissance de pénibilité dans le travail, notamment en raison des
avantages octroyés en contrepartie des conditions de travail

Cette question problématise une lecture du travail comme source
d’épanouissement. Le fait d’associer pénibilité et retraite nécessite
indirectement que le travailleur soit adaptable aux conditions de travail et
non I’inverse. Plutdt que de permettre au travailleur de terminer sa carricre
professionnelle dans des conditions de travail favorables, on choisit de le
mettre 3 la retraite. Cette option n’implique avcune modification des
conditions de travail.

Envisager sous cet angle la pénibilité du travail n’est pas sans rappeler,
mutatis mutandis, I’opposition entre travail et loisir déja présente dans
I"antiquité greeque’. Dans la morale hellénistique, le travail correspond a
une dépense de force physique utile pour satisfaire des besoins d’ordre
privé. Il s’agit d’une activité qui s’Impose comme une nécessité et fait
partie de la vie domestique. A I’inverse, le loisir rend possible une certaine
disponibilité, voire une quéte de moralité. Le loisir permet la liberté et la
recherche du bien. Selon Larrére, il faudra attendre le XVII™ sidcle, pour
envisager une conception positive du travail. Ainsi, selon Locke,
philosophe de I’époque, le travail est une activité physique qui vise a la
conservation de I’existence. 1 est source de valeur. Il deviendra, plus tard
avec Hegel, un moyen pour ’homme de se libérer de la naturalité puis avec

6 . LARRERE, « Travail », in Dictionnaire d'éthique et de philosophie morale,

M. CANTO-SPERBER {sous la dir.), Paris, PUF, 1996, pp. 1650-1656.
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Marx, un moyen d’affirmation de sol. Ces références historiques, certes
bréves et sans nuance, rappellent que, contrairement 2 la morale
hellénistique, il est possible de pemser le travail dans une perspective
d’épanouissement. Cependant cette perspective nécessiterait, comme
remarqué par Loic Lerouge dans le débat, d’adapter le travail 4 la personne
et non 'inverse.

Le concept de « travail étendu », utilisé par Noguera’, semble, & ce
sujet, tout 2 fait pertinent. Celui-ci désigne un travail qui comporte des
compensations intrinséques et qui intdgre d’autres dimensions que celle de
la rationalité instrumentale, telles une dimension morale, une dimension
expressive. Ce type de travail contribue & développer conjointement la
solidarité sociale et Vauto-réalisation persormelle. Ce concept permet en
effet de relancer le débat sur I’humanisation du travail « afin d’en optimiser
les potentiels d’autonomie et & auto-réalisation »".

Si ia mise & la retraite se présente comme une solution, plus
précisément & charge de 1’Etat, face 4 la pénibilité des conditions de travail,
les problémes de préservation du lien social et de la reconnaissance, Lne
fois la retraite arrivée, subsistent. C’est notamment pour ces raisons que les
questions relatives & ’employabilité des seniors relévent d'un certain

« expérimentalisme démocratique »°. Les sociétés occidentales doivent en

effet faire preuve d’imagination et de créativité afin d’offrir & P"adulte 4gé
la possibilité d'une inscription dans un lien social qui seit source

d’émancipation et d’épanouissement.

7 A. NOGUERA, «Le concept de travail et la théorie sociale critique », in
Travailler, 2011/2, n° 26, pp- 127-160.

A. NOGUERA, op. cit., p. 154,
? Selon la formule de de J.-Ph. COBBAUT, énoncée lors de la clbture des travaux

de la premidre journée du collogue.
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