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[Protection des donnéesj

La CJUE en faveur d’une responsabilité conjointe de

Facebook et de Padministra

Cest l'effet d'une petite bombe dans le monde de
la protection des données qu'a eu récermment un
arrét de la Cour de justice @ propos des pages fan
de Facebool!. Si vous étes administrateur d'une
page Facebook fan, vous étes familier cles possibi-
lités qu'ofire cet outil de publication sur le réseau
social. Vous l'étes peut-étre moins des aspects
techniques qui permetient aux administrateurs
d'sne telle page d'obtenir des statistiques sur les
personnes qui sy connectent, Les pages fan sont
créées via un compte utilisateur et, si teur objectif
premier est de servir de vecteur de communica-
tion, Facebook y associela possibilité d'obtenir des
statistiques sur tes profils des visiteurs de 1a page
via fe service Facebook Insight, grace aux cockies
qui sont placés par Facebook sur les équipements
de cannexion (PC, tablettes, smartphones) dasvisi-
teurs de la page. Ces coolies sont des fichiers textes
(sortes d'identifiants uniques) communiqués
par le navigateur associé & Péquipement lors de
connexiens ultérieures nen seutement A {a méme
page mais égalernent 4 ¢‘autres pages du réseau
caciat au sur des sites tiers mais sur tesquels sont
utilisés des services Faceboak (notamment des
dispositifs e partage ou de « like » avec le réseau).
Facebook dispose donc diinformations qui dé-
passent les simples statistiques d'audience dussite.

Jusque-13, on serait tenté de considérer que, du
pointdevue du droitde la protection des données,
Cest Facebook qui, ptagant les cookies, traitant
les informations générées lors des connexions
ultérieures et réalisant les statistigues, est a consi-
dérer comme responsable de ces traitements de
donneées. C'est dailleurs ce quavaient considéré
les différentes juridictions internes aui avafent
416 saisies de cette questicn dans le litige qui a
donné lieu & arrét de fa CJUE qui retient notre
attention. Lorigine des questions préjudicielles
dont a été saisie la Cour a pour cadre un recours
contre une décision d'une autorité de contréle
allemande contre une société de droit prive spé-
cialisée dans Péducation, la Wirtschaftsakademie,
et qui enjoignait a cette derniére de désactiver sa
page fan sur Facebook. Cette décision faisait grief
2 la saciété de ne pas avoir informé les visiteurs de
Putilisation de ces cookies, la considérant impli-
quée, avec Facebook, dans ces traitements. La
Wirtschaftsakademie avait contesté cette décision
au motif gu'elle considérait ne pas aveir la qualité
de responsable de ces traitements et que lautorite
de contrate n'était dés lors pas habilitée  ui fmpo-
ser une quelcongue sanction.

La CJUE va considérer qu'un administrateur
d'une page fan est un responsable conjoint avec
Facebook des traitements’ sous-jacents & ['éta-
plissement des statistiques. Eile opte résotument
pour une interprétation large de la notion de res-
ponsable de traitement et des critéres de qualifi-
cation (le fait de déterminer les moyens et finalités
de traiternents). Si elle concede que Facebool:
détermine 3 titre principat les finalités et moyens
de traitements, alle fait valoir que l'administrateur
y participe également de diverses fagons. En créant
une page fan, l'administrateur offre & Facehook
la possihilite de placer les cookies sur les équipe-
ments des visiteurs de la page. L'administrateusy

teur d'une « page fan »

joue également un role aciif dans {a détermination
de objet des statistiques qui seront établies viaun
paramétrage de filres dontila ta maitrise. La Cour
estime, par ailleurs, que le fait que les données
qui lui sont communiquées in fine par Facebook
sont des statistiques anonymes tout comme le fait
que ladministrateur ne dispose pas des données
brutes permettant de réaliser ces statistiques ne
sont pas déterminants pour faire cbstacleacequ'il
soit qualifié de responsable corjoint detraitement.

les conséquences de cet arrét ne soni pas ano-
dines. Concrétement, les administrateurs de pages
fan endossent una responsabilité dans les traite-
ments opérés. La portée de celle-cinest pas claire,
ta Cour concédant quie la responsabilité conjointe
ne se traduit pas nécessairement par une res-
ponsabilité équivalente des différents opérateurs
concemés. Le régime du RGPD désormais appti-
cable® concernant la responsabilité conjointe est
plutdt construit sur le présupposé selon lequel les
responsables conjoints sont de veritables parte-
naires, capables de négocier entre eux une répar-
tition des responsabilités, sur le pian des actions
dont ils sont chargés et sur celui de la répartition
de la charge de réparaticn en cas de dommage ré-
sultant d’'un manquement au RGPD. Larticle 26 du
réglement impose, en particulier, que les respon-
saliles conjoints définissent parvoie ¢’accord entre
eux leurs obligations respectives aux fins d'assurey
{a respect des exigences du réglement”, D'un point
de vue pratique, ces exigences se concilient mal
avec les conirats d'adhésion, tels que ceux qui
sont dictés au travers des conditions générales
du réseay social. D'un point de vue conceptuel,
créer des régimes de collaboration forcée condui
3 de Vinsécurité juridique, La ol les acteurs éco-
nomiques agissent de maniere indépendantg,
I'un: fournissant des services qu'il cangoit, laustrey
souscrivant, its se retrouvent partenaires solidaires
pourun aspect sous-jacent deces services, & savoir
fes opérations techniques de traitement de don-
néas, On peut toutefois comprendre la position de
la Cour qui vise & responsabiliser les acteurs qui
décident d'avoir recours & des services reposant
intrinséquement sur des tratenients dedonnées.

Cela pourrait donc remettre en cause a terme
la fagon dont les services sont prestés® et, dans
Pimmédiat, lopportunité d'y recourir dés lors que
{utilisateur encourt un risque lié & des opérations
detraitements de données surlesquelsiln'a pasta
maitrise. Il deveait & tout le moins informer les vish
teurs de sa page des trajtements de donnees qui
sont associés  Pusage de ['outil Faceboelk Insight.
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