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SURVEILLANCE ET VIE PRIVEE: A LA RECHERCHE DE L'ENNEMI INTERIEUR/ DOSSIER

Depuis une vingtaine d’années, les caméras de surveillance
fleurissent dans nos villes. Pourtant, peu d’informations circulent
sur les raisons de leur installation a tel ou tel endroit, sur leur
efficacité réelle, sur leur nombre, sur leurs emplacements, sur

le traitement des images, sur nos droits en tant que citoyens.

Néanmoins, nos politiques publiques financent la vidéosurveillance,
et nos ingénieurs travaillent a rendre les caméras de plus en plus
intelligentes, plus autonomes, c’est-a-dire capables d’identifier sans
l'aide de ’humain des comportements considérés comme 'suspects".
Si ces développements peuvent représenter un défi technique
stimulant, ils posent néanmoins de nombreuses questions

éthiques et juridiques.
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UNE ETUDE QUALITATWE DE

o L’UTILITE DES CAMERAS m _EN "

WALLONIE‘

Les caméras PTZ (présente dans:no eépaces

potentlelles qui en decoulent (typlquement-
. critéres devenaient, demain, la couleur de pe
. '__P_Qf‘.f-de la barbe _O_.U d;e.fa burqa):- ' '

~- Notre recherche a porté sur I'analyse approfon
die de l'utilité intrinséque de la vidéosurveillance en

équipées de caméras, et parmi elles, 1 5% _
ti dans la technologie PTZ. Nous avons enstiite re

contré des acteurs clés (chefs de corps, 'p'orteursde'

projets de vidéosurveillance?, utilisateurs du_dlspo_

sitif dans [eur travail quotidien) de vingt communes_.-
wallonnes équipées de caméras PTZ, pour _qqm---’-'
prendre les tenants et aboutissants de 'implémen- . -

tation de la vidéosurveiliance. Enfin, nous avons or-

ganisé des débats avec des citoyens aux’profils
variés, afin. de confronter les dlSGOUFS du terraln a'-

ceux de Ia socnete cwﬁe

Lanaiyse croisée de ces résultats nous permetf’
de montrer; en contexte urbain, le manqgue d'adé- .-
quation des cameras intelligentes avec les attentes ;
concrétes du terrain- et les priorités des. citoyens, 3
ainsi que Ieur cout élevé (coit flnanc:er‘ et humam)
on attnbue aux caméras un pouvo:r qui s'avére plu-::;

tot symbohque et pohthue que democrathue

A la question «Pour quelles raisons des caméras -
ont—eﬂes 18 installées dans votre. commune ?x, fes
".acteurs rencontrés parlent avant tout d'un. objectrf_'
. de prévention et de maintien de i’ordr_e publiczvo-—.
* lonté de rassurer les citoyens, créer un sentimentde’ .

- séourité. et de tranquillité, dissuader les. cnmmels
- Peu de communes réalisent cependant une analyse
.des besoins pour cibler les endrorls a surveiller par
_ fcameras. . Derrigre cet. objectif « preventrf » S8 ma-
_'mfeste en falt une volonté politique. de poser des

“actes symbohques forts en faveur d une tranqunlh--

- te_ urbaine

:En outre, nos entretiens ont révélé une volonté de -
“lutter, grace. aux caméras, contre-les petites ingi-

ilités: bagar_r_e_:_s,: _g_raffiti 3 _dé:pé’;s d_'ordures,.déje_é__—_

- Il est primordial pour nos politiques d'envisager -

. dautres options, en paralidgle. Dans cette optique, .
© pous nous sommes penchés en profondeur sur l'ar--

gument du sentiment d’insécurité empioyé pour jus-

' tifier ia wdeosurvez!lance dans nos wiles it ressort

pas ete adaptees a I arrwee _es cameras

iations locales prese_nte_s sur Ie terrasn, dansla
présence policiére, dans la vidéosurveillance? Au

vu de la multiplication des politiques d’austérité qui
nous touchent, nous sommes en dreit, comme ¢i--
- toyens, de npous demander si la v:deosurvelliance'

vaut Ia pelne

- Perrine Vanmeerbeek,

Z_ Umte Technoiogle et Socnete, GR%DS

Un autre argument employe pour ;us‘ufler E’lmple- o

: mentatnon de caméras est la récolte d’un matériel
de preuve objectn‘ Lesi lImages sont supposées ap-_

porterun élément <neutre» pour mieux comprendre ge

parce que. les controverses. juradiques sont. nom-

- breuses quant % la loi applicable en. matiere de col- T
lecte d'images a des fins de preuves?, D’ autre part,’
parce quil nexiste pas de chiffres permettant d ‘éta- et
blir un lien probant entre Finstallation de caméras: -,

et la diminution du taux de cnmmahte ou P’ ‘augmen- i
~tation: du- sentlment de sécurité,” E_es communes: :

'.'_ne realisent pas de. rapports pour. evaluer I’:mpact :
___des_ caméras. Par contre,_.quelqu_es co_mr_nunes.c_:ai

dans Ie cadre o’ enquetes judlmalres Par “U
_faut entendre que | Ees images ont apporte

- une scéne/un comportement.’ Mais_cette’ utilisa-
;. tion de la caméra doit &tre. nuancée. D'une part,

- appliguée financé par les fonds

*. - Le projetrassemblait un consoriium co

- @informaticiens, et de-membres du Ce
. Information; I}rort et Sotiété {CRI

stre. Or, ce suntles polimers
ont les seuls. autonsés a’

taméra PTZ (comprenant le codt de - T
lent des |mages par fibre optique): entre 12000€ - -
000 € selon les villes, selon Pendroit oil 'on mstalle v

] s d’entretien et rIe malntenance duréseaude -
eosuwelltance {exempie pour une grande ville:: 100 goo €/an)

s Nos informateurs considirent souvent «les j jeunes»
* comme source d'insécurité, Ce constat west pas fe propos -
- de cet arucle, ma|s il nterait (S'étre approfondi. -

A ce sujet, voir I’anzcle dé Franck Dumaortier (2013), Franck
-7 Dumortier (2013}, «La surveillance par caméras: de la supervision de
. lieux vers 'observation systématique de persenness, in: Discipfine

L et surveiliance dans la felation de iravai, 333-342, Anthemis.
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