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Nouvelles technologies

Le contrat de travail intérimaire signé via un
smartphone: c’est possible !

Depuis 2007, un contrat de travail peut étre signe par voie électronique. Larticle
3bis de la loi du 3 juillet 1978 prévoit en effet que : « un contrat de travail signé au
moyen de la signature électronique creee par la carte d'identité électronique ou
d’une signature électronique qui satisfait aux mémes conditions de sécurité que
celles présentées par la signature électronique créée par la carte d’identité
électronique est assimilé a un contrat de travail papier signé au moyen d’une
signature manuscrite ». On peut dés lors se demander ce qu'apporte la loi du

30 ao(t 2016 qui vise a élargir la possibilité de recourir a des contrats de travail

intérimaire électroniques.

Les nouveautés sont de plusieurs ordres. Il s'agit
d’entériner un accord au sein du CNT sur la moder-
nisation du secteur intérimaire qui comportait plu-
sieurs volets?, dont un concernait la suppression
de la régle des 48 heures et la possibilité pour le
secteur de développer une plateforme électronique
permettant de faciliter la conclusion de contrats a
distance. Jusqu’a présent, la loi du 24 juillet 1987
prévoyait que le contrat de travail intérimaire devait
étre constaté par écrit au plus tard dans les deux
jours ouvrables a compter du moment de ['entrée
en service du travailleur, c’est-a-dire du moment
auguel il commence a travailler chez l'utilisateur®. A
défaut, le contrat conclu était considéré comme un
contrat & durée indéterminée, avec toutefois possi-
bilité pour le travailleur de rompre le contrat dans
les sept jours de 'entrée en service*. Cela pouvait
étre source d'insécurité juridique pour le travailleur
qui partait en mission chez un utilisateur sans avoir
signé de contrat.

Les modifications apportées par la loi du 30 aoiit
2016 visent a supprimer le délai de 48 heures® tout
en permettant de conclure des contrats par voie
électronique par un autre moyen qu'une signa-
ture électronique qualifiée, telle celle qui recourt a
l'usage de la carte d'identité électronique. Partant
du constat que les travailleurs du secteur ne pos-
sédent pas nécessairement le lecteur de carte leur
permettant de généraliser la signature via la carte
d'identité électronique, le législateur fait usage
de la possibilité qui lui est laissée par le réglement
elDAS® de conférer une valeur juridique spécifique
a d'autres mécanismes de signature électronique’.
En l'espéce, le nouvel article 8, § 2, assimile a un
contrat de travail intérimaire écrit, le contrat signé
par un mécanisme qui permet de garantir l'identité
des parties, leur consentement sur le contenu du
contrat et le maintien de l'intégrité de ce contrat.
On pense par exemple & un mécanisme ol le tra-
vailleur pourrait signer des contrats par le biais d’'un

code PIN personnel, aprés avoir ouvert le document
sur PC, smartphone ou tablette, moyennant une
acceptation préalable de ce mécanisme d'une fagon
certifiée (mandat électronique donné a l'avance par
signature via la carte d'identité électronique dans
les locaux de la société d'intérim®). La loi prévoit
également une obligation d’archivage électronique
lorsque le contrat a été signé électroniquement®,

Le nouvel article 8 est entré en vigueur le 1* octobre
2016.
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1 Loimodifiant l'article 8 de la loi du 24 juillet 1987 sur le
travail temporaire, le travail intérimaire et la mise de
travailleurs a lo disposition d'utilisateurs, aux fins de
supprimer la régle des 48 heures et d'élargir la possibilité de
recourir é des contrats de travail intérimaire électroniques.

2 Accord du 23 janvier 2016 au sein du CNT sur la
modernisation du secteur intérimaire dont le contenu a fait
l'objet de différents avis du CNT (voy. notamment, Iavis
n° 1972 du CNT, http://www.cnt-nar.be/AVIS/avis-1972.pdf).

3 Art. 8§17 al. 4, dela loi du 24 juillet 1987 sur le travail
temporaire.

4 Art. 8,§3,delo loi du 24 juillet 1987 sur le travail temporaire.

5 Voy. toutefois le nouvel art. 8, § 3, qui prévoit que dans
certaines circonstances dans lesquelles ['absence de
signature est imputable au travailleur et que celui-ci exécute
sa mission chez ['utilisateur, le contrat n'est pas considéré
comme un contrat a durée indéterminée méme s'il n'est pas
signé, manuscritement ou électroniguement, avant l'entrée.
enservice.

6  Réglement (UE) n° 910/2014 du Parlement européen et du
Conseil du 23 juillet 2014 sur 'identification électronique et
les services de confiance pour les transactions électroniques
au sein du marché intérieur et abrogeant la directive
1999/93/CE.

7 Lart. 25, § 2, du réglement elDAS prévoit que la signature
électronique qualifiée est assimilée & la signature
manuscrite.

8  Cetexemple est évoqué dans ['expasé des motifs du projet
de loi, Doc. parl., Ch. repr., sess. ord, 2015/2016,
n° 54-1944/001, p. 9.

9 Nouvelart. 8, § 4, de la loi du 24 juillet 1987 sur le travail
temporaire.



