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Préface

Il m’est particulicrement agréable de présenter I'ouvrage de Monsieur
Windpagnangdé Dominique Kabré relatif 4 la conclusion des contrats par
voie électronique.

Aprés un brillant parcours académique au sein de ['Université de
Ouagadougou (Burkina Faso), ol il décrocha une maitrise en droit et un
DESS en droit des affaires, W. D, Kabré compléta sa formation a la fois par
une licence en Common Law des affaires, suivie a distance a ’Université de
Lyon, et par un diplome d’études spécialisées en droit et gestion des
technologies de I’information et de la communication, obtenu avec grande
distinction, a I'Université de Namur (Belgique). Grice a cette riche
formation sur les plans juridique et technique, jointe & une précicuse
expérience de juriste d’entreprise, il était adéquatement préparé pour
affronter le théme choisi pour sa dissertation doctorale, dont est issu le
présent ouvrage.

Son choix de défendre sa thése 4 la Faculté de Droit de I’Université de
Namur témoigne des liens étroits qui unissent, de longue date, notre faculté
et son homologue de I’Université de Cuagadougou. Je forme le vosu que,
dans les années a venir, cette collaboration entre nos deux institutions puisse
se poursuivre et méme s’intensifier grice a la présence de M. Kabré au sein
du corps académique de I'UFR/Sciences Juridiques et Politiques de
I’Université Ouaga II.

Il ne me parait pas opportun de résumer le livre ou d’en dévoiler les
conclusions, au risque de rapetisser I’ceuvre. Dans mon esprit, le role de
préfacier est plutdt d’ouvrir ’appétit du lecteur, en indiquant les intentions
de I'auteur, la méthode adoptée, les grands axes de son propos, ainsi que
I’intérét et les mérites de I’ouvrage.

Dominique Kabré a relevé un défi audacieux. En témoigne le scepticisme
affiché par un collégue lorsque I’intéressé a présenté son projet de recherche
au Conseil de faculté : « On a déja beaucoup écrit sur le sujet. Que va-t-il
pouvoir apporter de nouveau ? ». 11 est vrai que I"avénement du commerce
¢lectronique en réseau fermé, puis son prodigieux essor en réseau ouvert,
avait déja suscité une déferlante d’études prospectives interrogeant I’ aptitude
du droit commun des obligations et des contrats a faire face aux questions
inédites suscitées par ce nouveau mode de contracter. Dans un deuxiéme
moment, des textes normatifs ayant entretemps vu le jour, parurent de

nouvelles publications consacrées cette fois & commenter de maniére
critique, d’abord, la Directive européenne sur le commerce électronique du 8



juin 2000, ensuite, les lois de transposition adoptées, tour a tour, dans les
différents Etats de I’Union. '

En réalité, a la faveur de plusieurs circonstances  nouvelles,
judicieusement mises a profit par Pauteur, le moment était venu de prendre
du recul et de livrer une éflexion critique plus systématique el
fondamentale, dans une perspective comparatiste. Une double évolution
invitait 2 un profond renouvellement de la réflexion.

D’une part, on assiste, depuis quelques années, 4 Dapparition de
nouvelles formes de ‘commerce dématérialisé’, avec I’efflorescence des
places de marche électroniques sur la Toile et le développement du
commerce mobile. Les premiers textes régissant le commerce électronique
sont forcément marqués par le modéle de commerce de 1’époque : des
contrats conclus soit par échange de courriers électroniques, soit en ligne
pour I’acquisition des produits offerts 3 la vente sur le propre site web du
prestataire. Les roles, obligations et responsabilités des cocontractants sont
ainsi envisagés suivant un schéma bipartite, alors que les contrats conclus, a
prix fixe ou aux enchéres, entre vendeurs et acheteurs, par le biais des places
de marché, s’inscrivent dans un schéma tripartite. Se trouve ainsi posée la
question de I’adaptation de plusicurs dispositions a ces nouvelles pratiques.
Les caractéristiques du commerce mobile et les contraintes spécifiques dans
lesquelles il se déploie, obligent pareillement 3 reconsidérer certaines
solutions acquises, notamment quant aux modalités de communication des
informations et conditions générales contractuelles ou au liew de formation

du contrat.

Y

justifiait une nouvelle éude de la matiere. A I’échelon européen, on songe
won seulement a la Directive du 75 octobre 2011 relative aux droits des
i consacre des dispositions spécifiques a la conclusion

consommateurs, qu
des contrats électroniques, mais aussi a la proposition de Réglement relatif a

un droit commun européen de la vente, qui contient également des

dispositions particuli¢res en la matiére. Entretemps, a la suite d’autres Etats
africains (Sénégal et Cameroun), l¢ Burkina Faso s’était doté, le 10
novembre 2009, d’une loi portant réglementation des services et des
transactions électroniques (LSTE). Par ailleurs, la Communauté économique
des Etats de I’Afrique de POuest (CEDEAO) a adopté I"acte additionnel
A/SA.2/01/10 du 16 février 2010 portant transactions électroniques dans

I*espace de la CEDEAO.

D’autre part, I’évolution du cadre juridique du commerce électronique

Dans ce contexte, le projet de D. Kabré était le bienvenu et son hypothese
de travail pertinente. 11 a été estimé que les caractéristiques entourant la
conclusion de contrats par voie &lectronique (immatérialité, &loignement des
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lieu de formation du contrat.
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gerés par des commergants qui offraient, sur leur site, leurs propres produits.
D’ou la coincidence, dans le modéle de référence du législateur européen,
entte Pauteur de I'offre et le gestionnaire du site considéré comme
prestataire de SSI. A défaut d’avoir la maitrise sur le site de mise en relation,
et étant dés lors sans prise sur les éléments techniques, graphiques et
organisationnels de c¢ dernier, le « vendeur professionnel » ne dispose pas
vraiment des outils et moyens de s’acquitter des obligations qu’emporte le
statut de prestataire. Quoi qu’il en soit, il apparait discutable de qualifier le
« vendeur professionnel » de prestataire. Mais il faut reconnaitre qu’on peut
échanger des arguments a perte de vue. Rien n’y fait et autant 1’admettre
ouvertement : la directive sur le commerce €lectronique est une cote mal

taillée pour le cas de figure évoqué tant il est vraj que ses auteurs avaient un
autre modele en téte 4 I’époque de son élaboration.

En réalité, la question présente une acuité particuliére en droit burkinabé
car la LSTE fond, dans un méme texte relatif aux contrats, des dispositions
issues, d’une part, de la directive sur le commerce électronique, d’autre part,
de la directive sur les contrats conclus 4 distance avec des consommateurs, [I
s’en suit que diverses obligations dues par les professionnels dans le cadre
d’une offre a distance a I’égard des consommateurs (identification,
transparence sur les prix, information sur les caractéristiques du produit ou
du service, information sur Pexistence ou I’absence d’un droit de
rétractation...) supposent que soit conféré aux premiers le statut de
prestataire. Tel n’est pas le cas dans les droits européen, belge et francais, ol
les régles sur le commerce électronique et celles sur les contrats & distance
ont des champs d’application ratione personae bien distincts (comp. n° 39).

L’auteur livre, par ailleurs, une analyse fouillée et originale de la nature
juridique du droit de rétractation et de ses effets en matidre de contrats
¢lectroniques. On peut gager que son opinion suivant laquelle le moment de
la formation du contrat est fixé rétroactivement 2 la réception de 1’accusé
confirmatif de la commande nourrira, elle aussi, de belles controverses,

Ces bréves considérations n’entament en rien les mérites de la thése, dont
la qualit¢ a ét¢ unanimement soulignée par les membres du Jury.
Manifestement, et ce n’est pas le moindre de ses mérites, ’auteur défend des
idées trés personnelles, sans jamais céder aux arguments d’auwtorité. 11
conjugue avec un réel bonheur des qualités d’analyse et de synthése. Pour ce
qui est de I'analyse, il posséde un art consommé de lire un texte,
d’apercevoir des problémes, de soulever des contradictions et de thématiser
une question a propos d’un dispositif, apparemment anodin, auquel personne
avant lui n’avait attaché de I’importance. Le lecteur aura i6t fait d’apprécier.
Sur le plan de la synthése, Dominique Kabré révéle une admirable maitrise
du cadre juridique — particuliérement éclaté - du commerce électronique tant
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en droit européen que dans les droits burkinabe, belge et francais, avec
ioutes leurs nuances et différences. 1l a lu, assimilé et fort habilement
exploité une immense bibliographie, sans jamais perdre le fil rouge de son
propos.

Au total, I'ouvrage présenté est bien pense, solidement charpenté,
richement documenté et, de surcroit, écrit dans une langue soignée. 1
renouvelle la réflexion théorique relative au cadre juridique du commerce
électronique et a I"impact de ce dernier sur le droit commun des obligations.
A cet égard, il ne manquera pas d’intéresser les chercheurs aftentifs a
I’évolution de ces matiéres. L’ouvrage sera aussi utile aux praticiens en quéte
de réponses précises aux questions épincuses qui se posent & eux dans -un
domaine du droit encore peu connu. Il constitue, enfin, un précieux-outil a
disposition des législateurs qui, en Afrique, travaillent actuellement a
I’élaboration d’un cadre juridique pour le commerce électronique dans leurs
pays respectifs.

Tout en félicitant Dominique Kabré pour Iexcellence du travail
accompli, il me reste a formuler un double souhait. Puisse cet ouvrage
renconter auprés des lecteurs le succes qu’il mérite et ouvrir & son auteur les
portes d’une carriére académique a la mesure de son talent.

) Etienne Montero
Professeur ordinaire a I’ Université de Namur
Doyen de la Faculté de Droit



