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Chapitre II

TYPOLOGIE DYNAMIQUE : UNE
BLOGOSPHERE DE PROJETS

Par Anne-Claire Orban de Xivry,
Julie Matagne et Annabelle Klein

Constituer une typologie est une étape indispensable pour
s’emanciper du terrain de recherche. La complexité des blogs
renforce davantage cette nécessité d’un cadre d’analyse général
notamment parce que les caractéres éclaté, mouvant et éphémeére
des blogs doivent pouvoir étre pris en compte. De plus, en tant
quobjet social, les blogs existent a Pintérienr d’un rapport avec
autrui. Toute construction typologique devra donc également tenir
compte de cette dimension interactive de Pobjet en construisant
une structure capable de saisiv cette figure de IAutre.

Jusqu'ici, les typologies de blogs existantes ont été construites sur
base de critéres principalement externes au secteur de 'Internet.
Elles se retrouvent donc rapidement dépassées par le dynamisme
de la toie. Nous reconsidérerons leur pertinence et leurs limites de
maniére 2 pouvoif proposer par la suite un nouvel essai de
typologie. Mais auparavant, il nous faut revenir sur notre objet en
présentant une définition des blogs qui adoptera un point de vue
socio-technique doublé d’une approche communicationnelle.

1. Définitions du blog

11.  Le blog, un outil, des usages. Définition
socio~technique

Devant la dimension multiple et éclatée de notre objet, nous
avons fait le choix de soutenir une définition qui tient compte des
caractéristiques techniques de Pountil blog couplées aux usages
quelles pénérent. Les prérequis technologiques sont au nombre de
qualre, et constituent le niveau de base de notre définition. En
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cotrélation i ces potentialités technologiques correspondent des
usages de blogging, qui ont exponentiellement évolué depuis le
weblog original et qui participent 4 la spécification du blog autant
que le format. L’appropriation de l'outil par les usagers induit en
effet des tendances qui sont 4 rapprocher ou a différencier des
autres outils en ligne tels que les pages personnelles, les forums,
les messageries instantanées, les wikis, etc. Dans une moindre
mesure, ces usages définissent Poutil blog a un second niveau.

La facilité de publication : « Les blogs font partie de la
famille des ourils de gestion de contenn parfoss appelés CMS
(abréviation de Véquivalent anglais Content Management
System) w9, Le format wysiwyg du blog — what you see is what
you get — induit que le sysiéme met lui-méme en forme les
textes, les images, la recherche dans un blog, Parchivage
des entrées, Vinsctiption dhyperliens, etc. Des
connaissances techniques pointues de programmation on
de développement web ne sont donc pas nécessaires.
Avec les blogs, publier sur Internet est devenu moins
laborieux et phus accessible.

Une premiére conséquence du systéme de gestion de
contenu dans I'approptiation de Poutil est I'accés simplifié
3 la publication en ligne. Outre son accessibilité technique,
il induit également une mise d_jour friguente du contenn. la
facilité de la rédaction en ligne dépasse P'obstacle des
mises 1 jour fastidieuses et lourdes des sites développés
sous langage informatique. Nous postulons cependant
que cette opportunité technique peut tapidement se
transformer en wne contrainte pour le blogueur, Devant
les attentes pénéralisées de ses lecteurs, le blogueur doit
fournic un effort plus fréquent en renouvellement de
contenus. Un second effet de ce systéme wysinvyg se loge
dans Dapproptiation petsonnelle de Pespace blog. Parmi
les offres standards des plates-formes, le blogueur tente
de personnafiser vn maximum son espace: il arrange les

W DESAVOYE, B. (dir), Les Blogs, nonvean miédia posr tons, M2 Editions, Paris,
2005, p.18.
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modules les uns aux autres, choisit le design, les couleurs,
la typographie. A Pinstar d’un lieu de vie, le propriétaire
marque son territoire et y insuffle ses gotts et ses envies.

La publication chronologique (ou anté-chronologique)
et Varchivage: La page d’accuell du blog publie les
entrées (billets, notes, articles, etc) sous un ordre
chronologique inversé ou non. En cela, le blog est fort
proche dun « carnet de bord » en ligne puisque les mises
a jour sont publiées selon une variable temporelle. Dans
cette méme démarche technique, Parchivage automatique
des entrées caractérise le format blog: sous un mode
hebdomadaire ou mensuel, le systéme de pestion de
contenu classe et range les billets.

Cette hiérarchisation temporelle des billets va permettre
une sise en contexte des contenus, La possibilité dun retour
aux archives fournit un cadrage historique aux propos et
permet d’en retracer Pévolution. Elle facilite également
une structuration et une mise en perspective de la pensée,
tout en constituiant un espace virtuel vital pour le
blogueur : Ia suppression de son blog, ou la perte d’un de
scs contenus peut parfois équivaloir & effacement d’une
partie de sa vie,

L’hypertextualité : Sur la page d’accueil de son blog ou 4
Pintérienr des notes, le blogueunr lie son blog ou son
contenu vets d’autres contenus en ligne (blogs, pages
Intetnet, moteur de recherche, cartes en ligne, etc) au
moyen d’hypertextes. Trois types d’hypetliens sont
recurrents dans un blog. La blgro/l {ou blogoliste)
représente la liste de blogs « voising » {dans la thématique,
les relations, les affinités, les intéréts, etc.) que le blogueur
publie constituant de ce fait un résean. Le «lien
permanent» ou  permalien (permakink en anglais) est
ladresse web (url) unique de la note permettant dy
accéder de fagon permanente et directe, et ainsi d’y faire
référence depuis une autre page Internet. Enfin, le lien
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hypertexte commun renvole un contenu vers ufne autre
soutce d'information. Ces trois usages de 'hypertexte
confirment ainsi I'adage du blogging : un blog se lit et se
Lie?0,

L'atilisation  abondante et plurielle des hyperliens
wansforme interconnexion en une pratique caractérisante
du blogging. Lier un blog ou un de ses contenus 4 une
source externe en ligne facilite fa mise en réseau des
contenus et des personnes. Bloguer crée une sorte de
maillage  inter-blogs.  Soulignant  épalement  cette
interconnexion cotnme point commun partagé par de
nombreux blogs, Cyril Fiévet appuie le fait qu’ « un blog
n’est pas grand chose lorsqu’il est u de fagon isolée, mais
dans leur ensemble, les blops constituent bel et bien un
média nouveau, qui établit des sous-communautés
d’individus, via les liens qui sont tissés au fil des jours ».2!

Linteractivité : Les formes de Vinteractivité peuvent étre
maultiples. Nous en décrirons trois. L'une d’entre elles doit
étre au minimum présente pour qu’un blog soit reconnu
comtne tel,

ILa premiere, la plus usuelle, est linteraction par
commentaires interposés. La possibilité de commenter les
billets rencontre un franc succés chez les blogueurs. Selon
les profils de ces derniers, cette interactivité sera plus ou
moins limitée. Entre une totale liberté de réaction et la
fermeture des comtmentaires, i existe divers degrés de
modération @ celle a postetiori 2, celle a priorn® et
Iinscription obligatoire préalable 4 toute publication de
commentaire, Le choix de la modération n’est pas établi
définitivement : selon les événements ou les sujets, le

B FIEVITT, C, TURRETINI, ., Blog Story, Paris, Eyroiles, 2004,
2 Thid,, p.7.
2 Le commentaise est publié instantanément, sans consultation préaiable du

B ] e commentaire n’est publié que lorsqu'il est validé par le propriétaire du blog.
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blogueur peut préférer un autre type d’encadrement des
commentaires, jusqu’a la fermeture de ceux-ci.

La seconde forme d’interactivité¢ est la mise a disposition
dan  point de contact avec Pauteur (adresse e-mail,
formulaire de contact, livee d’or, ete)). Fonctionnant sous
un mode plus privé, ce type d'interactivité peut se
montrer plus relationnel que les commentaires.

Enfin, la troisieme forme d’interactivité prend naissance
dans Virterconnesion des blogs les uns avec les autres. Les
blogs s’interrogent, s’interpellent, se répondent entre eux.
En appui 4 cette interconnexion, le systéme technique du
rétrolien (frackback en anglais) permet les notifications
entre sites. Les auteurs peuvent relier des billets de blogs
différents et partager de cette fagon un méme sujet de
conversation, ou se faite référence, de facon unilatérale
ou mutuelle, au moyen de ce rétrolien.

I/interactivité générée par les blogs va provoquer chez les
blogueurs une pratique d’4hanger et de mises en relation
croissantes. Sur son célébre blog, Loic le Meur affiche en
baseline : «Les médias traditionnels diffusent des
messages. Les blogs démarrent des conversations. »?%, La
mise en relation des contenus et des idées provoque une
série de débats et de rencontres caractérisant la forme de
la blogosphére et participant 2 la construction de ses
contenus.

D’interactivité dans sa globalité pariicipe également i la
montée en puissance d’un infernante « en action ». A ce sujet,
Benoit Desavoye soulighe que «grice aux blogs, leurs
auteurs sont devenus libres de s’exprimer en ligne. Ils
sont moteurs de 'action, lancent des débats, diffusent
leurs idées. [...] Cette liberté d’action permet aux
internautes-blogueurs de reprendre le pouvoitr tout en
facilitant les possibilités de dialogues par blogs interposés
ou au travers de commentaites trés faciles a fairen. 1l en
conclut méme que «si Paction est au premier plan,

A heey:/ Swww loiclemeur.com /france
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Pinteraction, utile et constructive n’est donc pas laissée de
c6té, bien au contraire».2

Fn conclusion, le blog ne peut réellement étre défini que dans une
perspective de mise en relation entre l'offre technologique et
Pappropriation de Poutil par les usagers. C’est précisément cetie
réciprocité qui donne sens i la spécification du blog par rapport
aux autres outils en ligne, et qui rend sa définition 2 la fois globale
et ouverte aux développements futurs de outil et de ses pratiques.

A partit de cette définition socio-technique minimale, Poutit blog
se développe et abrite d’autres fonctionnalités tels que le fil de
syndication de contenu {flux RSS, par exemple)?, un moteur de
rechetche interne ou des catégoties. Ces autres caractéristiques
technologiques ne constituent cependant pas encore, selon nous,
des conditions suffisantes et nécessaites 4 la définition du blog,
bien quamenées a se développer davantage. Le déploiement
technique de Poutil blog est d’ailleurs croissant, et s’oriente vers
des pratiques de plus en plus diversifiées. Dans l'autre sens, la
multiplicité des usages appelle 2 une offre technologique
répondant a ces attentes.

1.2. Le blog, un nouveau média. Définition
communicationnelle

Jusquici, nous avons défini le weblog en tant que technologie,
outil renvoyant 4 une instrumentalisation de Ja technique?’. O, le
blog se positionne plus largement comme un média. A ce sujet,
nous rejoignons Pierre Moeglin®, lorsqu'il propose de définir le
média comme une conjugaison entre « une présence de contenu »

2 DESAVOYE, B. (dir), op.cit., p. 2%,

2 Selon Loic Le Meur, «les « vrais» blogs dignes de ce nom ont un fil de
syndication de contenu RSS ou ATOM pour que l'on puisse s'y aboaner et
recevoir leur contenu [...] sans faire la démarche active de visiter le site ». (Blogs
pour les pros, Paris, Dunod, 2005, p.3 - 4}, Cette caractéristique technique ne
nous scmble cependant pas étre une condition sine qua non de la définition du
blog, notamment parce que son usage st encore trop peu généralise.

2 MOXGLIN, ., Cutils e médias éducatifs, nne approche commnnicationnelle, Grenoble,
PUG, 2008, p.71.

8 MOEGLIN, P., Ibid.
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et une « reproduction élargie ». A partir de cette définition, nous

pouvons alors nous orienter vers celle de Francis Balle, spécialiste

- des meédias, qui définit le média comme «un équipement

. technique permettant aux hommes de communiquer Pexpression

~de leur pensée, quelles que soient la forme et la finalité de cette
expression .

A plusieurs égards, le weblog rencontre cette définition du média,
en se présentant 4 la fois comme un support de diffusion et un
moyen d’expression. Benoit Desavoye abonde également dans ce
sens en rappelant que le weblog est « un média pour lequel il faut
prendre en considération 4 la fois le ou les émetteurs, mais aussi et
surtout importance de leur audience »0.

Plus particulierement, les weblogs sont classés dans la famille des
nouveaux médias, en distinction avec les médias de masse. Cela
s’explique par le fait, qu'ils sont intrinsequement liés 4 I'Internet,
mais aussi, parce que le blog, comme les autres nouveaux médias,
pousse i repenser le schéma classique de la communication.
L'interactivité et la misc en résean générées par Internet ont pour
effet que I'émettenr n’est plus unique: i se démultiplie et se
constrait en relation avec son (ou ses) récepteur(s). La rérroaction
dans les weblogs est telle qu’il s’agit moins pour Iémetteur de
diffuser un message que de le construire en interaction avec son
public, au point méme que les réles de chacun peuvent s’échanger
et se redéfinir constamment. A ce niveau, la dimension
communicationnelle, pergue comme une «aptitede A cristalliser,
concentrer, révéler et éventuellement modifier les cadres
d’échanges »* prend tout son sens.

2. Nécessité d’une typologie adaptée aux blogs

Outre quelle fait accéder un nombre croissant d’auteurs 2 Ia
production de contenus en ligne, la facilité de publication dans les
blogs provoque également une réappropriation des standards par
ces auteurs, avec innovations ¢t usages multples, dont la création

B BALLE, ¥, Média et société, Paris, Montchresticn, 1995, p.50.
¥ DESAVOYE, B. (dir), op.cit, p.22,
¥ MOEGLIN, ., op.cit, p91,
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de genres hybrides ou en matge des genres établis. Il nous faut
donc établir un systéme de desctiption et de classement, 4 partit
de critéres jugés pertinents et qui permettent de ramenet cette
multiplicité 3 quelques types fondamentaux. Tel est Tobjectif de la
typologie qui va suivre.

Plusieurs modes de classement ont déja été élaborés pour tenter
de classifier les blogs. Issus ou non de la blogospheére, ces modes

de classification varient selon leur contexte et utilité. Néanmoins,

ils restent bien souvent trop confus. Les annuaires, par exemple,
composent en général avec différents modes de classification 4 la
fois thématiques (att, actualité, web, cuisine, etc.) et techniques
(vidéos, photos, radios, etc). Cette méthode présente donc
Pinconvénient qu’un méme item puisse appartenir 4 des catégoties
différentes. La susrinformation encombre alots le répertoire et nuit
3 Pefficacité de Voutll. Ba réalité, les annuaires de blogs ne sont
pas adaptés 4 leurs objets. Empruntant des critéres classificatoires
utilisés pour des genres extérieurs a Plnternet (livres, services, etc.),
les annuaires sont peu adaptés & leur objet car difficilement
compatibles avec la plaralité des contenus et des apptoches des
blogs. Au-dela des répertoites, nous avons observé trois
ptincipaux  systémes de classement de blogs reposant,
respectivement, sut Putilisation de critéres techniques, socio-
démographiques et thématiques.

Un des premiers réflexes de classification de la blogosphére a été
de distinguer les productions selon les techniques utilisées. Ainsi,
au vocable blyg, se sont rattachés ceux de photoblog (pour les
blogs & vocation principalement photographique), de vidéoblog
(pour des blogs aux images animées), de radioblog (pout des blogs
musicaux) ou encore de moblog (blogs mis 4 jour 3 partir du
téléphone mobile). Des plates-formes spécifiques 2 la mobilisation
de chacune de ces techniques ont alors été proposées aux
internautes. Mais, rapidement, 'offre technique s’est développée

et simplifiée, permettant 3 Puatilisateur d’intégrer sans distinction

lune ou lautre technique 4 lintérienr d’un méme blog
Avjourd’hui, la plupart des blogs intégre simultanément ces
différentes techniques que sont la vidéo, Pimage et le son, rendant
ainsi la distinction par la technique inappropriée.
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Les critétes socio-démographiques sont également souvent
sélectionnés pour distinguer les blogs des uns des autres. L’age, le
sexe, la catégorie socioprofessionnelle des blogueurs engendrent
ainsi une classification par usagers. On patle de blogs de jeunes,
de journalistes, d'artistes, de fernmes, de politciens, d’adolescents,
de troisiéme age, d’entreprises, de professeurs, etc. Néanmoins, il
faut composer avec le fait qu’il n’est pas toujours possible
d’identifier Pauteur du blog. En général, la détermination du profil
du blogueur dépend de ce qu’il veut bien dire ou en laisser
rransparaitre. [D’autre part, un blogueur peut également revétir
plusieurs « statuts sociaux » (artiste, enseignant et pere de famille)
affaiblissant de ce fait la pertinence des catégories. Par ailleurs, il
est intéressant de constater que cette typologie par usagers engage
les notions de légitimité et de représentations projetées par ces
catégories socio-démographiques. Par exemple, un lecteur s’attend
a trouver des réflexions, des expériences et des témoignages
pédagogiques dans le blog d’un enseignant.

Enfin, le systéme classificatoire exclusivement axé sur le contenu
des blogs — les thématiques - est certainement celui dont
I'application est la plus large. Les critéres thématiques renvoient
donc rapidement les blogueurs vers des territoires connus,
d'autant quiils rejoignent bien souvent les catégories présentes
dans les médias traditionnels. It est d’ailleurs courant que des
blogueurs se réclament eux-memes d’une thématique ou d’une
autre. Appliqués au domaine des blogs, les critéres de contenu
font apparaitre deux difficultés. D’une part, la régle implicite de la
mise 4 jour des blogs provoque une contrainte éditotiale
particulierement prégnante dans la pratique du blogging, ce qui
tend 4 accroitre la production de contenus publiés. Un blog dont
la thématique était originellement précise peut quitter, au fil des
publications, son projet de départ pour verser dans d’autres
thématiques. [D’autre part, la liberté éditoriale propre aux biogs
engendre souvent un entremélement de différents thémes, agencés
sous forme de rubriques.

Parallélement a ces trois critéres, nous ajouterons deux pratiques

attachées a la blogosphére qui entrent également en jeu dans la
détermination de classements. Le systéme de fagging est une
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démarche personnelle du blogueur qui entreprend lui-méme un
classement en nommant ses billets au moyen de mots-clés,
d’étiquettes. 32 Cette pratique reste, toutefois, non systématique,
peu accessible (difficulté d’accés aux tags de référencement) et
patfois détournée (utlisaton de noms de tags attirants pour
accroitre les Hens entrant vers leurs sites). La seconde pratique
réside dans les hit-parades de blogs réguliérement proposés pat
certains sites Internet, avec en point central de ce systéme, la
notion d’audience. Basés notamment sur des systémes de votes,
ces classements évaluent la popularité et influence des blogs. 3 A
ce sujet, i est important de ne pas confondre les concepts
d’influence, dafflnence et de notoriété. 34 Par influence, on
désigne le pouvoir qu'un blogueur dispose pour orienter les choix
de son lectorat en fonction de ses propres recommandations.
L’affluence correspond au trafic que le blog génére chaque mois.
Autrement dit, il s’agit d’un systéme analytique reposant sur des
données factuelles comme le nombre de visiteurs mensuels ou le
nombre de pages vues. Enfin, avoir de la notoriété s’associe a un
statut d’expert sur un sujet précis, qui découle de lactivité
professionnelle du blogueur ou de ses passions,

Ce détour par la blogosphére renforce notre sentiment qu’il
manque aujourd’hul un mode de classement qui répond aux
caractéristiques intrinséques des blogs. Selon nous, les systemes de
classement des blogs existants sont défaillants pour deux raisons
principales : la confusion et la rigidité des modes de classement.
D’un cHié, les critéres classificatoires se suffisent rarement a eux-
mémes et ne permettent pas une analyse exhaustive. Appliquée a
un objet en mouvance, la typologie doit également se montrer
flexible au risque de devenir trés vite dépassée. En effet, une
typologie ne s’annoncera réellement pertinente qu’a condition de

32 La fotksonomie est un systéme de classification de plus en plus utilisé sur
Interner. 11 désigne le systéme collaboratif par lequel les contributeuss d’Internet
(de Panglais folk, le peuple, les gens), c'est-d-dire les internautes classifient leurs
ressources. On parle égatement de mots-clés ou d’étiquettes.

¥ Par exemple, le site BlogoMath établissait le classement des blogs les plas
infleents 4 partir du nombre de liens qui pointaient verss ces derniers
htep:/ /blogomath.sur-a-toile.com/blog

M Distinction  établie  par  les auteurs du  réseau  french 2.0
www. french20.£r/2006/10/12/ influence-affluence-notoriete
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pouvoir tendre compte des évolutions qui traversent la
blogosphére,

Nous avons le sentiment que Pinadéquation des typologies
présentes sur Internet s’explique par I'utilisation de logiques de
classement exrernes gu web, Dans le parapraphe suivant, nous
proposerons une typologie dynamique construite i la lumiére des

- difficultés méthodologiques détaillées ci-dessus. L'originalité de

cette typologie sera de répondre aux contraintes liées 4 notre objet
détude par la prise en compte de criteres essentiellement
communicationnels.

3. Une typologie par projets
3.1.  D'une relation de promesse au projet du blog

Le choix dune typologie construite a partic de caractéres
intrinséques  an médium Internet nous invite & préférer la
dimension relationnelle des blogs plutdt quun focus sur leurs
contenus. A travers tout blog, une relation patrticuliére se construit
entre Pauteur et ses lecteurs. Iin effet, la position de l'auteur par
rapport a son contenu d’une patt, et Pinteraction qu’il propose a
son public, d’autre part, se distinguent d'un blogueur 4 'autre. Ce
sont sur ces différents modes relationnels que nous proposons de
classifier la blogosphére.

En développant le concept de promesse, Frangois Jost, dans sa
réflexion sur les genres télévisuels, défend l'idée que chaque
programme télévisuel induit un horizon d’attentes chez le
téiéspectateur qui découle de la promesse faite par le genre. Ainsi,
la promesse d’'une émission en direct sera Pauthenticité alors que
celle d'une fiction sera la pertinence narrative. 3

De la méme fagon, chaque blog mstaure une promesse
caractérisée par son genre. Mais alors que la notion de promesse
renvole plutot, dans le cadre de fa typologie des genres télévisuels,
a des attentes téléspectatorielles ; du cbté des blogs, 1a promesse se
construit davantage sur la relation qu'elle sous-tend. Celle-ci
devient donc le critére différenciateur dans notre typologie de la

3 JOST, K., » La promesse des genres », in Réveanx, 1781 (1997), pp. 11-31.
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blogosphére. Un blog se distingue d’un autre par la relation nouée
entre 'émetteur et le récepteur, son contenu et sa mise en forme
ne faisant que la révéler. Contrairement aux genres télévisuels
proposés par Francois Jost, la place du lecteur ne sera donc pas
d’appartenit ou non au monde proposé par le blogueur®, mais
plutot d’accepter ou non la relation tendue. Les attentes du lecteur
s’expriment donc vis-a-vis de ce mode relationnel,

A la base, la promesse de Francois Jost est un acte unilatéral, posé

par Iémetteur. Transposé dans notre typologie de la blogosphére,
ce concept semble a priori rompre avec la dynamique d’échanges
(Finteractivité} en jeu dans les blogs. Bien au contraite, cette
conception de la communication qu’est la promesse empéche
d’accorder trop d’importance au diktat de la rétroaction, notre
typologie reposant sur la relation nouée avec le public, et non sur
les réactions des lecteurs. Par contre, nous concevons que ces

derniéres peuvent influencer le type de relation instaurée dans le -

blog. C’est pourquoi, nous proposons que le terme de promesse
devienne, dans la blogosphere, celui de projef. Car au contraite
d'un programme télévisuel, le blog est le résultat dune
construction toujours en devenir. Les échanges via
commentaires peuvent influencer, au final, les mouvements des
relations. Ainsi, alors qu’une promesse est établie une fois pour
tonte par la détermination d’un genre, le projet, lui, suppose une
réorientation, une évaluation, une évolution en la quéte de
nouveaux objectifs relationnels.

les

Nous insistons sur I'importance de bien comprendre, qu’a travers
cette typologie, nous ne prétendons pas analyser les intentions de
départ du blogueur mais plutot les traces réelles de la relation qu’l
propose. Il pourrait en effet exister un écart plus ou moins grand
entre ce que le blogueur souhaitait mettre en place et le blog tel
quil a été réalisé. Ainsi, les conséquences dun écart trop
important entte le blog désiré par Pauteur et le blog perqu par le
lecteur sont triples : Parrét du blog (ex: un blog destiné au noyau
familial devient un blog lu par des milliers d’internautes), sa
transformation radicale {retrait des catégories « personnelles » du

blog) ou un déplacement progressif du blog. Dans la typologie

36 Ybid.
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présente, il n’est done pas question de juger le succés, la réussite
ou Paccomplissement d’un projet par rapport aux intentions de
_"départ, mais simplement d’observer les traces de la relation que
‘autenr entretient avec son public 4 travers le contenu de son blog.
“L’objectif étant d’observer si, au-deld des différents projets des
‘blogueurs, nous pouvons déterminer des blogs-types en fonction
“'du projet que ceux-ci construisent pour leurs lecteurs et pour eux-
 mémes.

“Le projet du blog se base, selon nous, sur une double dynamique
: relationnelle : I'tmplication de Pémetteur et linteraction proposée
‘au réceptenr. Ces deux dimensions définissent, 4 Pintérieur de
notre typologie, deux axes a partir desquels il est possible de
*classer les blogs. L’implication de auteur dans son contenu (axe
s yertical) vade selon que Pauteur du blog expose un contenu
personnel (soi, sa vie, ses états d’ame, ses humeurs, ses opinions,
etc) ou extérieur a lui (sujets de sociéré). L’axe horizontal de
linteraction concerne, quant 4 lui, les différentes maniéres par
lesquelles 'auteur s’adresse 4 ses lecteurs a travers le contenu de
son blog. Le premier axe s’intétesse donc au rapport qu’entretient
Pauteur a ce qu'il écrit alors que le second décrit le rapport de
Pauteur & son lecteur.

3.2. L’axe de l'implication

Notre typologie par projet nous oblige 4 nous pencher sur la
notion d’auteur et Pimplication de ce dernier dans son blog. Pour
ce faire, 1l nous faut dans un premier temps retourner aux théoties
narratologiques, pour ensuite, analyser le degré d'implication de ce
dernier dans son récit. Nous paterons donc ici de l'axe de
Pimplication narrative.

La notion d’auteur est une notton complexe qui a été définie de
multiples fagons. Clest au sein des théostes du récit littéeaite que
nous pouvons puiser les bases de ces définitions. Cependant, il est
évident qu’il nous faut les adapter a notre objet d’étude. Fn effet,
te blog est un objet fluctuant fortement interactif. Ia notion
d’auteur ne doit donc pas s’envisager ici de maniére déterminée.
Au fur et 2 mesure que vit le blog, son técit se co-construit a
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travers des interventions libres de chacun. L'auteur d’un blog sera
donc plutdt son créateur, son administrateur, celui qui met en
place le projet et non son producteur de contenus

A partir de 13, le niveau d’implication narrative de Pauteur se
définit en fonction de son positionnement par rappott a son récit.
Ce positionnement n’est nullement émotionnel (passions, centres
dintérét, avis, émotions). Il se définit selon la position interne ou
externe de lauteur dans son récit. En narratologie, on patle
d’auteur intra-diégétique ou extra-diégétique.’” Dans le premier cas
Pauteur s'inclut dans son récit; dans le second cas, il reste
extérienr au récit.

3>

Dans leur typologie par «production du public des blogs»,
Dominique Cardon et Héléne Delaunay-Teterel décomposent
également «les fagons de faire écart entre le dire et le dit» pour
dégager les différentes formes d’expressivité présentes dans les
blogs. 3 Ils en dégagent quatre: Pénoncé incorporé dans
Pénonciation {(comme un discours d’intériorité), 'énoncé encasiré
dans les activités de énonciateur (vie et pratiques quotidiennes),
Pénoncé exprimant une facette des qualités de I'énonciateur
(compétences et centres d’intérét), et enfin, I'énoncé détaché de la
personne de Pénonciateur (opinion, jugement, ctitique dans un
espace public). A partir de 13, ils étudient les différentes « maniéres
idéal-typiques de lier entre eux les bloguenrs selon la nature de
leurs attaches aux contenus publiés »¥.

De la méme fagon, notre analyse de Pimplication narrative de
Pauteur tente de circonscrire la position du blogueur dans son
récit. 8 autenr du blog est 4 la fois le sujet du contenu, nous
parlerons d’implication confondue. Par contre, $’il y a nise a
distance du sujet du contenu par rapport a Pauteur, il sagit d’une
implication  distanciée. Nous reptenons donc les quatre

M CHATEAUVERTY, ., Des mats d Fimvage : fa voix "over” an anéma, Québec, Nuit
blanche éditeur, Paris, Méridiens Klincksieck, 1996,

# DELAUNAY-TETEREL, H. & CARDON, D., «La producton de soi
comme technique relationnelle, un essal de typologie des blogs par leurs
publics », in Réseanx, 0”138 {2006), pp. 15-71.

3 Ibid, p.27
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décompositions de la relation énonciateur/énoncé proposées par

. Dominique Cardon et Héléne Delaunay-Teterel. Cependant,
. plutot que de les utiliser en guise de classements et de catégories,
nous les considérons comme des niveaux de notre axe de

Vimplication. 11 nous semble en effet préférable de laisser la
possibilité de mesurer une variation et une possible évolution de
Pimplication.

En debors de ces rapports entre énoncé et énonciation, différents
indices peuvent étre dégagés pour aider i mesurer le degré
d’implication de 'auteur. Tout d’abord, la présence d’inforrmations
personnelles  dans les billets supposerait une implication
relativement confondue du blogueur. La nomination des rubriques
fonctionne également comme indicatenr selon qu'elles se
mapportent 3 des contepus égocenteds, a la vie guotidienne du
blogueur, a des passions ou a des thématiques plus générales.
Enfin, la représentation que Pautenr donne de lui-méme renvoie a
différents types d'implication: son rapport au pseudonyme, a
lanonymat ou a la mise en scéne ilustrée de lui-méme (bd
blogueur) pose la question du jeu de dévoilement de auteur.

Pour terminer, nous insisterons sur lappréciation de cette
implication parrative sous forme d'une pradation et non par
catégories. Dlle se mesure par degrés d’intensité entre le niveau
«lauteur parle de lui» et celul «Pauteur parle des autres », en
passant par Iintermédiaire « 'auteur patle de lui et des autres ».

3.3. L’axe de Pinteraction

Intéressons-nous 4 présent aux formes dinteraction comme
deuxiéme critere classificatoire des pratiques de blogging. Plus
précisément, il s’agit d’estimer le type de relation nouée par le
blogueur avec son public. Dans notre définition du weblog, nous
avons précisé que cette faculté d’échange avec le public, qu’est
Pinteractivité, est une conditdon sine qua non de Iexistence d’un
blog. Nous avons ainsi proposé que interaction soit effective non
sculement par le biais de commentaires, mais épalement par les
points de contact (adresse e-mail, livee d’or, formulaire de
renseignement) et a gravers Uinterconnexton des billets, des blogs
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des uns et des autres.® De la méme maniére, en plagant les blogs

sur 'axe de linteraction, nous tenons compte de cette triple '

interactivité en focalisant notre attention sur le type d’adresses
faites aux lecteurs. De cette facon, nous déterminons la relation
nouée entre le blogueur et son public afin de distinguer différents
types de blogs.

Logique de diffusion : présence du tiets

Par rapport 4 un média de communication interpersonnelle tel que
le téléphone, le blog suit plus Jargement une logique de diffusion,
en ce sens quil est destiné a plusieurs récepteurs. Dans cette
logique, deux modes de diffusion se distinguent : les blogs dits
fermes et ceux ouverts.

Les premiers sont verrouillés par un mot de passe et fonctionnent
selon leurs propres logiques : identification et confiance a prioti
dans le récepteur (celut-ci recoit le mot de passe), thématique
(personnelle, professionnelle, fonctionnelle, etc), et mise en
réseau restreinte. De toute évidence, notre typologie ne
s'appliquera pas aux blogs fermés, révélateurs d’une logique de
cloisonnement technique et symbolique. Nous posons cependant

Ihypothése que la « promesse » des blogs fetmés est d’autant plus

grande qu’elle se joue sur une rétroaction constante. La dimension
particulicrement communautaire de ces blogs fermés suppose en
effet une co-construction du ptojet.

A linverse, les blogs dits ouverts rassemblent les sites en ligne
pour tous et a 'accés techniquement non limité. Tis recouvrent la
plupart des pratiques de blogging daujourd’hui et constituent
Pobjet de notre typologie.

La logique de diffusion entraine une conséquence non négligeable
dans les pratiques du blogging: Pomniprésence dun fiers.
L’adresse d'un blogueur 4 son public ne peut se défaite de la
présence dun autre public, tacite, toujours comvoqué comme
témoin. «Méme lorsqu'elle parait insoupgonnable, tacite ou
«oubliée » des participants, cette présence d’un tiers lecteur doit
étre considérée comme une caractéristique essentielle des blogs,

4 Voir point 1.1,
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que les acteurs rendent plus ou moins présente dans leur
énonciation. », confirment Dominique Cardon et Héléne
Delaunay-Teterel. 91

La figure de U « unintended reader » imaginée par J.A. Garcia Landa
et traduite par Didier Coste, pat « lecteur imprévu », peut nous
éclairer sut cette présence du tiers dans Pinteraction mise en place
par le bloguear. « Ni narrataire textuellement désigné, ni méme
inclus par le texte dans les catégories du public de lecteurs préférés
ou de lecteurs moyens ou quelconques, le lecteur imprévu est 4
son tour différencié selon qu'il occupe telle ou telle position
d’extériorité ». J.A Garcia propose en effet que ce lecteur imprévu
soit tantdt  sinple  «overhearer»  (témoin  involontaire) ou
« eavesdropper» (guetteur invisible, espion qui prend note, derriére
la porte ou le rideau).®? De la méme fagon, tout internaute flirte
avec la figure du «lecteur imprévu » d’un blog, occasion d’autant
plus exacerbée sur le web du fait des moteurs de rechetche.
J/internaute imprévu occupe soit une position de passage et sera
uniquement identifié par les statistiques de visites, soit récidive sa
présence jusqu’a se manifester par le bisis de commentaires ou
d’hypertextes extéricurs pointant vers le blog,

Dans le cadre de notre recherche, la typologie par projet compose
avec cette figure du tiers tout en relativisant son importance, dans
le sens ot ce sont moins les lecteurs effectifs ou potentiels du blog
que ceux 4 qui I'auteur s’adresse qui constituent Pobjet de notre
étude. La distinction narratologique entre le destinataire et
Pallocutaire est éclairante.’ Notte analyse de Iinteraction prend en
effet pour objet le destinataire, en tant que figure 4 qui s’adresse le
récit et non Pallocutaire, le lecteur réet (ou potentiel, le tiers) de ce
méme récit. Ce choix d’analyse nous permet hon seulement
d'apprécier de fagon plus pettinente la mise en relation de auteur
avec son public mais nous évite également d’étre influencé par les

N DELAUNAY-TETEREL, H. & CARDON, D, op.cit, p.21.

2 GARDIA LANDA, J.A.,; “Overhearing Narrative”, cite par COSTE, D. “Le
récit comme forme-mouvement” in John Pier, The Dynamics of Narrative
Form:  Studies  in Anglo-American Narratology,  Berlin-New-York,
« Narratologia », n®4, Walter De Gruyter, 2004.

B PUCROT, O., Ler mots du disconss, Paris, Fd. de Minuit, 1980.
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¢ Pinteractivité (nombre et pertinence de
ux e visites, etc). D’autant que la question
atialyse de Vinteraction repose principalement
jue Pauteur propose a ses destinataires (commment

4 relation auteur/lecteur : entre conversation et publication®

“Lia‘'telation entre Pauteur et le lecteur peut prendre la forme de
“deux modes relationnels, que nous prenons pour pdles de notre
“axe intetactionnel.

Le premier met I'accent sur une interaction relationnelle forte
une adresse précise, voire identifiée, un ton personnalisé, des
interpellations fréquentes, des matques manifestes de requétes
d’avis (dédicaces, sondages, mentions des statistiques) mais
également Pinsertion des téponses et des avis des lecteurs dans les

billets de I'auteur. Ce dernier met donc en place une relation dun. -

«Je 2 un Tu», que nous appellerons « conversationnelle ». Ce
concept de conversation est dautant plus pertinent sur un
schéma de mise en relation qulil implique que le destinataire
Paccepte et y réponde. Un blog en mode conversationnel a plus de
chance de se voir confitmer ses intentions par la présence de
commentaires, puisqu’une conversation sans réaction treste un
monologue. Dans le cas contraire, il y aurait une distorsion dans le
projet du blog de auteur qui deviendtait un cas limite, pour ne
pas dire mort, de notre typologie.

En opposition 4 ce mode conversationnel, la relation mise en
place par un blogueur peut étre faible, voire nulle. Les adresses
sont inexistantes, indifférenciées ou implicites. Linguistiquement,
il est davantage question de délocution (ils/elles} plutdt que
d’allocution (tu). % L'auteur de ce type de blog met davantage en
avant un contenu phutét quiune relation. Il blogue sous un mode

# Ce bindme conversation/publication est inspiré des analyses de BEAU-
DOUIN, V., «De la publicadon i la conversation. Lecture et écriture
electroniques », in Résearax, n°116 (2002), pp. 199-225.

5 CARREIRA, M-H., «La désignation de Yauwre en portugais européen :
instabilités linguistiques et vatiations discursives », in Instabelités finguistiques dans fes
fangnes romanes, Université Paris 8 Vincennes Saint-Denis, Paris, 2002, pp. 173-
184.
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de publication, phudr que de conversation. Le texte (au sens

- large) prime. Si une interactivité existe, elle réclame davantage des
~avis argumentés sur le contenu, des opinions plutdt que des

marques phatiques de présence. Dans sa tribune d'expression et

- d’exposition, le blogueur s’adresse largement 2 tous, 2 quiconque
. veut le lire, sans personnalisation d’adresse et sans prise en
- compte du lecteur. Il sagit donc d'une relation d’un Je d un Tous.

- Différentes  stratégies d’interaction ont leu sur cet axe
- conversation/publication. Une premiére forme de mise en relation
- repose sur les margues d'adresser. Dans le dotnaine de la linguistique,

Maria Helena Carreira propose de distinguer Vélocution
(désignation  du g, lallocution (désignation du /%, de
Pinterlocution), la délocution {désignation du #/elle, présent ou
absent), et la singularisation ou la plaralisation de I'allocutaire. 46
De la méme fagon, les adresses du blogueur varient d’un J¢ a un
T, a un Je a Tous, en passant par un Je a Vous, point d’équilibre de
notre axe typologique. Ces adresses sont fonction de la proximité
de Vauteur avec son public et caractérisent le mode d’interaction.

La fonalifé du discours procure un second cadre de linteraction.
Le ton d’un texte a pour objectif de le caractériser et de provoquer
un état affectif, émotionnel, ainsi que relationnel chez le lecteur.
Certains registres de discours sont donc privilégiés par rapport 4
d'autres selon le type d’interaction voulue. Iis se manifestent a
travers le contexte, les champs lexicaus, les indices énonciatifs, les
figures d'image ou le style en général. La relative proximité dune
relation variera selon que le ton se joue sur le registre du plaisant
ou du sérieux.?

La place donnée au destinataire représente un troisiéme indice de
Iinteraction mise en place. Laitribution d'un vdle actif au lecteur
(interpellations, requétes d’avis, sondages, projections de Pautre)
suppose une Interaction sur un mode conversationnel. A Vinverse,
garder le lecteur dans une certaine passivité rendrait la relation peu
manifeste, en tous les cas, moins explicite.

16 Thid.
T ADAM (1985), CHARIEAUDEAU (19973, MURITULA (2002).

55



¢’est moins ce type de données que le rapport et Pévolution des
‘blogs les uns par rapport aux autres qui apporte un regard neuf a
Panalyse de la blogosphére, Au final, méme si la localisation
récise du point de coordonnée typologique pour un méme blog
iffere dun observateur 4 un autre, Uimportant est que chaque
‘observateur placera le blog dans la méme zone en fonction de la
notamment par les commentaites, est un indice de reconnaissance des mémes dominantes. Seule lintensité du point

. . . } ) ;
Paccomplissement ou de la distorsion du projet dinteraction du f: cooidonne.e a.u \sem d'une mEe}rlne “Onf' risq;e‘donc de vauef
blogueur, 11 ne joue cependant pas de role classificatoite. En .d,un © Siir‘v‘atem ad un -agtre. le t?.xp umel aﬂlfaurs le degre
d’avtres termes, notre typologie n’évalue pas I'aboutissement ou _fiacco.n}p ssement du projet du blog : hi projet variera se}on une
non du projet. Elle se base uniquement sur son amorce. _mtenslte faible,. f’xlodczrec, . forte et méme, dans certains cas,
prendra une position d’extréme.

Enfin, les dispositions technigues d interaciivtté (commentaires, point de’
contact, interconnexion des billets) fonctionnent également
comme des indicateurs essentiels du type d’interaction désirée. Il
nous faut cependant préciser que nos criteres d’évaluation
reposent sur la mise en relation de 'auteur avec son lecteur et non
sur la réversibilité de cette interaction. Si le feed-back du lecteur,

En conclusion, ces quatre stratégies de mise en relation serviront
d’indices et d'indicateurs pour caractériser interaction proposée
pat Pauteur. Elles permettront de positionner le blogueur sur 'axe
de Pinteraction entre les deux poles conversation/publication,
jouant de ce fait sur une relation de proximité ou distanciée.

:Dans le premier espace, la combinaison dune implication
confondue et d'un mode de relation conversationnel aboutit 4 la
création dune zome de la correspondance. A linstar d'un
courrier postal, un blog inscrit dans cette zone est marqué par une
implication plus ou moins forte de l'auteur et fait jouer une
adresse d'un « Je 2 un Tu». De la méme fagon que Pon écrit 4 ses
copains, a4 sa tribu, 4 un lecteur ou un groupe de lecteuts
particulier, cette premiére catégorie de blops fonctionne avec une
implication forte de l'auteur dans le contenu, et cela sur le mode
de 'échange et du « éwe en relation avecw», 4 Uinstar du terme
correspondre.

3.4, Constitution de zones

A partir de ce systéme 4 deux axes, chaque blog est caractérisé par
une coordonnée typologique particuliére. Bien que analyse de
Pinteraction et de limplication du blogueur renseigne déja
pertinemnment bien sur le type de blog en présence, la typologie
par projet resterait incompléte sans référence a des types plus
généraux quune simple juxtaposition de coordonnées
typologiques. C’est powrquoi la  typologie connait son
aboutissement dans la constitution de quatre Zones, formées par le
croisement des deux axes (voir schéma p.60). Chaque zone -
correspond ainsi 4 un type de projet particulier. Lavantage de
cette articulation est double. Tout d’abord, la formation de zones
améliore la visibilité de la typologie. Par rapport a la combinaison
d’axes, elle permet une meilleure représentation mentale de
I’analyse. Ensuite, elle évite la rigidité d’un systéme classificatoire.

En deuxiéme lieu, un auteur peut impliquer dans son récit des
éléments proches de son vécu tout en ne personnalisant ni son
adresse a ses lecteurs, ni le ton quil emploie. Cette implication
plus ou moins forte dans une relation  nouer avec tous provient
de sa supposition que ce quiil raconte peut intéresser tout le
monde. Cette intention de diffusion rejoint alors le concept de la
parole témoin, en tant que récit de soi-méme exemplifié et partagé.
A la croisée d’une implication forte et d’'une atténuation de la
relation pour une mise en avant du contenu se constitue donc la
Zone du témoignage.

D’un point de vue méthodologique, nous avons décidé de nous
détacher dune méthode quantitative. La conséquence de ce choix
réside dans la détermination de tendances plutét que dans la
construction de données chiffrées. Nous pensons, en effet, que

La troisiéme zone, celle qui combine 4 la fois une distanciation de
sol dans le contenu et la mise en place d’'une relation neutre, voire
faible, est qualifiée d’informative. Dans cette zone, les blops
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“complexité du média blog, due notamment 3 la pluralité des
“usages, ne peut étre entiérement résolue par une typologie, aussi
dynamique et souple soit-elle. De fait, Panalyse doit pouvoir
‘rendre compte de la présence de gentes hybrides de certaines
:pratiques de blogging. Nous postulons que notre systéme
typologtque se montre capable de faire ressortir ces « genres
frontiéres », entendu comme des blogs qui font jouer différents
types dimplication et dlinteraction ou qui appartiennent & un
second degré, comme le sont la feintise, la parodie et le jeu dans
Panalyse des genres télévisuels de Frangois Jost*®. Par exemple,
nous pourtions interroger le type de projet que les Jakeblogs
mettent en place. Sur quelles implication et interaction jouent ces
faux-blogs dans lesquels des agences de communication, sur un
mode apparent de la correspondance (ton de proximité,
personnalisation des propos et des échanges, interaction soutenue,
implication manifeste de Iauteur) communiguent
commercialement sur les produits et services d’un tiers client ?

un contenu  distancié de Pauteur

triéme espace formé par la croisée dun contenu i
ation " différenciée mais construit sur une relaton de
broximité constitue la zone de Pinterpellation. Par définition,
Vinterpellation ne fonctionne pas sans adresse (un Tx, un ous
‘plus ou moins identifi€) et sous-entend méme Pexigence d’une
réponse explicative. Elle n’oblige cependant pas une énonciation -
implicative. La relation forte supposée par Plinterpellation est -
néanmoins tempérée, d’'une certaine maniére, par la distanciation
du récit.

Pour illustrer ces quatte zones, prenons Pexemple fictf de quatre
blogs traitant d'un méme théme : la maternité. Ce théme poutrait
prendre la forme d'un blog dune jeune maman expatriée,
racontant 'évolution de sa maternité 4 sa famille, restée au pays
d’origine (zone de la correspondance). Dans un autte cas, cette
méme jeune maman pourrait également partager sa jeune
expérience de maternité « expatriée » 2 tout le lectorat féminin et
maternel qui pourrait se sentir concerné (zone de témoignage). En
troisieme exemple, nous pourrions mentionner le blog de conseils
et d'informations sur la maternité rédigé pat une mére de quatre
enfants, devenue spécialiste dans le domaine {zone de
Pinformation). Enfin, fe blog de notre jeune maman expatriée
pourrait également relater & ses proches la politique familiale ou
les conditions difficiles des femmes de son pays d’accueil {zone de
Vinterpellation). Malgré une  thématique pattagée, quatre
approches différenciées du blogging peuvent donc étre mises en
exergue. Cet exemple prouve que les dimensions de Pirnplication
et de linteraction conditionnent le projet du blog et différencient
les pratiques de blogging des unes des autres, malgté un méme
contenu ef un méme auteur (une mére, une femme).

Enfin, FPapplication de la typologie dans la blogosphéte pourrait
révéler Pexistence d’espaces vides de pratiques. Existe-t-il des
blogs qui jouent sur une interaction teés faible avec les lecteurs
(relation quasi-nulle) tout en publiant un contenu i Pimplication
extréme, pour ne pas dire « intime» ? Dans la continuité de ce
postulat de zones cimetiéres, nous posons 'hypothése que ces
espaces vides poutraient bien &ire comblés par d'autres types de
pratiques en ligne tels que les wikis, les forums, les jeux en ligne,
les e-mails, etc.4?

Cette derni¢re hypothése invite 4 envisager les différentes
applications et prolongations que cette typologie dynamique par
« projet de blog » met en cenvre.

WIS, V., Introduetion & Lanalyse de fa tékévision, Paxss, Ellipses, collection Infocornm,
1999,

¥ 11 est en cffet postulé que certains outils en ligne, tels que les wikis, le courrier
électronique, fes chats ou les forums, répondraient 4 eertains projets (rapport de
Fimplication de Panteur/interaction avec le lectens) non investis par les pratiques
de blogging.  Par exemple, un contenu dont Pimplication de Pauteur y est
fortement différenciée, voire méme objectivée, tout en étant basée sur une
relation implicitc de conversation, serait une tendance d’écriture collaborative
davantage présente sur les wikis plutt que sur les blogs.
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Par ailleurs, Particulation en axes et en zones révéle deux nouvelles
situations, rarement prises en compte dans les fypologies
existantes : les genres frontiéres et les zomes cimetiéres. La
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implication confondue

Zone de la Zone du
correspondance témoignage
Interaction inferaction
canversation publlcation
Zonhe de Zone de
T'interpellation Finforration

Imptication différenciée

3.5.  Application de la typologic

Par sa flexibilité, la typologie rend possible trois mises en ceuvre

principales qui varient d’une vision globale vers des analyses

singuliéres.

D’un point de vue général, d’abord, la typologie a été construite de
fagon 4 pouvoir réaliser une photograpbic de la blogosphére

dans son ensemble. Tout type de blog doit pouvoir y trouver une -

place caractérisante, étre rapporté 4 des pratiques signifiantes et
étre généralisé par une zone déterminée. Par cette photographie
de la blogosphere, il devient aussi possible de découvrir des
tendances et d’en suivre les évolutions an fil du temps. Méme si
certaines zones semblent dominantes dans les pratiques (zone de
la correspondance par exemple), une veille est nécessaire afin de
bien cerner le phénomene trés diffus que constituent les blogs.

Une deuxieme possibilité d'application de la typologie est
davantage sectorielle. Appliquer la typologie par secteur (blogs
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d’entreprises, blogs de jeunes, blogs politiques, etc) permettratt de
dérailler de fagon plas  approfondie les logiques de
fonctionnement associées a chaque champ. A nouveau, la
typologie peut abandonner une logique d’analyse synchronique
pour adopter une démarche diachronique d’observation des
évolutions significatives au sein d’un méme secteut. Beaucoup de
questions pourraient &ire posées. Par exemple, les blogs
d’entreprises sont-ils entrés dans la blogosphére sous un mode
informatif avant de connaitre un meilleur succés sous un mode de
la correspondance ? A lintérieur des pratiques diverses qu’ils
peuvent connaitre, les blogs politiques jonent-ils globalement
davantage la carte de I'interpellation avant celle de P'information ?

Enfin, la mise en ceuvee de cette typologie peut également prendre
la forme dune analyse particuliére par blog. En plus de
Iidentification des coordonnées typologiques du blog, nous avions
déja mentionné, lorsque nous avons défini le weblog, Fimportance
du contexte et de la continuité dans les auto-publications’. Une
veille diachronique pourrait mettre en exergne des phénomeénes
cachés particuliers a certains blogs, notamment des distorsions ou
des réorientations de projet. La notoriété soudaine, voire brusque,
des Skyblog stars en serait un exemple significatif : quels sont les
effets, dans un blog de copains, de I'arrivée massive et soudaine de
commentaires et d’une hausse vertigineuse des statistiques, sur
Iimplication de Pauteur et sa relation avec le lectorat ?

Alors que 'on envisage la typologie comme un outil d’analyse
pour des observateurs extéricurs, soulignons simplement que sa
mise en ceuvre pouttait étre également intégrée dans la démarche
praticienne du blogping. Ta réflexion du blogueur sur ses
mtentions dans son projet de blog peut tés bien constituer une
étape anticipative 2 la pratique, afin de mesurer la concordance
entre Poutil blog et les objectifs personnels du blogueur.

La richesse des diftérentes applications de la typologie annonce la
stabilité des critéres de classification tout autant que leur souplesse
et qualité d’adaptation a une évolution dans e temps. Nous
posons le postulat que, malgré apparition de nouveaux outils,

3 Voir point 1.1.
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typGIOgIé:pét projet permettra de rendre compte des nsages

avisager la construction d’un systéme d’analyse également congu
A pmtl,r de caractérisuques communicationnelles mais destinég 3

‘d’dutres outidls en ligne (wikis, forums, c-mails, messageries

ligne sous le signe de la complémentarité et non de Pexclusivité.

4. Conclusions

En désirant refléter la variété de la blogosphére, tout en la
rationalisant, notre typologie s’est basée sur le rapport que Fauteur
Lie avec son public 4 travers son contenu. Au fur et 3 mesure de sa
construction, ce mode de classification s’est révélé dynamique,
complet, souple et évolutif. En guise de conclusion, nous
voudrions illustrer son pouvoir interprétatif et explicatif par une
application directe sur des corpus sectoriels de blogs.

Au-deld d’une simple photographie créée par son emplacement,
chaque corpus fera apparaitre  des  Jemrions, dynamiques
significatives propres 4 son secteur. Dans le cadre de cet ouvrage,
nous proposons de présenter six dynamiques qui résultent de nos
observations de la blogosphére afin d'illustrer quelques-uns de ses
meécanismes signifiants.  Elles constitueront les six prochains
chapitress!,

* Les numéros inscrits dans les différents schémas renvolent aux corpus de -

blogs sélectionnés pour lanalyse. Voir la blogographic cn fin d'ouvrage.
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un long terme. De la méme fagon, nous pouttions également

instantanées, etc.). La combinaison de ces approches permertrait -
alots d’aborder les outils d’expression et de communication en

En nous intéressant aux pratiques de blogging des journalistes,

d’abord, nous constatons que les blops observés ont tendance a se
placer autour du crotsement des axes, sur une diagonale traversant
la zone de la cotrespondance et la zone de linformation. Nous
faisons hypothése que cette position centrée prend la forme
d’une convergence vers la coordonnée (0;0) que nous
interpréterons comme une dynamique de recherche d’équilibre.
Suivant leurs réflexes professionnels pour les uns’, ou leur désir
de se tourner vers une expression interactive et libre pour les
autres, ies Journalistes semblent s’ortenter vers un équilibre de ces
deux pratiques (conversation/publication). Le chapitre III traitera
de cette dynamique otientée vers un point d’équilibre.

Implication confondue
Z. Carraspondance Z. Témoignage
10
5
8
6
2 7
Interaction Interaction
conversation 4 publication
9
1
2
Z. Interpellalion Implication différencide Z. Informative

52 A linstar de leur travail dans leurs organes de presse respectifs, les journalistes
inscrits dans la zone de Pinformation mettent leurs discouss 4 distance dans lears
blogs.
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P

s politiques ont eux aussi pris leur place dans I
“Nous obsetvons chez eux une balance entre deux:
b 5:_:-pﬁncipales de blogging : d’une part, is se placent’
es témoins racontant, au fif des billets, leurs actions;.
‘atie part, ils jouent le réle de porte-parole du parti en:
A _ageant les informations et les événements d’actualité de Ieux :
groupe politique. Le chapitre IV traitera de ces questions. '

Z. Correspondance

Interaction

Implication confondue

Z. Témaignage

Interaction

conversation

Z. Interpefiation

implication différenciée

publication|

Z. Informative
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objectifs

principaux

par

Dans le champ des blogs scientifiques’3, nous remarquons assez
ite que la dynamique se joue sur laxe de linteraction. Deux
sont  poutsuivis
clentifiques : d’une patt, partager leur quotidien et lears opinions
on proposant une interaction de proximité ; et dlautre part,
‘diffuser des résuliats et des connaissances 4 des pairs. Ce choix
‘entre la co-construction ou la diffusion d’un savoir expliquerait
“4insi la tension qui anime la blogosphére scientifique. Celle-ci fera
‘objet dune réflexion dans le chapitre V.

ces blogueurs

7. Correspondance

Interaction

CONSTRUCTION  +—p@—

Implication confondue

DIFFUSION

Z. Témoignage

Interaction

conversation

Z. Interpellation

Implication différenciée

publication

Z. informative

65

53 Blogs tenus par des chercheurs scicatifiques dans un cadre académique.



ant au- blogging pédagogique,
les blogs des acteurs de iense;gncment
cleveb et groupes-classes - se répartissent de fagon
suf les quatre zones de la typologie. Suite 3 cettes.
ration; if sera postulé dans le chapitre VI que la spécificit
blogs inscrits dans des scénarios pédagogiques serait d
po _'v01r combiner différentes dématches de blogging pedagogique
ées intrinséquement A cette typologie.

nous

implication confondue

Implication différenciée

Fin ce qui concerne le champ des blogs d’entreprises, a Pinstar
1 corpus scientifique, la dynamique d’interaction anime le secteur.
un cHté (3 droite de axe), le blog ne fait qu’intégrer 'ensemble
L‘i' dispositif communicationnel et publicitaire. De 'autre coté (a
gauche de l'axe), le blog est utilisé comme principal lieu de
Presenratlon et de communication avec les clieats potentels. A
sfarut divers se jouent ainsi des stratégics de blogging différencices,
es premiers se plagant dans une démarche informative, les
SeLODdS dans une position mi-conversationnelle  (lorsquils
‘expriment sur la vie de Ventreprise) mi-interpellative (lorsqu’ils
traitent de leurs produits).* Cetle opposition entre une volonté de
sroximité et cette absence d'interaction sera approfondie dans le
chapitre VIT.

ro

Implication confondue
Z. Currespondance Z. Témoignage
1)
i)
‘s
&
=
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o
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>
tnteraction Interaction
convarsalion publication
3\
=]
el
2
a
Z. Interpeliation implication différencide Z. Informative

5 a zone du témoignage tévelera quant § elle un type quelque peu particulier de
blogs d’entreprises.
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‘Che¥ les jeunes, Pexercice de la typologie montre, enfin, qu'une
grande majorité des blogs se place dans la partie conversationnelle;
Au manque de tension appareni, nous avons observé un

dynamique a Vintérieur méme de cette double zone. En effet, un’
jeune blogueur 4 tendance i s’adresser 2 tout jeune qui est cotnme
lui {au « peuple jeune ») tout en gardant un ton de proximité. Cette.
dynamique sera abordée par une analyse de la sociabilité virtuelle
du jeune, exacerbée par le phénoméne de cyberstarring dans le :
chapitre VIII.

implication confondue
Z. Corres 38 Z, Témoignage
35
2
38 2645 30 15 ° A
14 22 34
Interactio interaction
conversatiyn publication
10 20 7
8 82 a1
Z. interpaifation Implication différencide Z. Informative

Les dynamiques présentées ci-dessus feront donc Pobjet, dans les -
chapitres qui suivent, dun questdonnement orienté selon les

intéréts et les observations des chercheurs. Outre ces six :
découvertes, un complément juridique éclairera les différents

propos dans un chapitre ultérieur. Enfin, chacun aura la liberté de
poursuivre, selon ses propres intéréts, ce travail de _
désenfouissement afin de mettre au jour de nouvelles dynamiques -
dans la blogosphére.
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