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Avant-propos

“A I'égard des modes, les gens raisonnables doivent changer les derniers,
mais ils ne doivent pas se faire attendre” observait Montesquieu ..,

Le théme du présent ouvrage est assurément 2 la mode. Les vocables
“multimédia”, “autoroutes de I’'information”, “Internet”, etc. sont sur toutes les
lévres. On ne compte plus les essais consacrés 4 célébrer I’avénement d’une
société post-industrielle, communément appelée “société de 1'information”.
Plusieurs rapports récents s’attachent également A décrire et & analyser les
enjeux de cette société nouvelle qui se dessine sous nos yeux, a la faveur
notamment de la convergence entre les technologies de Pinformation, des
télécommunications et de I’audiovisuel. On mentionne, entre autres, le Livre
Blanc de la Commission européenne sur la croissance, la compétitivité et
I’emploi, le rapport dit Bangemann intitulé “L’Europe et la société de
I'information planétaire”, le rapport américain “National Information
Infrastructure” et, plus récemment, les déclarations du G 7.

I.étude présentée ici entend approfondir 4 ’attention des dirigeants
politiques et des acteurs économiques et sociaux certains des thémes abordés
dans ces différents rapports.

Les auteurs évitent de se laisser trop facilement séduire par le miroir aux
alouettes de cette société de "information que d’aucuns parent volontiers de
toutes les vertus.

I’actuelle mutation de la société induite par le progrés des technologies
de V'information et de la communication peut étre une chance pour la
démocratie et pour I’emploi. Telle est la conviction de base qui anime les
réflexions recueillies dans ce cahier. Mais cet optimisme est aussitdt tempéré
par une mise en garde contre les dangers qui guettent un essor technologique
non maitrisé et mal encadré juridiquement. En effet, celui-ci peut servir a
favoriser la délocalisation d’entreprises et représenter, 4 défaut de contenus de
qualité, un appauvrissement culturel. Il peut engendrer une société i deux
vitesses, en creusant davantage encore le fossé entre ceux qui détiennent
I’information et ceux qui n’y ont pas accés. Il peut ausst constituer une menace
pour les libertés et les intéréts des citoyens.

Dans une premiére partie, sont décrites les transformations de nos modes
de vie et de nos habitudes de production et de consommation qui résultent de
P"actuelle (r)évolution technologique. Les auteurs indiquent par ailleurs des
pistes de réflexion destinées & permettre que la société de 1’information soit
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effectivement créatrice d’emplois et au service de la démocratie, du citoyen et
de ses libertés.

La seconde partie envisage les multiples questions juridiques suscitées par
I’instauration progressive de la société de I’information. Il est suggéré que de
nombreuses réglementations devront Etre réévaluédes et, le cas échéant,
modifiées. On s’avise que la convergence des technologies rend caducs les
critéres qui, hier encore, permettaient de définir le domaine d’application de
certaines législations, Nombreuses sont les matiéres juridiques revisitées a la
lumiére du progrés technique : droit de la propriété intellectuelle, droit de la
preuve et de la signature, droit pénal (la criminalité informatique), droit de la
consommation, ... Les auteurs prennent également part au trés actuel débat
relatif aux concepts de “service universel” et de “démocratie électronique”.

Sur tous ces sujets sont émises des idées originales et stimulantes.
Puissent-elles contribuer i nourrir la vaste réflexion qui s’est engagée a tous
les niveaux pour que le développement de la société de Iinformation soit une
réelle opportunité pour la croissance, la démocratie, I’emploi et la promotion
des libertés.

Etienne Montero,
Maitre de conférences, FU.N.D.P., Namur,
Directeur de rédaction.



