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jurisprudence

(France et Belgique)

propres frais et des dépens ;

Par ces motifs ;

Donne acte & France Télécom de son inter
vention,

Réforme le jugement déféré dv Tribunal
de Grande Instance de Paris {3¢me chambre -
2éme section) du 31 mai 1990,

Déclare valables la dénomination sociale,
le nom commerclal et la marque numéro
1.545.826 constitués de la dénomination Télé-
com dont est titvlaire la société Télécom,

D# qu'en utilisant la dénomination France
Télécom, le ministre des Postes, des Télé-
communications et de I'Espace auquel est
substituée |a personne morale de droit public
de ce nom a commis antérieurement auv Jer
janvier 1991 des actes de contrefacon de
ceite marque et d'vsurpation de la dénomina-
tion sociale et de nhom commercial au préju-
dice de la société Télécom,

Condamne France Télécom a payer a la
soclété Téiécom ¢

1°f/ uvne indemnité de deux millions de
francs (2 0G0 000 F),

2°f/ une somme de vingt mille francs
{20 000 F) au titre de l'article 700 dv nouveau
Code de Procédure Civile,

Rejette toutes autres demandes des par-
ties,

Condamne France Télécom aux entiers
dépens de premiére instance et d'appel,

Admet Me Meurisse Avoué qu bénéfice
des dispositions de l'article 6§99 du nouveau
Code de Procédure Civile.

Mme Rosnel {président) ; Mme Mandel et
M. Borrel {conselllers).

Note

C'est la favte & Voltaire, c'est la favte &
Rousseawu.

Pour nlavoir pas intégré & temps dans le tan-
gage courant Fabréviation familiére, oh combien
vtile, de "télécom" & lu place de télécommunica-
tion, MAcadémie frangdise vient de mettre France
Télécom en difficulté dans faffaire qui loppose &
la Société Télécom.

En effet France Télécom n'a pu apporter une
prevve suffisante que Fabréviation “télécom” était
vtilisée depuis des lustres. Sans doule parce que
des générations de chefs et sous-chefs ont fait ia
chasse & celle abréviation dons tous fes docu-
ments écrits des Télécoms, oh pardon, de ja Di-
rection générale des Télécommunications et ceci
av nom de la sacro-sainte défense de la langue

frangaise. || en coltera donc deux miliions de
francs & notre opérateur public nationa,

La Cour considére que le délit prend fin le jour

du vote de la loi créant France Télécom. L'affaire
pourrail encore se corser si la Société Télécom
s'amusait & saisir les tribunaux administratifs en

responsabilité de PEtat du foit d'une loi portant -
préjudice & la marque gu'elle o légalement dé.

posée |

En son temps Groucho Marx avait déjé eu les
pires ennuis avec fappellation "Marx Brothers”, et
pius récemment de maniére moins dréle ia so-
ciété Compton New Media se dit inventeur dy
concept "multimeédia” et détenteur d'un brevet et
prét & poursuivre en justice quicongque oserait utili-
ser celte technologie sans lvi verser des royaities.

Morale : recherchez des mots d'argot, des ex-
pressions populaires ; déposerz-les comme mar-
que, puis intentez un procés aux ulilisateurs |

Charlotte-Marie PITRAT
et Michel CAPCARRERE

Cour d'appel de Liége
7éme Chambre,

11 février 1993

Aff. Medisoft c. Muret
(Belgique)

MATERIEL INFORMATIQUE - VENTE -
RECEPTION - EFFETS - OBLIGATION
DE DELIVRANCE ET DE CONFORMITE -
GARANTIE DES VICES CACHES - BREF
DELAIL - ART. 1648 C. CIV.

Résumé. En matidre informatique, lobligation
de délivrance comporte non sevlement la livrai-
son dv matériel, mais qussi son installation, cest-&-
dire les opdrations de mise en route nécessaires
pour rendre opérationnel fe systéme informatique.

la réception définitive couvrant les vices ap-
parents, et fixant le point de départ de la garantie
des vices cachés, n'a liev qu'a lexpiration dune
période de tests suecédant av premier démar-
rage. Elle est acquise dés fachévement des tests
de fonctionnement et commencement dfutilisation
dv systéme par le client,

Alors quif o refusé la proposition de réglement
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amiable qui lvi était faite, lacheteur qui omet
pendant plus de huit mols dintroduire son action,
n'a pas respectd lexigence du bref délai de far-
ticle 1648 du code civil,

Summary. In data processing the duty to delf-
ver includles not only delivery of the equipment
per se, but also its installation, that is to say the
process of setting vp which Is necessary to make
the data processing system operational,

Taking over the equipment definitively, inclu-
ding its apparent defects (thus fixing the start up
date for the hidden defects warranty) only takes
place once a serfes of lests have been successful
ly completed after the first trial Taking over is only
effective once the operating tests have been fulfi
led and the client has begun to use the systerm.

Heaving refused o proposal to settle amicably,
the purchaser who then refrains from introducing
his court action for more than eight months does
not respect the short notice requirement set out In
article 1648 of the Civil Codle.

Décision

Vu le jugement rendv le 14 mai 1991 par le
tribunal de commerce de Dinant...

Svr l'action principale.

Sur base de l'article 1184 du code civil,

Attendu qu'aux termes de cet article "la
condlitlon résolutoire est toujours sous-enten-
duve dans les contrats synallagmatiques, pour
le cas oU l'une des deux parties ne satlsfera
peint @ sen engagement”;

Attendu que la garantie des vices ne dolt
pas étre confondue avec l'obligation de déli-
vrer une chose conforme 4 la chese vendue.
La délivrance suppose la conformité de la
chose vendue a la chose livrée. Si cette chose
est affectée d'vn vice apparent, le refus de la
chose est possible, sur base du vice. S8l y a
agréation, la garantie tombe, par voie d'in-
terprétation de volenté. Si le vice est caché,
la chose livrée est apparemment conforme @&
la chose vendue, on sort dv domalne de I'obli-
gation de délivrance et on entre dans celvi de
la garantle des vices (De Page, t. IV, p. 202,
r°172) ;

Qu'en matlére informatique, I'obfigation
de délivrance ne se Jimite certes pas a la li-
vraison dv matériel Informatique mals com-
porte également Yinstallation de ce matériel,
c'est-a-dire les opérations de mise en route
nécessalres pour rendre le systéme informa-
tique vendu opérationnel ;

Que ce n'est gqu'd l'expiration d'vne pério-

de de tests succédant ov premier démarrage
que la doctrine piace la réception définitive
couvvrant les vices appareats et fixant le point
de départ de la garantie des vices cachés
{voy. lLe droil des conirats informatiques -
Principes - Applications, Centre de recherches
informatique et droit des Facultés uvniversi-
taires de Namvur, 1983, pp. 233 el s, spéc.
p. 238} ;

Qu'en l'espéce, si aucun élément précis du
dossier ne permet de déterminer la date
exacie a laquelle cetie réception définitive
couvrant les défauts de conformité fut ac-
cordée, Il n'en demevre pas moins que celle-ci’
fut acquise lorsque les tests de fonctionne-
ment furent terminés et que le personnel de
Iintimé commenca & utiliser le systéme pour
encoder les dennées refatives aux patients ;

Qu'a cette date, l'obligation de délivrance
fut complétement exécutée, le matériel fourni
4 Pintimé par l'appelante étant, en lvi-méme,
dagréé comme étant conforme a la commande
qui avait été passée ; que l'appelante a dés
lors livré tout ce @ quol elle s'élait engagée,
en ce compris deux disques durs amovibies et
un logiciel d'application, méme sl ces élé-
ments étalent affectés de défauts ;

Que l'action de lintimé ne peul en consé-
quence éire fondée sur I'exception non adim-
pleti contractus ;

Sur base des articles 1641 et sulvants dv
code civil.

Attendu que l'expert judiciaire a constaié
que tant l'vnité a deux disques durs amovi-
bles que le logiciel d'exploitation de fichier
étalent défectveuvx ; qu'il ne pevt cependant
pas précliser si la panne des disques durs
existait déja lors de la derniére utilisation en
mal 1985 ov si elle est due d la longue pério-
de de non-utilisation ; que cependant, dés le
mois d'octobre 1985 {piéces 5 et 7), le consell
de lintimé écrivait sans étre contredit "de-
puis le départ, il {(lintimé) a ev des problémes
avec cet appareil, notamment en ralson de
programmes mal congus (...}. Yous avez méme
repris un programme {...)" el "le disque est re-
tourné plusieurs fois (chez l'appelanie} & tel
peint que I'apparell est resté sans fonctionper
pendant cing mols";

Que cette relatlon non contestée des faits,
impliquant la révision, a plusieurs reprises, de
l'unité de disques durs ou, a tout le molns, de
ces disques, corrobore les conclusions de
I'expert (rapport point 4.2.1°) et confére vn ca-
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ractare certain a l'existence de défectuosités
dés avant la période de non-villisation ;

Attendu qu'en ce qui concerne le logiciel,
lexpert a pu constater diverses anomalies
lors des tesis avxquels il procéda, défauts qui
existaient av moment de la mise en service
de l'application ;

Attendu gue le systéme, bien qu'affecté de
défauts, fut utilisé jusqu'en mal 1985, fit-ce de
maniére intermittente ; que, le 10 octobre
1985, la société Medisoft, par son conseil, fit
une proposition sérieuse permettant d'aboutir
4 une solution amiable (remplacement de
Funité des disques durs gratvitement et d titre
commercial, et formation d'un membre dvu
personnel de I'intimé [rapport, annexes, pidce
&), qui vl rejetée par Iintimé le 25 octobre
(rapport, annexes, piéce 7) ;

Attendv que pour triompher dans l'action
basée sur les articles 1641 et sulvants du code
civil, le demandevur doit tout d'aberd pouvoir
justifier de la mise en mouvement de celte
action "a bref délai* au sens de l'article 1448
du méme code ;

Attendv que, la loi ne déterminant ni la
durée nl le point de départ ce *bref délai’, le
juge doit l'apprécier souvverainement en te-
nant compte de toutes les clrconstances de la
cause et notamment la nature de la marchan-
dise vendue, la nature du vice, les usages, la
qualité des parties et les actes judicialres ov
extrajudiciaires accomplis par elles {(Van Ryn
et Heenen. t. llII, 2& é&d., n° 699 ; cons. Cass,,
20 févr. 1976, Pas., 1974, 1, 695 et 11 oct, 1979,
Pas., 1980, |, 200 ; Cass., 23 mars 1984, Pas.,
1984, |, 847) ;

Qu'll est admis que, dans cette apprécila-
tion, ie magistrat peut fenir compte de pour-
parlers sérieuvx qui, comme en l'espéce, ont
laissé effectivement entrevolr une solution
amiable (P.-A. Foriers, "Les contrats commer-
ciaux - Chronique de Jurisprudence : 1970-
1984", R.D.C., 1987, p. 49, n° 66} ;

Que si, certes, des pourparlers sérieux ont
ev liev jusqu'en octobre 1985, avcwne des
piéces déposées n'établit quils se sont pour-
suivis par la suite ;

Que les motifs que lintimé invoque (voy.
sa lettre du 30 mai 1990, p. 1, al. 5) pour refu-
ser la proposition contenve dans la lettre du

10 octobre 1985 tiennent essenticllement &

l'obligation dv vendeur de remédler aux dé-
fauls cachés que constitvaient les "lacunes dv
programme”, lacunes dont il n'est d'ailleurs

jurisprudence
(France et Belgique)

pas démontré, compte tenv de la simplicité

du logiciel, qu'elles fussent sufflsamment :

graves pour justifier la résolution du contrat ;

Que méme sl la proposition de l'appelante

ne compottait pas engagement de sa part

de metire av point ledit programme, la né-
cessité d'y procéder serait clairement appa- =

rue @ linstructeur qul auralt &été chargé d'éco-
ler le personnel de lintimé ;

Qu'll appartenait dés fors a ce dernler, qui
refusalt la proposition de réglement amiable
qul lul était falte parce qu'il la trouvait insuffi-
sante ov inadaptée, de taire diligence pour
introduire son action a bref délal a partir de
cette date ;

Qu'en omettant de le faire pendant plus
de hult mois, il n'a pas respecté le prescrit de
I'article 1648 du code civil ;

Que dés lors P'action de lintimé, sur cette
base, est irrecevable ;

(.}

M. Caprasse, président, MM, Bastien et Lo-
rent, conselllers.

Note

L'arrét rapporté est tout & fait classique : il
distingue bien le domaine et les effets respectifs
de l'obligation de délivrer un cbjet conforme,
dune par, et de la garantie des vices cachés,
d'autre part (V. sur ce point la note de B. Lejeune,
"Devoir de conseil et obligation de délivrance du
fournisseur en informatique®, cette Revue, 19%0-1,
p. 47 ets.).

On reléve que, dans le contexte d'une venle,
larrét utilise la notion de *réception définitive" re-
courant dinsi & une terminclogie empruntée & la
matiére du contrat d'entreprise. En effet, en pre-
sence dun objet complexe tel qu'un systéme in-
formatique, lappréciation de la conformité n'est
pratiquement possible qu'aprés une période d'es-
sais et de tests. Cette circonstance explique que
la technique de la double réception se soit pev &
pev imposée en ce domaine, La réception provi-
soire déhute d'ordingire 4 la livraison du systéme
et lu réception définitive est, en principe, pro-
noncée 4 lissve de la période de tests. Dés quelle
est acquise, llacheteur est censé avoir renoncé
aux sanctions du chef de vices apparents. En
lespéce, lu cour a admis la reconnaissance tacite
par facheteur de la conformité & partir du mo-
ment oU, les lests dchevés, il commenga & utiliser
le systéme pour encoder les données.

Etienne MONTERO
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