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INFORMATISATION
ET SECTEUR PUBLIC
DE LA PROTECTION DES LIBERTES
A LA TRANSPARENCE
ADMINISTRATIVE.

1. L’exemple du Registre National illustre non seulement
les particularités du traitement de I’information par les
autorités publiques, mais également le probléme essentiel
de la circulation de I’information 2 I’intérieur de 1’admi-
nistration vers le public.

2. Lanarture coercitive et complete de la collecte (enregis-
trement de tous les cas visés par une réglementation)
exige que les principes applicables au traitement privé
(cfr. les principes de la Convention du Conseil de 1'Eu-
rope) prennent une signification particuliére.

3. Ainsi, le droit 4 I’'information des autorités publiques,
indispensable pour qu’elles puissent assurer un service
public, s’appuiera sur les principes conditionnels de

1égalité, de proportionnalité et de spécialité. Le jugement

de la cour constitutionnelle allemande sur la loi du
recensement statistique, qui consacre le droit de I’indivi-
du A «I’auto-détermination informationnelle», permet de
donner une signification précise a ces termes.

4. Premierement, il appert que toute banque de données
doit étre créée sous le contréle des «législatifs» (principe
de légalité) peu importe I’échelon ou elle est créée
communale, régionale ou nationale. De fagon générale,
ce principe implique une certaine coordination et un
contrble par le «législatif» de 1’informatisation du secteur
public (cfr. le Privacy Act américain de 1974). Il importe
que e législatif puisse connaitre  tout moment les circuits

Yves POULLET, Directeur du centre de recherche
"informatique et droit" ( F.N.D.P.)

d’information existants ou projetés 2 l’intérieur des
administrations. L.a question déborde largement le pro-
bleme des libertés individueiles. Il s’agit également d’une
question d’équilibre des pouvoirs et donc de libertés
publiques. L’ utilisation croissante de 1’informatique dans
le secteur public renforce les pouvoirs d'action de 1’exé-
cutif central et au seind’eux, de certaines administrations.
11 modifie 1’équilibre des pouvoirs constitutionnels, ga-
rant traditionnel de {a démocratie.

5. Secondement, le fait que 1’administration ne puisse
enregistrer des données que dans le cadre de lamissionqui
lui a ét€ confiée (principe de spécialité) et pour autant que
cela Iui est nécessaire (principe de la proportionnalité)
exige que la finalité de chaque banque de données publi-
ques soit clairement mise en évidence. A ce propos, on
peut citer a titre d’exemple, la loi créant le «Registre
National». A mon sens, la question importante n’était pas
de savoir si 1’enregistrement de 6 ou 33 données devrait
étre permis, mais plutdt de décoder clairement quelle
devrait étre la finalité d’un tel fichier. S'il s'agit, comme
ledit1’exposé des motifs, non point de rendre des services
aux communes, mais bien de faciliter la tenue 2 jour des
fichiers de I’ensemble des administrations publiques de
I’Etat central, il est nécessaire que les seules données
d’utilisation fréquente y soient mentionnées. La prise en
considération de cette méme finalité exige que le numéro
d’identification ne puisse servir que dans les relations
entre chaque organisme public de I'état central et le
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Registre Natiopal.

6. Les trois principes évoqués doivent permettre de
résoudre la question de plus en plus actuelle de I'intercon-
nexion des fichiers administratifs permise par ies techno-
logies de la téléinformatique. La nécessité de rationaliser
’action administrative de 1I’Etat (cfr. en particulier en
matiere de sécurité sociale et de santé), de prévoir [ ’exis-
tence de dossiers administratifs voire de guichets uniques
potamment pour faciliter la vie des administrés (entre-
prise ou individus) exige une attention particulidre aux
probiémes soulevés par les identifiants uniques (numéro
de pension, de registre national) et de définir avec soin les
droits d’acces de chaque administration, le partage des
fichiers et les moyens d’assurer une transparence pour les
fichiers de cette circulation de leur image au sein de
I’administration,

7. L’idée d’assurer une meilleur transparence de cette
action de I’administration au service du citoyen est 2 la
base de [égislations promulguées dans nombres de pays et
connues sous le titre de législations sur la liberté d’acces,
aux documents administratifs, ainsi par exemple, la loi
frangaise de juillet 1978 et celle américaine de 1970 dite
«Freedom of Information Act». Il s’agit dans ces législa-
tions de permettre aux citoyens de bénéficier également
des avantages de la rationalisation de I activité adminis-
trative, permise notamment par les nouvelles technolo-
gies de I'information. Ainsi le citoyen, dans le cadre de
ces législations, obtient le droit dg SUIVI® les dossiers
administratifs qui le concernent (un dossier de pension),
d’identifier les fondements d’une décision administrative
(par ex. I’établissement d’un plan de secteur) et plus
simplement de mieux@@de I’administra-
tion (procédure pour 1’octroi d’un document administra-

tif, horaire de chemins de fer, etc.).

8. Si l’expérence vidéotex grand public frangaise
(MINITEL) participait de la méme préoccupation, au
deld plusieurs de nos pays voisins et la Communauté

européenne elle-méme songent, dans le méme sens, 2
améliorer la distribution de I’information administrative
par la commercialisation de cette derni¢re. Nombre de
données coilectées par I’administration représentent un
intérét considérable pour la vie économique du pays (par
exemple, connaitre laliste des entreprises établies dans un
secteur d’activités, leur chiffre d’affaires, leur nombre
d’employés, les aides dont elles bénéficient).

9. Le droit des administrations 3 commercialiser les
informations collectées exige un débat public sur les
questions suivantes :

- cette activité qui concurrence les activités de firmes
privées doit-elle étre le fait des administrations ou doit-
elle se faire en collaboration avec ces firmes privées ?

- dans queile mesure cette activité est-elle un prolonge-
ment de la mission de service public de nos administra-
tions ? Cette commercialisation ne peut atteindre ni aux
droits de la personne physique 2 la confidentalité ni aux
droits des entreprises a leur secret d’affaires ou 2 leur
propriété intellectuelle.

10. En conclusion, I'utilisation des nouveliles technoio-
gies de I'information par 1’administration exige le pas-
sage d’une réflexion «négative» 2 une réflexion plus
«positive». Il ne s’ agit plus simplement de définir le droit
du citoyen, a défendre son jardin secret face 2 1’action de
I’administration, il s’agit de tracer les principes d'une
meilleur collaboration entre administration et citoyen, en
assurant la transparence de 1’action de la premiere et la
sauvegarde des intéréts vitaux des seconds, au service
d’une société plus démocratique.




