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Le Bildschirmtext (B.T.X.) allemand et les problemes de
competence entre Lander et Bund (+)

l. La question du partage des competences normatives et adminis-
tratives entre Lander et Bund en ce qui concerne le B.T.X. n'est
pas encore définitivement close en R.F.A.. En effet, nonobstant
la solution normative proposee par le Staatsvertrag (cf. infra

n°44), les discussions doctrinales restent vives dans ce pays. Il
ne peut donc etre question d'apporter des solutions deflnltlves,
mais bien d'analyser la fagon dont le droit allemand a aborde 1la
question, les concepts sur lesquels il se fonde; dans l'espoir
que l'approche allemande puisse faciliter la solution des ques-
tions qui se posent en Belgique non en termes identiques certes,
mais en termes comparables cependant (1).

(1) On 1insistera sur 1 1mportance de la "Deutsche
Rechtstradition®” necessalre a la comprehension des textes
et discussions en la matiere et souvent mal apergue par les
auteurs etrangers.

(+) Nous tenons a remercier l'equipe de M. FIEDLER de la
Gesellschaft fur Mathematik und Datenverarbeitung (Bonn) et
tout particulierement M. H. REDEKE pour l'aide precieuse ap-
portée lors de la réedaction de ce rapport.



I. Le B.T.X. dans le contexte des nouveaux medias et
de la telematique en particulier

A. La notion de communication individuelle et de
communication de masse

2. Au sens de la loi frangaise, on peut definir les services
telemathues comme " l'ensemble des services, autres que les
services télegraphiques et telephonlques usuels, qui peuvent etre
obtenus par les usagers d'un reseau de telecommunications. Ces
serv1ces gui mettent generalement en oeuvre des technlques de
teleinformatique permettent d'envoyer ou de recevoir des
informations publiques ou privees, ou d'effectuer certaines
opérations telles que : constitution, consultation, mise a jour
de fichiers, reservations, operatlons commerciales ou bancaires.”

(Extrait du vocabulaire des telecommunications, enrichissement,
Arrete du 27 avril 1982, Journa} officiel, Texte d'interet
general, n° 82-119, pp. 7-11, Republique Frangaise.)

Actuellement, ces services ont de plus en plus d' emprise

sur la vie quotidienne des citoyens. L'eévolution des techniques
des medias (moyens de diffusion par des voies techniques, _gqui
mettent en relation indirecte les divers participants a l'opera-
tion) en est la cause.

3. D'emblée -et 1l'importance de la distinction est capitale
pour conprendre le probleme de repartltlon des competences en
R.F.A.- on note que le terme "media™ recouvre dans ce pays tant

la "communication individuelle" (Individualkommunikation) que la

"communication de masse™ (Massenkommunication). La distinction
trouve son origine dans l'article 5 de 1la Constltutlon allemande
relatif a la liberteée d'opinion. Cet article enonce dans un pre-
mier temps des garanties generales valables pour toute expression
d'opinion avant_ de mentionner spécialement des garanties en ma-
tiere de mass-media.

4. le critere principal de la distinction serait a suivre la
majorite des auteurs la généralité ou non des destinataires

de 1'information (au sens le plus large) ou des services tran-
smis. Ainsi, la communication individuelle s'adresse a un indi-
vidu concret connu;la communication de masse vise le public,
un nombre indéterminé de personnes (Allgemeinheit der Empfang-
kreises).



L' 1mportance de la distinction au regard du partage des competen—
ces qui nous occupe, expllque que certains auteurs ont cherche a
nuancer la distinction, voire a creer des categorles interme-
diaires (Bulllnger Ferger-Junker;qui reprend les memes 4 cri-

teres mais obtient un autre résultat que Bulllnger).

Ainsi, Scherer montre que certains auteurs (Miller Using)
definissent la communication de masse en fonction de son
influence sur le public, d'autres (Jarass) distinguent 1la
communication de masse, service diffusée unilateralement et 1la
communication 1nd1v1duelle, service 1nteract1f On reviendra sur
1'inportance accordee par ces auteurs a ces nuances, pour
trancher les problemes de compétence.

Parmi les nouveaux services auxquels cette distinction va
[ appllquer, on distingue, d'une part, ceux mis au p01nt par les
societés de télediffusion ou diffuses par le cable de
télédistribution, et, d'autre part, le Bildschirmtext. Avant
d'aborder le Bildschirmtext, nous dirons un mot de l'ensemble des
services dits de “"teléetexte"

B. Les téeletextes 1

5. Les progres du traitement automatique des données et de la
mlcroelectronlque ont permis l'eclosion de ce que l'on appelle
des teletextes, définis comme des messages ou informations appe-
les sur eécran individuellement sous formes de textes, et tranS@ls
par ondes hertziennes ou par cable (Roth/Sucharwiez). Le vidéo-
text, le Kabeltext et le Bildschirmtext sont autant d'exemples de
téletextes.

(1) On notera que suivant le vocabulaire francgais (J:O.). le
terme vidéographie diffuséee au télétexte designe la videographie
dans laquelle des messages sont §ystemat1quement diffuses par un
reseau de B.T.V., et qui permet a l'usager d'effectuer un ch01x
parmi ces messages. Le mot téletexte en Allemagne regroupe a la
fois des services diffusés et interactifs.

-3



a) Le videotext (V.T. ou Broadcasting videotext)

6. Il s'agit d'un systeme de telecommunlcatlon, offert depuis
1980 par les deux chalnes de télévision allemandes de droit public
(A.R.D. et _Z.D.F.) par lequel des informations textuelles sont
diffusées a l'intérieur du signal de 1l'émission de téléevision, et
rendues visibles sur 1l'écran T.V. de 1'utilisateur au moyen d'un
décodeur

Le v1deotext est donc une pure diffusion d'informations offert
parallelement a tous les détenteurs d'un poste relaye et mis
continuellement a leur disposition pendant les heures d'emissions
(Brinckmann). Ces informations sont captees sur l'ecran T.V. par
le spectateur de la meme fagon qu'une emission de T.V. normale.
Le spectateur ne peut donc influencer le contenu de l'information
transmise. Le videotext ne présente pas de difference avec une

émission de T.V., sauf qu'il ne comporte pas d'images en mouve-
ment.

La base legale du V.T. est un accord administratif entre A.R.D.
et Z.D.F. du 13-16/05/1980 double d'un accord entre A.R.D.-Z.D.F.
et 1'association fedéerale des editeurs de journaux (B.D. Z.V.) du
16-05-1980 (1) qui permet que des revues de presse, créees par
divers journaux soient émises par le videotext (Tettinger).

b) Le téeletexte offert par le cable ou le "Kabeltext"

7. Le "Kabeltext" (K.T., cabletex ou "texte par cable” realise
la transmission d'offres de textes sur appel de l'utilisateur au
moyen d'un cable a haute fréquence. Le moyen technique du cable a
large bande, permettant beaucoup d'autres utilisations que la
transmission de textes, comme par exemple, la distribution de
programnes de télevision et de radiodiffusion (locaux, régionaux
et meme alimentes par satellite), est actuellement 1l'objet de
larges discussions.

(1) Ces textes sont repris in A.R.D., Jahrbuch, 1980, p. 327 et
suivantes.



Ainsi ont demarre en Allemagne_ Federale quatre projets pilotes
(1) testant diverses possibilites d'organisation administrative

(gestion par les stations T.V., par un organe de droit public, ou
prive)

A 1'’encontre du v1deotext purement dlffuse, les services tran-

smis par le cable a large bande permettent €également une communi-
cation entre le serveur (= l'émetteur de 1'information, du mes-
sage...) et l'utilisateur (= le destinataire).

8. Le Kabeltext ne se distingue donc du Bildschirmtext que par
le reseau emprunte : le Bildschirmtext empruntant le reseau
teléphonique. Le Kabeltext, le réseau cablé des teleédistribu-
teurs.

De ce fait, le Bildschirmtext se d1fferenc1e du Kabeltext de par
la technique utilisée : ici, cable a bande etroite et la cable a
large bande. Tous les deux constituent des services interactifs.
Bildschirmtext se différencie aussi par la technique_de transmis-
sion utilisée, mais surtout par le fait que le vidéotext est un
service diffuse dans le sens qu'il est consommé passivement par
l'utilisateur qui n'a aucune influence sur son contenu et qui ne
communique nullement avec le serveur, ici les institutions T.V..

(1) On cite = .
- Berlin, Gesetz uber die Durchfuhrung des Kabel-
pilotprojektes, Berlin, 17 juli 1984.

- Palatinat (Rheinland...), Landgesetz uber einen
Versuch mit Breitbandkabel, Ludwigshafen, 4-12-1980, 6UBL,
299.

- Nord-Rhénanie-Westphalie, Kabelversuchgzsetz,
Dortmund 20-12-1983, 6UBL, 640.

- Munchen, Grundvertrage fur des Kabelpilot-
projektes, 16-07-1982, Media-Perspektiven, 1983, 842 et sui-
vantes.



C.Le Bildschirmtext (BTX, "texte sur ecran" interactive videotex

(appele "Prestel" en Grande-Bretagne, " T.V.-Phonemaux TLlats-
Unis d'Amerique)

a) Definition

9. Apres divers projets pilotes les Lander (etats fedérés) ont
réglementé la matiere le 18-03-1983 par un contrat d'Etat
(Staatsvertrag) actuellement ratifie par tous des etats féederés,
qui définit le média Bildschirmtext de la maniere suivante :

"Au sens de ce contrat d'etat, le Bildschirmtext est un
systame de communication et d'information destiné a éetre
utilise par tout utilisateur (Teilnehmer) et serveur (Anbieter).

Des informations et Qd'autres services pour les utili-
sateurs ou pour des groupes_d'utilisateurs (offres)ainsi que_des
messages isolés sont stockes de fagon electronlque pour etre
appeles. Par 1'emploi du reseau public des telephones, par 1'in-
termédiaire des postes de liaison de BTX ou par des installations
techn1ques<¥entrenlse, de liaisons semblables, ces informations,
autres services et messages isolés sont appeles de facon indivi-
duelle et visualisés typiquement sur un écran. Ceci n'inclut
nullement les images en mouvement” (Art. 1 du BTX Staatsvertrag
conclu le 18 mars 1983 entre les premiers ministres des Lander).

10. La notion de contrat d'Etat merite un mot d'expllcatlon :
elle est évoquée au U32 de la Constitution allemande mais dans ce
contexte elle concerne uniquenent les "relations extérieures",
c'est-a-dire hors R.F. A., des Lander.

Neann01ns, on admet qu'il y a aussi contrat d'Etat si un Land
represente par son premler ministre noue avec un autre, en vertu
des compétences qui lui sont attribuées par la Constitution des
liens d'un contenu de droit public qui peuvent concerner poten-
tiellement l'ensemble de ces fonctions souveraines. Cela implique
une ratification par les différents parlements des Lander afin
que le Staatsvertrag devienne une loi de chaque Land.

1l. En ce qui concerne le BTX, c'est devant les demandes de plus
en plus pressantes de 1l'opinion (probleme de protection des
usagers), mais egalement des fournisseurs et serveurs (problemes
de marche et de compatibilite des réseaux) que les Lander ont
pris 1la dec151on de proposer un Staatsvertrag, permettant
d'assurer 1' unlte de la leglslatlon dans tous les Lander. Cette
de0151on a ete prlse alors mene que la compéetence des Lander pour
reglementer le BTX était contestee.



b) Analyse de la definition

systeme d'information et de communication

12. Le BTX est a la fois un systéme d'information et de
communlcatlon pPuisque pour toute receptlon du service BTX, une
activite de 1l'utilisateur, identifiée par le serveur est neces-
saire. Méme, dans le cas d'une pure transmission d'informations,
l'utilisateur entre en relation avec le serveur,et declenche la
transmission de 1'information souhaitée. Cette participation de
1'utilisateur sera plus importante encore lors de l'utilisation

de certains services de transactions (acquisition de biens par 1le
BTX).

13. En resumé, l'activitée de 1l'utilisateur, qui pour déclencher
les prestations du service doit entrer en contact avec le
serveur, s'identifier a lui (par exemple : pour que le serveur
sache ou envoyer 1'information, pour que le producteur sache avec
qui il conclut un contrat, ...) de meme que le fait que
techniquement seulement une personne peut recevoir au meme moment
1'information ou la communication (Muller Using), caracterise le
BTX comme un systeme interactif.

La doctrine, en France et en Belgique, definit le videotex (car
le BTX rev1suallse sur l'ecran sous forme de texte) interactif
comme “"systeme d'information permettant a l'utilisateur de
benéficier d'un certaln nombre de renseignements éemis par le
serveur "et comme"™ un service de transaction, permettant a
l'utilisateur de nouer une relation contractuelle avec 1le
serveur" (Poullet, Thunis). Les notions d'information et de
transaction interferent.

Comme les defipitions du BTX en R.F.A. et du'v1déotex interactif
en Belgique se superposent, il est d'un grand 1nteret de voir la
solution apportee en R.F.A. au probleme de la competence norma-
tive et administrative, car cela permettra d'en tirer des con-
clusions pour la Belgique.

Les services offerts par le Bildschirmtext selon l'arti-
cle 1 du Staatsvertrag

les divers services : definitions et exemples (Bartl)

l4. Le Staatsvertrag suggere une distinction entre des services
dont le contenu est destiné a l'ensemble des utilisateurs et
ceux dont le contenu est plus ou moins individualise.



15. Parmi les services relevant de la premiere categorie, on
distingque :

- les services d'information. Par 1nformat10n, on entend _des
donnees, faits, opinions, etc. stockes par le serveur pour etre
appeleées par l'utilisateur (par exemple : des informations sur
1l'actualité, les horaires de bus, le cours de la bourse, des
décisions de jurisprudence).

- les autres serv1ces, dans la mesure ou ils s'adressent a tous
les utilisateurs ou a des groupes d'utilisateurs : en plus du
contenu informationnel, ils presentent un certain element de
performance, par exemple : des Jeux par ordinateur, des tests
d'intelligence, des calculs mathematiques.

16. Par services individualisés, on entend tout message a
destination d'une personne particuliere (ex. : félicitation
d'anniversaire, commande de marchandises, consultatlon du compte
en banque, etc...). La notion est reprise a l'article 3, alinea 1
du Staatsvertrag qui classe comme messages individuels 1les
operations de commande, services bancaires, messages
individualisés, services individuels similaires.

17. Le Staatsvertrag distingue donc 1les services du BTX rele-
vant de la communication de masse (informations et autres ser-
vices) et ceux constituant des communications individuelles (mes-
sages 1nd1v1duelsL.Cette distinction est fondée sur le critere
du nombre, de la géneralité des destinataires (Allgemeinheit des
Empfagerkreises) (Scherer). Certes,ce critere de distinction est
contestable sur la seule base de l'article 1 du Staatsvertrag,
puisque celui-ci s'applique également aux groupes fermés, avec
les membres desquels une relation pourrait, selon le nombre des
membres, constituer soit une communication de masse, soit une
communication individuelle (Redeke). L'affirmation devient cepen-
dant 1ncontestable a la lecture de 1°' article 3 du Staatsvertrag
qui érige les messages isolés , c'est-a-dire, a une

personne determinee, en une categorle distincte.

En ce terme, Ferger et Swoboda affirment que le terme "message
isole" "Einzelmitteilung” constitue un concept general qui em-
brasse tout le domaine de la communication 1nq;v1duelle, et pas
seulement une application : celle du courrier electronique.

18. Les conseqpences de la dlstlnctlon, en ce qui concerne les
problenes de repartition des competences, sont importants et
meritent pour le moment les premiers commentaires suivants :

L'article 3 du Staatsvertrag exclut 1'§pplication aux
services individualises de la quasi-totalite des prescrits du



Staatsvertrag, c'est-a-dire des articles 4 a 8

- 4. : remuneration;

- 5. ¢ identification du serveur;

- 6. : obligation de veiller a la qualitée de l'information;
- 7. : droit de reponse;

- 8.: publicite et adjonction des offres, a 1°' exception du

prescrit (article 9), relatif a la protection des
données.

La raison de cette abstention des etats federes de reglementer
cette matlere, s'explique par les incertitudes relatives a la
competence législative des Lander et des lors la prudence de
ceux-ci (Burkert-Dippoldsman).

A ce stade ci, nous pouvons déja affirmer que_le Bildschirmtext
n'est pas un pur mass medla. En effet, d'apres l'article 5 G.G.
(qui mentionne expressement Presse, Radiodiffusion et Film), ne
sont qualifiables comme tels que les medias de communication
publique. Or, le Bildschirmtext comporte des applications de
communication individuelle. Il est donc un média a part (Bartl se
référant a la justification administrative du Staatsvertrag).

Le Bildschirmtext qui comporte des aspects de communication
individuelle et de communication de masse, se definit comme un
service interactif. A l'encontre des auteurs (par exemple Muller
Using) qui voient dans la nature diffusée ou interactive de la
communication (cf infra), le critere de distinction entre
communication de masse et individuelle, il est clair qu'un ser-
vice interactif tel que le Bildschirmtext peut participer aux
deux types de communication (Scherer).

Le Bildschirmtext utilise le réseau public telephonique et est
visuallse typiquement sur un ecran

19. Le Blldschlrmtext utlllse suivant la définition du
Staatsvertrag le reseau telephonlque public. Le Bildschirmtext
est donc un service de telecommunlcatlon utilisant le reseau
télephonique sur lequel 1l'etat fedéral (Bund) exerce, via la
Deutsche Bundespost (Poste federale d'Allemagne), une certaine
competence (cf. infra 43).

Le fait que le texte est typiquement visualisé sur un écran
n'empeche pas d'autres visualisations, ainsi celle sur une
imprimante (Bartl).

Techniquement, la liaison entre 1' ecran et le reseau téléphoni-
que et ainsi la visualisation du texte est 1° oeuvre d'un modem
(modulateur et démodulateur) place entre l'écran T.V. et
1'appareil teléphonique, ce modem etant fourni par la Deutsche
Bundespost.
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C) les parties au Bildschirmtext

Schema de base

20.
CENTRALE
@'—D—@ AEIEAU TELEPHONIQUE — S
Q / —{1—5
) ~" . ) . :
TEILNEHMER DHBP (-W'VHNT STv. BETREIBER ANBIETER
uTitisATELR TRANS PORTEUN E€XPLOITANT  SERVEUR
N\
D&P PRIVE
N.B. : Ce schema est 51mp11f1e, car il existe toute une

seérie de centrales bildschirmtext hlerarchlsees ¢t 1 centrale
directrice, orienteuse (Leitzentrale, sise a ULM). Cette centrale
conserve tous les originaux des pages offertes, et elle stocke
les donneées d'utilisation et de facturation. Enfin, il y a 11
centrales regionales, dont chacune peut encore etre munie de cen-
trales Bildschirmtext.

- Les parties a 1'opération

Elles sont au nombre de trois :

I 4
L'utilisateur (teilneh@er), le SERVEUR (anbieter), et 1.
gxPLoitAanT (betreiber). Decrivons le role de chacun.

L' utilisateur (teilnehmer)

21. L'utilisateur c'est celui qui utilise les possibilites
offertes de communication et d'information (Amtliche Begrundung),
c'est le detenteur des installations de téelecommunication,
spe01alement de l'appareil telephonlque relie au modem, celui qui
est branché sur le systeme Bildschirmtext (article 1 du
Staatsvertrag).

11



Le SERVEVR . (anbieter)

Ce sont des personnes physiques et morales qui par le
Bildschirmtext mettent des informations, autres services et
messages isolés a la disposition des utilisateurs. Pour le

devenir, il faut remplir les conditions enoncees a l'article 2 du
Staatsvertrag.

22.L'exploitant (betreiber)

C'est celui qui met des installations techniques a la disposition
des serveurs pour l'utilisation du Bildschirmtext,(article 2 du
Staatsvertrag). Selon les Lﬁnder, il peut s'agir, soit de 1la
poste, soit de personnes privees (morales ou physiques). Cette
diversite des "betreibers" pose le probleme juridique du monopole
de la poste, le monopole est institué en matiere de
télecommunications par le paragraphe 1 du Fernmaldeanlagengesetz
(loi du 17 mars 1977), sur base de l'article 87 (G.G.). En effet,
si le Bildschirmtext implique 1l'utilisation d'un réseau
téléphonique de telecommunlcatlon, les exploitants prives doivent
obllgat01rement se serv1r du reéseau de la poste, et certains
états federés auraient des lors outrepasse leurs compétences, en
instituant des exploitants prives du réseau public (Bartl).

Certains_auteurs (Redeke) s' interrogent par contre sur 1la
nécessité de limiter la poste au role de transporteur, au sens
strict, sans droit pour la poste de devenir pour autant
exploitant des services permis par le reseau.

Nous reviendrons sur les difficultes de definir le role de 1la

poste en la matiere, lorsque nous aborderons les questions de
competence.

12



II. La compétence normative et le Bildschirmtext : le conflit
entre Bund et Lander

INTRODUCTION

23. L'Allemagne fédérale etant une republlque federale, 1la
question de la repartition des competences normatives et
administratives, dans le sens d'"execution des lois" et
administratives entre 1'état fedéeral (Bund) et les etats fedéres
(Lander) se pose.

Appllque au Bildschirmtext, le probleme est essentiellement de
savoir, dans quelle catégorie attributive de compétence on peut
ranger ce service interactif de communication et d'information,
et du choix a prendre pour le cas ou il ne tombe dans aucune des
categorles existantes. Certains auteurs le classent comme systeme
de communication individuelle (Muller Using); d'autres "de mass-
media"”; d'autre enfin, de nouveau média. Chaque classification a
sa pertinence au point de vue de l'attribution compétence norma-
tive dans le contexte constitutionnel allemand.

C'est la derniere voie qu'ont choisie les Lander en concluant le
Staatsvertrag (Bartl, Antliche, Bergrundung).

24, Bien que la question paralsse tranchée, il reste neanmoins
inteéressant d'examiner les theses en présence et la solution
adoptee, et ce, pour deux raisons.

D'abordg, malgrée la reglementation, la discussion n'est pas encore
terminee en Allenagne (cf. en particulier, Scherer), et meme si le
Staatsvertrag n'est plus modlfle, ces debats ont une importance
pratique pour la comprehension des concepts et leur
classification juridique.

Ensulte, les solutions allemandes et leur discussion risquent
d'1nteresser la Belgique. Bien que nous ne formons pPas un état
federal avec divers etats federes, nous avons neanmoins un état
national, d'une part, et des communauteés, d'autre part, entre
lesquels peut éclater un conflit de la competence lorsqu'il
s'agira de reglementer des services comparables a ceux du
Bildschirmtext.
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A.LA REPARTITION DES COMPETENCES ENTRE BUND ET LANDER
PREVUE PAR LE GRUNDGESETZ (Constitution de la R.F.A.)

D. Le principe de l'article 70 G.G.

25. _C'est l'article 70 du G.G. qui constitue la base du
systeme : "La competence legislative appartient aux Lander pour
autant que la Constitution n'attribue pas au Bund des competences
legislatives”.

Les Lander ont donc la compétence résiduaire et le Bund _peut
leglferer uniquement si la Constitution lui attribue expressement
conpetence a cette fin. Si ce n'est pas le cas, alors il revient
aux Lander de legiferer. On verifiera donc si le Bildschirmtext
rentre dans un des domaines auxquels la competence du Bund
s'applique.

Notons des a present que l'article 73 alinea 7 de la Constitution
(Gundgesetz = G.G.) reserve au Bund, la compétence exclusive en
matiere de poste et telecomnunlcatlons, que l'article 75, alinea
2 G.G. lui reserve Qe meme la competence d'edicter des lois cadre
en matiere des activités de presse et cinématographiques.

On signale que cette question de la réepartition des competences
s'est également posée a propos d'une autre technique de media, a
savoir la radiodiffusion et la telev151on. On reviendra sur la
solution donnee a ce probleme par 1le celebre arret
*Ferhnsehurteil®” de la Cour constitutionnelle, arret prononce le
28 fevrier 1961 (N.J.W., 1961, p. 547 et s.) et attribuant la
compétence aux Lander.

En d'autres termes, il s'agit de verifier si le Bildschirmtext
tombe de par ses caracterlsthues dans le domaine de compeétence
réserve au Bund, c'est-a-dire l'article 73 alinea 1 (Poste et
Télecommunications) ou l'article 75 alinéa 2 (Presse).

26. La Belgique connait le principe inverse a celui posée par
l1'article 70 G.G.. Selon l'article 3 ter, alinea 2 de 1la
Constitution, "chaque communauté a les attributions qui lui sont
reconnues par la Constitution ou par les lois prises en vertu de
celle-ci". Ainsi, les communautés ne disposent que d'une
competence d'exception et non de la compétence résiduaire des
états fedérés allemands.
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B.L'ARTICLE 73 G.G. : LA COMPETENCE EXCLUSIVE DU BUND EN
MATIERE DE POSTE ET TELECOMMUNICATIONS

27. L'article 73, alinéa 7 de la Constitution reéserve au Bund le
droit de réglementer les réseaux de télécommunications. Or
premlerement, il est clair que le Bildschirmtext utilise, le
resemn de télecommunication et constitue un service de
telecommunication. Or, secondement, la competence reconnue par
1l'article 73 couvre non seulement les seulement a propos des
moyens de transmission d'informations existants lors de l'edition
de la "loi sur les installations de telécommunication" (F.A.G. ou
Fermeldeanlagengesetz), mais également toutes les nouvelles
techniques créées. Pour ces deux notlfs, on peut conclure gue le
Bund acquiert une certaine competence de reglementer le
Bildschirmtext sur base de l'article 73, alinea 7.

28. Reste a déterminer l1l'étendue de ce pouvoir du Bund de
réglementer le Bildschirmtext.

Bon nombre d'auteurs (Redeker, Tettinger, Scherer, Bartl,
Delahaie et Grissonanche) et la Cour constitutionnelle dans son
premier arret sur la télévision en date du 28-02-1961, 547 et s.
donnent au Bund 1la comnetence de reglementer uniquement
les aspects techniques des telécommunications. La Deutsche Bundes
post (poste allenande), qu1, selon le Ul du F.A.G., execute cette
competence pour le Bund n'aurait donc aucune compétence pour
réglementer le contenu des informations et les offres transmises
par Bildschirmtext, mais seulement pour determiner les conditions
techniques de participation d'un utilisateur, les normes techni-
ques du réseau utilise et de fagon generale les problemes techni-
ques de la transmission a distance de signaux .

A cette competence purement technique s'ajoute la competence de
proteger les installations_et le personnel de la poste, et celle
d'eviter toute infraction a la loi pénale par 1'abus du réseau.

29. A 1'inverse, partant du meme artlcle, d'autres jurlstes
(Muller 051ng, en partlculler) ont tente, abusivement, a notre
avis, d'etendre la competence du Bund egalement au contenu du
Bildschirmtext et non plus seulement a ses seuls aspects
techniques.

Cette extension n'a eté opérée, nous verrons pourquoi plus_tard,
qu'a propos des serv1ces de communication individualisee. En
affirmant qu'il s'agissait d'"inhaltliche Aspekte mehr
ausserlichen Charakter" (des aspects concernant le contenu mals
d’'un caractere plutot extérieur), Huller Using soumet a la
competence normative de la poste la réglementation et de
1'obligation pour le serveur de s'identifier, de la publicité sur
le Bildschirmtext, etc...
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30. Ainsi, par le biais du droit pour la poste d'exercer une
certaine police_du réseau, les compéetences de la poste et du Bund
devraient etre etendues, selon ces auteurs, au dela des simples
aspects techniques, a l'ensemble du contenu du Bildschirmtext.
Cette extension de conpétence est difficilement acceptable.
L'article 73, alinea 7 donne compétence pour les seuls aspects
techniques du Bildschirmtext pris globalement sans distinguer
d'apres ses aspects de communication individuelle, ou de
communication de masse, distinction qui, malgré la tentative de

certains auteurs de l'appliquer a ce stade de la discussion (par
ex. : Muller Using), ne joue pas ici.

C. L'ARTICLE 75 ALINEA 2 G.G. : LA COMPETENCE DU BUND
POUR _LES LEGISLATIONS CADRE EN MATIERE DE PREQCE ET
D'ACTIVITES CINEMATOGRAPHIQUES

31. Si on distingue la compétence normative en matiere de
Bildschirmtext suivant, d'une part, les aspects techniques
(utilisation du réseau) et, d'autre part, le contenu des services
offerts, la réglementation par le Bund du contenu ne peut etre
deduite de l'article 73, alinéa 7.

Pour lui attribuer compétence pour le contenu, on devrait se
baser sur une autre disposition constitutionnelle octroyant
expressement compétence au Bund (sinon l'article 70 joue).On
pourrait se baser sur l'article 75 alinea 2, concernant la
Presse ecrite et le film, matiere pour laquelle le Bund a, si pas
la compétence exclusive, du moins la compétence d'édicter des
lois cadres.

32. I1 faut donc voir si Le Bildschirmtext rentre dans le domaine
de la presse : cette supposition peut etre renversée. La
différence essentielle découle du support de l'informﬁtion :
alors que pour la presse, le support est un texte imprime, corpo-
rel, dans le Bildschirmtext, l'information est transmise sous une
forme immatérielle, incorporelle.

En plus, s'il y a impression, l'impression depend de la décision
et du choix de l'utilisateur (et non du serveur) qui agit par une
imprimante située en dehors du réseau Bildschirmtext proprement
dit, et apres que l'information ait &té rendue visible sur 1'
ecran.

Selon les "Lander Pressegesetz" (L.P.G. - Loi des Lander sur la
presse),la presse suppose la diffusion d'un objet corporel
("verteilbares Druckwerk), or par 1le Bildschirmtext,
l'information est diffusee sous forme de signaux electroniques.
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I1 faut noter, avec Miiller Using, que cela pourrait bien entendu
cbanger car le Bungd Pourrait, Par une 1loi cadre modifier 1a
definition de "Presse" et ainsi faire en Sorte que 1le
Bildschirmtext tombe sous Cette notion.

Ceci n'est actuellement Pas encore le cas et nous ne trouvons
donc pas de disposition constitutionnelle octroyant compétence au
Bund, pour regler 1le contenu du Bildschirmtext.

B.LE PROBLEME DFE L'APPLICATION DE L'ARTICLE 70 G.G. AU
BILDSCHIRMTEXT

A- La Radiodi ffueinn

34. Des 1l'apparition du Bildschirmtext et du probleme ge la
compétence législative, on a pense, a cause de nombreux Points
semblables, et entre autres, de son influence Possible sur
1'opinion Publique, d'inclure le Bildschirmtext dans l'ensemble
Plus vaste de la Radiodiffusion. Cette inclusion s'appuyait
notamment sur 1a définition de la Radiodiffusion donnee par 1le
Staatsvertrag du 5 décembre 1974 Sur les"Rundfunkgebiihren"

35. La classificagion du Bildschirmtext comme Radiodiffusion
aurait eu deux consequences -

- La competence des Lander pour réglementer le contenu du
Bildschirmtest. En effet, ceux-ci sont competents en la
matiére, d'apres le Premer Fernsehurteil. Le raisonnement
de la Cour constitutionnelle s'était Ope€ré en deux phases

(1)  "Rundfunk ist die fur die Allgemeinheit stimmte
Veranstaltung und Verbreitung von Darbietungen alles Art in

Radiodiffusion - c'est l'organisation et la diffusion
destinées au public de pPrestations de toutes sortes en mots,
sons, images, moyennant des "ondulations® électrique sans ou
avec conducteur.,
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. La Radlodlffug}on est_un moyen de communication de masse :
il s'adresse a une généralitée indéterminée de personnes
cfr supra). En Allemagne, la tradition juridique exige une
réglementation des moyens de communications de masse (et
non des moyens de communication individuelle) et ce, a
cause de leur 1nf1uence sur 1°' oglnlon publique et du danger
inhérent a ces médias d'aller a l'encontre de l'article 5
G. G.(leertetroplnlon)(l). En d'autres termes, pour les
mass-média, il ne suffit pas de creer un espace libre pour
les activités de communication, il faut assurer le respect
de 1'article 5 _par des dispositions legislatives relative
au _contenu et a 1'organisation du moyen de communication en
presence.

Pour les "reglements de communication de masse™ il existe
donc un "Regelungszweck” (nécessité d'une reglementation",
un "sens de reglementer".

sComme il existe pour la Radlodlffu51on un "Regelungszweck”

il doit y avoir attribution d'une competence de reéglementer.
Or, comme celle-ci n'est pas prévue par la Constitution,

l'article 70 joue et les Lander sont compéetents pour

legiférer sur la Radiodiffusion. Si donc le Bildschirmtext

est de_la Radiodiffusion, les Lander seraient compétents

pour réglementer son contenu.

Le respect de la liberte d'opinion (art. 5 G.G.) exige une
réglementation de la Radiodiffusion de fagon a assurer :

.La sauvegarde d'un ninimum d'objectivite de "Sachlichkeit” et
de respect mutuel d'opinions divergentes representées pro-
portionnellement a la diversité des opinions publiques exis-
tantes.

«Un droit de controle limite de 1l'Etat.

36. L'application de ces principes au Bildschirmtext suppose
son assimilation a un service de radiodiffusion.

A cet egard, cependant, des objections sont faites.

D'abord, le service de radiodiffusion (de meme d'ailleurs que la
presse ecrite) est un service diffuse, tandis que 1le
Bildschirmtext est interactif (cf. supra). Muller Using insiste
sur le fait que le Bildschirmtext nécessite une activite
déliberee de choix de la part de 1l'utilisateur, qui entre en
dialogue avec le serveur et recoit en retour une information
transmise spec1alenent pour lui et unigquement pour 1lui a ce
moment (cf. aussi Bildschirmtext Zexikon, Bartl, ... amtliche
Begrundung Staatsvertrag).
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I1 s'agit donc de deux services totalement differents par la
technique utilisee (dlfferee, interactive) et plus
fondamentalement par le degré de participation de l'utilisateur.
I1 faut noter que cec1 est une distinction transposee du droit
Belge qui n'a pas eté vue comnme tel par le droit allemand.

Ensuite, le Bildschirntext comporte également des aspects de
comnunication individuelle (par €x. : messages personnels,
opération de compte en banque) a coté des aspects de
communication de masse (Nachrichten - information sensu stricto,
par ex. : metéo), tandis que la radlodlffu51on se reduit a un
moyen de communication de masse selon le critere adopte supra.

Actuellement, le Bildschirmtext se voit encore _imposer des
contraintes d'ordre technique (page de 24 lignes a 40 signes),
1nex1stantes pour la radiodiffusion. De meme il se difféerencie
par sa présentation (graphlques et textes non mouvants) : 1le
Bildschirmtext est un medium transportant des textes "Text
medium” sans support corporel et ce a 1°' oppose de la presse.

Ces difféerences rendent impossible 1l'identification du
Bildschirmtext avec les services de Radiodiffusion.

b. Le Bildschirmtext comme nouveau mass-media : faut-
il faut reglementer le contenu et qui est competent?

37. Nous avons vu que le Blldschlrmtext ne cadre parfaitement,
ni avec la categorle attributive de compétence de la Constitution
allemande, ni avec les mass-media existants.

En particulier, le Bildschirmtext réunit tant des aspects de
communication de masse que_ des aspects de communication
individuelle. Il est donc nécessaire, en ce qui concerne la
compétence legislative de dissocier nettement ses deux aspects.

Les aspects de communication individuelle du Bildschirmtext

38. Selon la tradition juridique allemande (et entre autres le

premier Fermeldurteil) : il n'existe pas de nécessite

specifique de reglementer dans son ensemble la communication

individuelle, car elle ne crée pas les mémes problemes et

dangers,par exemple pour la liberté d'opinion, pour la manipula-
tion du public) que les moyens de communication de masse. Si ces

communications individuelles posent des problemes (par ex. de

responsabilite contractuelle, ...), ils sont reégles au cas par

cas par l'autorité compétente en la matiere.

En d'autres termes, pas de “Regelungszweck" global pour la
cormnunication individuelle, donc pas de competence a attribuer.

I1 n'est donc pas admissible (cf. supra) d'essayer d'etendre la
competence du Bund indiscutable en matiere de problémes techni-

19



ques, par 1l'argument "pPolice du réseay" a la réglementation du
contenu des aspects de comnmunication individuelle du Bildschirm-
text. Mais, 3 l'inverse, ceci signifie €galement que dans 1la
rigueur des principes, les Linger he sont pas non plus competentsg
pour reglementer Jle contenu. I n'y a donc aucune compéetence Plus
Oou moins globale pPar les aspects de communication individuelle,

39. A cause de ses consequences en matiere de liberte
d'opinion, les differents moyens de Communication de masse ont
toujours fait, selon 1la tradition juridique allemande, 1'objet
d'une réglementation globale. I1 Y a donc 'Regelungszweck“ et
donc une compétence 3 attribuer.

Comme 1la constitution allemande ne Prevoit rien a ce sujet, c'est
a nouveau 1l'article 70 G.G. qui joue pour attribuer 1la compéetence
de réglementer le contenu des aspects de communication de masse
du Bildschirmtext aux Lander.

Lander ont éte obligés de légiferer rapidement et uniformement
pour toute la R.F.A. Ils 1'ont fait par 1le Staatsvertrag du 18-
03-1983, et ceci a juste titre comme l'a montré notre analyse
juridique.

communication individuelle ot de masse 3 la compétence des Lander
en se basant sur l'article 70 G.G.

En d'autres termes, reéinstaure la liberte individuelle en ce gui
les concerne, sauf a déclarer applicable 1'article 9 (protectlog
des données).Le contenu de l'article 9 est actuellement sujet a
naintes critiques et sa modification est €n cours : les Lander
ont donc respecté 1a tradition pour ne pas regler globalement les
cCommunications individuelles.
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Conclusion du point II

4l. On peut donc résumer notre démarche par le schéma suivant :

a) Le BTX et la Constitution allemande

I. Competence prévue expressément par la Constitution

- Article 73, alinea 7 : compétence exclusive du Bund pour les
aspects techniques et la police du réseau.

- Article 75, alinea 2 : compeéetence cadre du Bund pour la presse,
le BTX n'est pas inclu dans cette competence.

II. Compétence découlant de 1'article 70 de la Constitution

- La radiodiffusion, en tant que mass-média réléve des Lander, le
BTX n'est pas de la radiodiffusion.

—~ Aspect communication individuelle, du BTX : compétence
indeterminee. ‘

- _Aspect communication de masse, du BTX : competence des
Lander.

b) Le BTX en soi

Aspects techniques pour les communications
~individuelles et les communications de masse : BUND

4//////, (73, 7
‘MM““RHHHE Communication individuelle :?
Contenu

Communication de masse : LANDER (70)

I1I. LA COMPETENCE ADMINISTRATIVE : L'APPLICATION ET L'EXECUTION
DES NORMES ET LE ROLE DE LA DEUTSCHE BUNDESPOST

A.Le principe : article 83 G.G. (Principe de la 'Landesexekutive“
.execution par les Lander).

42, Selon cet article, ce sont les Lander qui exécutept.les
lois du Bund comme leurs affaires propres, sauf dispositions
contraires de la Constitution. S'il est clair que naturellement
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1l'execution de leurs propres lois leur revient également, les
Lander ont donc, dans la majorité des cas, la competence exécu-
tive (ce qui n'est pas le cas pour la competence legislative, a

cause des larges catalogues de compétence établis au profit du
Bund par la Constitution).

B.La derogation : art. 87 G.G.

43. L'article 87 alinea 1 G.G. stipule :

"La poste est dirigee par et sous l'administration propre du
Bund".

On en deduit les conséquences suivantes :
1. Les notions "Post und Fermeldewesen" (Poste et Telécommuni-
cations) de l'article 73 alinéa 7 recouvrent exactement (sont
identiques) la notion de "Post"™ dans l'article 87 alinéa l.Ceci
signifie que la poste peut exécuter elle-méme toutes les
réglementations concernant les aspects techniques du Bildschir-
mtext qu'elle a edictées selon sa compétence du 73 alinéa 7.

2. En plus, sur base de l'article 87 a été edicté le F.A.G.
(Fassung,p. 26 , 17/03/77 in Bartl p. 259), B.G.B.L., I , 5458).
qui dans son U 1 institue le Fernmeldemonopol (monopole pour les
télécommunications), actuellement fort critique en R.F.A. (E.J.
Mesmacker) Ce monopole autorise la poste a installer et gérer des
installations de telécommmunications, ainsi qu'a creer de
nouveaux services de télécommunications. En droit administratif
allemand, ce fait engendre des consequences importantes : en
effet, la poste est une "Benutzbare Anstalt" (une institution
utilisable) qui en tant que telle peut selon le Ul4 du
"Postverwaltungsgesetz® (Post Verso G = Loi sur l'administration
de la poste) prendre des "Benutzungs verardnung®, c'est-a-dire
des ordonnances d'utilisation qui concernent les conditions
d'acces, d'utilisation, de mise en oeuvre, etc... du service.

Pour le Bildschirmtext, la poste a utilisé ce pouvoir
specialement dans le U38 b. de la "Fernmeldeordnung" (F0 =
reglement des telécommunications) (Bartl).

Comme l'article 87 est a lire en parallele avec l'article 73
alinea 7, il est eévident que l'exécution ne peut comporter une
competence plus large que la législationﬂ~Ceci_§ignifie que les
"Benutzung™ doivent evidemment se limiter a la reglementation des
aspects techniques du Bildschirmtext sans empieter sur la
compétence des Lander en matiere de contenu.

Un probleme particulier se pose a cet egard en matiere de
protection des données. La Poste, administration du Bund,
%pplique par le F.0. U36 b U° la Bundesdatenschutzgesetz et
refuse des lors l'application de l'article 9 du Staatsvertrag
conclu par les Lander.
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IV.QUELLES CONCLUSIONS PEUT-ON TIRER DU PROBLEME ET DE LA MANIERE
DONT LES ALLEMANDS L°'ONT RESOLU?

A.Le point de vue allemand

44, La quest{pn de la competence pour reéglementer le
Bildschirmtext a éte réglee en pratique par l'initiative des

Lander, a travers le Staatsvertrag. Ce compromis entre une
reglementation federale et une réglementation fédéree -car le
Staatsvertrag est plus qu'une simple réglementation d'un Land et

se situe a mi-chemin entre les deux niveaux- constitue a mon avis
une solution heureuse.

1) D'abord, il rencontre des imperatifs pratiques. D'une part, le
Staatsvertraqg est intervenu rapidement, et une réglementation
tion rapide du nouveau média en plein essor gqgu'est le
Bildschirmtext se faisait pressante.

D'autre part, il assure une réglementation uniforme, indispensa-
ble au developpement, pour toute la R.F.A., d'un media qui
franchit les frontieres de tous les Lander.

2)Ensuite, il est conforme a l'analyse juridique des differents
services offerts par le Bildschirmtext : il tient compte, par son
article 3 de la distinction entre aspects de communication indi-
viduelle et aspects de communication de masse, en excluant
quasiment toutes réglementations des communications individuel-
les. De par sa tradition historique, et donc aussi juridique,
1'Allemagne a porté et porte (surtout apres le régime hitlérien,
et ses consequences nefastes) son attention tout particuliere sur
des grands themes, comme par exemple, la protection des donnees,
la libertée de 1'individu et de son opinion, contre tout abus,
tant de la part de 1'Etat, que des particuliers... Dans cette
ligne, s'inscrit la tendance qui cherche a demontrer la négessite
de réglementer (Regelungsgwzeck) ainsi que d'agir en consequence
pour tous les mass-media, des moyens de communication indirecte
s'adressant a un grand nombre de personnes indeterminees. Ces
medias constituent en effet, par leur possibilite d'influencer
les masses, un danger potentiel pour la liberte d'opinion et sont
donc a réglementer strictement.

Pour les communications individuelles qui ne concernent toujours
que quelques individus, il n'existe aucune necessite de reglemen-—
ter.

En conséquence, le média Bildschirmtext a vu réglementes ses
services de communication de masse (par ex. annuaire
télephonique...), ceux pour lesquels les Lander sont competents
en application de la Cons;itutiog allemande (cf. supra p° 39);
par contre, ne sont pas reglementes globalement les services de
cormmunication individuelle et il n'y a donc pas de competence a

23



attribuer.

Ces principes ont été respectés dans la fagon de procéder, &non-
cee a la reglementation du Staatsvertrag. Ajoutons que ce qui
vient d'etre dit ne concerne bien entendu que la réglementation
du contenu des services du Bildschirmtext. La mise en oeuvre, et
la reglementation des aspects techniques appartient au Bund, de
par sa competence en matiere de poste et télécommunications,

mais le service n'a pas été remis en question par 1le
Staatsvertrag.

3) I1 reste a eénoncer un probleéme non encore résolu en Allemagne
: le conflit de competence. Ce probleme se pose dans le cas ou
deux legislations sont compétentes sur une meme matiere (par ex.
le Bund pour le contenu du Bildschirmtext et le Bund pour le
droit penal, le droit de la presse..., mis en cause par tel
aspect determiné d'un service du Bildschirmtext). Pour resoudre

ces conflits, on fera appel d'abord a la ratio legis, au dela a
deux principes parfois contradictoires :

a) Lex specialis lex generalis abrogat (pour le cas ou on regle
deux "sous-ensembles d'un meme ensemble plus global").

b) L'art 31 G.G. "Bundesrecht bricht Landesrecht" (Législation du
Bund precede la legislation d'un Land).

Ce probleme, actuellement est l'objet de tres peu d'attention de
la part des auteurs allemands, il faudra suivre son evolution,
avec d'autant plus d'intéret pour les solutions apportées, que
les meémes conflits de competences,risquent de se poser, non entre

Bund et Lander risquent de se poser, mais entre etat national et
cormmunautes.

Ceci nous amene a chercher des applications possibles des raison-
nements tenus en Allemagne a notre propre situation belge.

B.L'APPLICATION EN BELGIQUE

45. 1I1 faut etre conscient du fait que tout raisonnement que
nous pourrions faire dans ce cadre pour la Belgique le sera a
parti} des concepts allemand§.‘Dés lors, malgre 19 §igllltgd? du
cadre d'analyse (la un état federal et des etats federes - 1ci un
état national et des communautes).

on sera attentif au fait qu'on utilise des concepts nes, develop-
pes et utilises dans un systeme juridique issu d'une toute autre
tradition et sensible a d'autres problemes. Les concepts peuvent
donc recouvrir, meme s'ils sont apparemment identiques, un sens
différent.
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Si on admet qu'en Belgique, la distinction importante n'est pas
celle entre communication de masse et communication individuelle
(basee sur le nombre d'utilisateurs concernés et 1'influence sur
1'opinion publique) mais semble etre a la suite de l’exemple
francais, celle entre vidéotex interactif et vidéotet diffuse,
base sur l'attitude de 1l'utilisateur, ces deux distinctions repo-

sent sur des bases différentes et ne recouvrent que partiellement
la meme realite.,

Ceci dit, l'exemnple de la solution allemande peut cependant
offrir quelques elements de réflexion a propos de la question :

"qui serait compétent au point de vue du Bildschirmtext ou
videotext interactif en Belgique).

46. Ainsi, en reprenant le raisonnement tenu par 1'Allemagne, on
s'interroge de la facon suivante :

A) A qui revient la compétence normative pour le contenu du
bildschirmtext ?

1) La communauté n'est pas pas compétente via les matieres
culturelles (loi 8-08-1980 article 4).

-Car ces matieres concernent les services diffusés or, 1le
Bildschirmtext est un service interactif (cf. supra n°9 ).

—-Car le Bildschirmtext n'est ni radiodiffusion, ni télévision,
(cf. supra n°36 ), les deux matieres pour lesquelles 1l¢
comrunautes sont competentes.

2) L'etat national est compétent pour la réglementation de 1la
correspondance privee (ex. messages individuels): il a donc cet
aspect du Bildschirmtext dans ses attributions.

B) En ce qui concerne les aspects technigques, 1'eétat national
est de toute facon competent de par sa competence sur les
télecommunications, support technique des services du Bildschirm-
text.

C) OQu'advient-il du reste, c'est-a-dire : 1les aspects.de
communication privée du Bildschirmtext (ex.: annuaire
électronique, service de reservation d'hotel)?

Le raisonnement inverse a celui tenu en Allemagne joue. En effet,
en Belgique, la compéetence ré§iduaire appartient a l'etgt natioj
nal et non pas aux communautes. C'est donc ltetag natlopa} qui
est compétent pour les aspects de communication privee du
Bildschirmtext.
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-

C'est donc 1'etat national be

Bildschirmtext en sa totalite, aspects techniques et contenu,
soit par une attribution express

de la compétence résiduaire,
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