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DROIT DE LA CONSOMMATION

(1) Nous avons traduit la clause dont le texte original est le suivant : “Het lidmaats-
chap wordt daarna telkens met 12 maanden verlengd, tenzij 6 weken voor de eindda-
tum wordt opgezegd”. "Het recht van opzeg wegens dringende reden blijft onaange-
roerd".

(2) Ci-aprés dénommée L.P.C.

(3) Les travaux préparatoires citent, par exemple, les contrats de ramonage ou de
réparation de téléviseurs, voy. Rapport de DIELENS, M., Doc. Parl., Chambre, Sess.
1989-90, n°1240720, 82.

(4) DIRIX, E., "Bezwarende bedingen®, D.A.O.R., 1992, n°22, 40, utilise un tel
critére. REI .

(5) DE CALUWE, A., *Clauses abusives, conditions générales de vente et de service,
réglement général des opérations bancaires, contrats de préts hypothécaires et
d’assurance”, in La protection des intéréts du consommateur au sein d’ une économie
de marché, Séminaire, 21-22 janvier 1993, Story-Scientia, 1993, Kluwer, 478.

(6) Par un rai t par analogie, a partir des considérations de BALATE, E. et
BOURGOIGNIE, Th., "Le traitement des clauses abusives en droit belge. Examen
critique au regard du projet 826 sur les pratiques du commerce et sur I’information
et la protection du consommateur”, R.D.C., 1989, 669.

(7) J.O.C.E., 1993, 21/4/1993, n°L95/29.

(8) Le point h) de I'article 1 de I’annexe de la directive du 5 avril 1993 concernant
les clauses abusives dans les contrats conclus avec les consommateurs déclare
abusives les clauses qui ont pour objet ou pour effet... (h) de *proroger automat-
iquement un contrat & durée déterminée en 'absence d’expression contraire du
consommateur, alors qu’une date excessivement loin de la fin du contrat a été fixée
comme date limite pour exprimer cette volonté de non-prorogation de la part du
consommateur”.

(9) Article 3.3 de la directive : "L annexe contient une liste indicative et non exhaustive
de clauses qui peuvent &tre déclarées abusives".

(10) Voy. le texte de la clause et de celle qui la suit & la note 1.

(11) Nous avons substantiellement traduit la motivation du juge. Nous ferons de méme
pour les attendus qui suivent.

(12) La question est sensiblement différente en droit communautaire.

(13) Voy. en ce sens, CORNELIS, L., "Rechterlijke toetsing van onrechtmatige
bedingen®, in Liber amicorum Paul de Vroede, Kluwer, 1994, 313; BOSMANS, M.,
"Oneerlijke en onrechtmatige bedingen : zijn de artikelen 31 en volgende van de
W.H.P.C. compatibel met de EEG Richtlijn 93/13 van 5 april 1993 ?*, DCCR, 1994,
678; Voy. aussi notre article, "Les dates de valeur en droit belge”, 1.T., 1995, 753.
(14) L'article 4 par. 1 de la directive dispose que "le caractére abusif d’une clause
contractuelle est apprécié en tenant compte de la nature des biens ou services qui font
I'objet du contrat et en se référant, au moment de la conclusion du contrat, 3 toutes
les circonstances qui entourent sa conclusion, de méme qu’a toutes les autres clauses
du contrat, ou d’un autre contrat dont il dépend".

(15) OLG Diisseldorf, 13/7/95, VuR, 1/96, 32.

(16) Voy. par exemple, J.F. Mouscron, 9/12/91, J.J.P., 1992, 27; J.P. Lidge, 31/10/89,
JL.LM.B., 1990, 247.
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9. Libertés et droits fondamentaux /
Grondrechten en vrijheden

Président du tribunal de premiére instance
de Bruxelles, 13 septembre 1995

Crédit a la consommation — Traitements automatisés de données a caractére
personnel — Centrales d’incidents de paiement — Action en cessation en vue
d’obtenir la suppression des données — Article 14 de la loi du 8 décembre 1992
— Application du principe de finalité — Durée de conservation des données —
Arrétés royaux du 20 novembre 1992 — Inexistence de délais intangibles de
conservation — Caractére non excessif de la conservation.

Les centrales d’incidents de paiement sont soumises au respect du principe de
finalité inscrit & Uarticle 5 de la loi du 8 décembre 1992. Le président du tribunal
de premiére instance est compétent pour contréler son respect méme lors
d’enregistrements prévus par une autre loi ou ses arrétés d’exécution. Les délais
de conservation prévus par les arrétés royaux du 20 novembre 1992 ne sont pas
des délais intangibles qui font obstacle & un contréle de la pertinence des
enregistrements en application du principe de finalité. La suppression des données
ne se justifie pas dés que le prét a la c tion au cours duquel les
défaillances des débiteurs ont €1é enregistrées a été entiérement remboursé.

Un délai de conservation de deux ans n'est pas excessif eu égard aux
circonstances de la cause.

* & ok

C tenkrediet — Geaut tiseerde verwerking van persoonsgegevens —
Centrales van betalingsincidenten — Vordering tot staking strekkende tot de
verwijdering van gegevens — Artikel 14 van de wet van 8 december 1992 -
Toepassing van het doelmatigheidsbeginsel - Bewaringstermijn van de gege-
vens — Koninklijke besluiten van 20 november 1992 - Geen onaantastbare
bewaringstermijnen - Niet-buitensporig karakter van de bewaring.

De centrales voor betalingsincidenten zijn onderworpen aan het
doelmatigheidsbeginsel voorzien in art. 5 van de wet van 8 december 1992.

De Voorzitter van de rechtbank van eerste aanleg is bevoedgd om de naleving van
dit beginsel te toetsen zelfs indien de registratie voorzien is in een andere wet of
haar uitvoeringsbesluiten. De bewaringstermijnen bepaald in de koninklijke
besluiten van 20 november 1992 zijn niet onaantastbaar en beletten geen controle
van de registratie bij toepassing van het doelmatigheidsbeginsel. Een verwijdering
van gegevens is niet gerechtvaardigd het ¢ tenkrediet, waarvoor
de schuldenaars in gebreke bleven en geregistreerd werden, volledig werd
terugbetaald. Een bewaringstermijn van 2 jaar is niet buitensporig gezien de
omstandigheden van het geval.

* ok k¥
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DROIT DE LA CONSOMMATION

(C. et D./Union royale professionnelle du crédit (UPC) et S.A. Banque nationale
de Belgique (BNB))

Jugement
(..)

Attendu que I’action a pour objet d’entendre ordonner aux deux parties
défenderesses, en’leur qualité respective de maitre du fichier qu’elles gérent,
la suppression-des -données 2 caracitre personnel conservées au nom des
demandeurs tant par I'UPC que par la BNB endéans les 48 heures suivant la
signification du présent jugement et ce, chacune sous astreinte de
10.000 francs par jour de retard;

Attendu que les parties défenderesses concluent I’une et I’autre au non-fon-
dement de 1’action et, en ordre subsidiaire, au cas oll I’action serait, néan-
moins, déclarée fondée au débouté des demandeurs en ce qui concerne
I’astreinte sollicitée; ‘

Les faits ‘
Le 16/6/1992 les époux C.-D. ont conclu avec la S.A. "Westkrediet" un

contrat de prét & tempérament pour un montant total de 654.264 F A rembour-
ser par 24 mensualités de 27.261 F.

En octobre 1993, les époux C.-D. ont eu des difficultés financiéres et un
retard de deux échéances est apparu dans le remboursement du crédit soit un
retard de 54.522 F.

Aprés pqurparlers sans résultats entre emprunteur et préteur, les demandeurs
furent mis en demeure d’apurer, pour le 11 mai 1994, les deux mensualités
échues, ce qu’ils ne firent pas.

Le 10 m?i 1994, Westkrediet a dénoncé le crédit, en application d’une clause
résolutoire expresse contractuelle, et constaté la rupture du contrat, confor-
mément A ’article 29-1 de la loi sur le crédit a la consommation.

Westkrediet a alors transféré son dossier 4 son assureur-crédit en le subroge-
ant dans ses droits et les défaillances constatées dans le chef des demandeurs
ont été dénoncées tant 2 I'UPC qu’a la BNB qui enregistrérent ces données
dans leurs fichiers respectifs. Il fut également mentionné que I’enregistre-
ment des défauts de paiement était contesté,

le 1.2 mai 19?5, aprés s’étre vu refuser par jugement du 12/4/1995 du
président du tribunal de céans, la suppression de V’enregistrement des don-

néﬁ, les époux C.-D. ont payé la dernidre mensualité dont ils étaient rede-
vables.
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Ayant cru discerner dans le jugement du 12/4/1995 que la suppression des
données qu’ils estimaient 2 tout Je moins devenues sans pertinence, leur avait
&té refusée au motif que leur dette n’était complétement apurée, ils intentent
la présente action APRES remboursement intégral.

Thése des parties

Les demandeurs ne contestent pas qu’aprés avoir contracté un prét a tempé-
rament pour un montant total de 654.264 F, remboursable par 24 mensualités
de 27.261 F ils sont restés en défaut de payer 2 mensualités au terme
contractuellement fixé;

1ls considerent, néanmoins, que I’enregistrement de leur défaillance effectué
dans les fichiers UPC et BNB est contraire aux dispositions légales régissant
la matiere, les données A caractére personnel ne pouvant faire ’objet d’un
traitement que pour autant qu’elles soient adéquates, pertinentes et non
excessives par rapport & la finalité du fichier;

Elles en demandent, dés lors, la suppression par voie judiciaire en se fondant
sur I"article 14 de la loi du 8 décembre 1992 et en arguant du fait

— que le demnier paiement a été effectué le 12 mai 1995, -

— qu’elles n’ont jamais accusé que deux mensualités de retard dans !’exécu-
tion du contrat, soit une somme en principal de 54.522 F, sur un total de
654.264 F,

- que la sanction qui les frappe du fait de I'enregistrement des données
auprés de I'UPC et de la BNB est totalement disproportionnée par rapport 2
leur 1égére défaillance; '

Elles considerent que le pouvoir de contrdle du président du tribunal pour
&tablir le caractére inadéquat, excessif et non pertinent des données a carac-
tere personnel par rapport 2 la finalité du traitement conservées par les
défenderesses 2 leur charge est incontestable et invoquent & I’appui de leur
demande un jugement rendu le 12 avril 1995 (R.G. 95/53 inédit) par le
tribunal de céans qui a accueilli pareille these, tout en les déboutant pour des
éléments de fait du dossier; -

Les parties défenderesses, aprés avoir constaté que I'enregistrement des
données contestées s’est faite dans leurs fichiers respectifs dans le strict
respect des dispositions 1égales qui les concernent, 2 savoir:

— les articles 69, 70 et 71 de 1a loi du 12 juin 1991 relative au crédit 2 la
consommation,

_ P’article 4 de I’arrété royal du 20 novembre 1992 relatif au traitement des
données 2 caractére personnel en matiére de crédit 2 la consommation,

_ I’article 4 de I’arrété royal du 20 novembre 1992 relatif 4 I’enregistrement
par la BNB des défauts de paiement en matiére de crédit a la consommation,
considérent que les mentions qui y ont été portées étaient, — sauf 3 remettre
en cause la validité méme de certaines dispositions des arrétés royaux
d’exécution de la loi du 12 juin 1991 —, pertinentes en fonction de la finalité
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DROIT DE LA CONSOMMATION

des traitements au moment de leur enregistrement et qu’elles le demeurent
pendant toute la durée fixée par les arrétés royaux pour leur conservation;

Elles dénient au président du tribunal le pouvoir de raccourcir des délais de
conservation fixés par arrété royal et de contrdler le caractére excessif ou
non du maintien d’enregistrement dont la durée est imposée en vue de
maintenir une protection particuliére des consommateurs fragilisés;

Discussion - .- .- *
En droit o
Attendu que la loi du 8 décembre 1992 relative 3 la protection de la vie privée
a I'égard des traitements de données 2 caractere personnel est une loi-cadre
qui s’inscrit dans la ligne de la Convention curopéenne n°108 du 28 janvier
1981, ratifiée par la loi du 17 juin 1991 et publiée au Moniteur belge du
ler septembre 1993;

Qu’elle a pour objet de garantir A toute personne le droit au respect de sa vie
privée lors du traitement des données A caractére personnel qui la concernent,
ce droit n’étant toutefois pas reconnu de maniére absolue pour éviter de
paralyser toute activité administrative, économique et sociale;

Attendu que la loi s’applique 2 toutes données “réputées A caractére person-
nel” relatives & une personne physique identifiée ou identifiable;

Attendu que, bien que la loi ne définisse pas le mot "données", il n’est ni
contestable ni, apparemment, contesté que les données qui figurent dans les
fichiers UPC et BNB, relatives a la solvabilité des personnes qui 'y sont
enregistrées ne sont pas étrangéres  la protection de la vie privée;

Attendu que le législateur a adhéré aux principes de protection ci-apres :
— les données doivent étre recueillies et trait€es loyalement et licitement,
— elles doivent étre pertinentes par rapport 4 la finalité du fichier,

- elles doivent étre exactes et tenues 2 jour,

elles doivent étre détruites au-dela du temps nécessaire A leur finalité;

Que le législateur a, ainsi, posé les trois principes qui doivent &tre respectés
pour le traitement des données A caractére personnel, A savoir le principe de
finalité, le principe de légitimité et le principe de conformité;

Attendu qu’au terme du principe de finalité, les données personnelles ne
peuvent étre rassemblées que pour des fins spécifiques et justifiées et ne
peuvent éire utilisées 2 des fins qui ne sont pas conformes 2 ce but;

Attendu que les dispositions de la loi du 12 juin 1991 relative au crédit A la
consommation ne dérogent pas aux principes ci-dessus énoncés;
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Que la loi du 8 décembre 1992 instaure, en son article 14, un régime de
protection judiciaire de tout individu en donnant au président du tribunal de
premiére instance compétence pour faire rectifier, supprimer ou interdire
d’utiliser toute donnée  caractére personnel inexacte ou, compte tenu du but
du traitement, incompléte ou non pertinente dont I’enregistrement, la com-
munication ou la conservation sont interdits ou encoré qui a été conservée
au-del de la période autorisée; .

Attendu qu’il ne ressort d’aucune disposition légale que le contrble du
président se limiterait & I’examen de la conformité de Penregistrement, i la
finalité du fichier au moment od les données sont enregistrées;

qu’aucun texte non plus ne fait défense.au président de vérifier si I'enregi-
strement, méme prévu par une autre }oi ou ses arrétés d’exécution, demeure
conforme a la finalité du fichier et si, en conséquence, les données enregi-
strées demeurent pertinentes;

Que, dés lors, le pouvoir du président pour en ordonner, éventuellement,
I'effacement, n’est bridé par rien d’autre que le principe de la proportionna-
lité;

que si I'inscription dans les registres n’est pas ou n’est plus proportionnée,
le président est en droit de considérer qu’elle n’est pas ou n’est plus perti-
nente méme si son délai de conservation normal est fixé par un arrété ou
réglement général;

que pareille limitation, 2 la supposer impérative et intangible serait contraire
aux principes tant de la loi du 8 décembre 1992 que de la Convention n° 108
voire méme 2 l'article 8 de la Convention de sauvegarde des droits de
I'homme et qu’'elle ne pourrait, dés lors, étre appliquée, eu égard aux
dispositions de I’article 159 de la Constitution;

Attendu que les délais de conservation des données enregistrées par les
parties défenderesses prévus par les arrétés royaux du 20 novembre 1992 ne
sont pas des délais intangibles, que ceux-ci peuvent étre raccourcis en
fonction de circonstances particuligres, pour autant que la décision en soit
prise par I’autorité judiciaire compétente;

que cette affirmation parait corroborée par la rédaction méme des articles 5
de 'arrété royal du 20 novembre 1992 relatif au traitement des données a
caractére personnel en matiére de crédit a ta consommation et 8 de 1’arrété
royal du 20 novembre 1992 relatif a I’enregistrement par la BNB des défauts
de paiement en matiére de crédit a la consommation:

que les termes utilisés dans ces articles sont, A notre estime, incompatibles
avec la notion de délai de rigueur;

que les défenderesses ne peuvent, dés lors, étre suivies dans leur affirmation
€n sens contraire;

En fait
Attendu que la conformité de I'inscription des données personnelles relatives
aux demandeurs dans les fichiers des parties défenderesses 3 la finalité de
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DROITE LA CONSOMMATION

ces fichiers n'est pus contestable er que les maitres des fichicrs en Question
ne pariissent ivoir commis la moindre fuute en les y portand; les éléments de
fait justifiant cette inscription étant réunis:

Attendu qu'il est bien évident que la finalicé desdits fichisrs ne Justifie pas
que les données soient supprimées, diés que le prén & la consommation au
cours duquel les défaillances des débiteurs ont 81 enregistrées n 616 entidre.
ment remboorse;

Que fes traitemients visent & éablic une Jiste de consommtenrs *§ risques”
b qui "ocitot de crédit doit &tre évitd en raison de leur fragiliié financiére:
qu'il e peut étre conclu du paiement cffectud que cete fragilité financitre
a immédintement disparu;

Qu'un délai de deux ans avant de procéder 3 la suppression de cely données
ne parait pus excessif en dgard aux circonstances de la cause:

Que, de surplus, les demandeurs ne démontrent nullement que 1a persistance
de Penregistrement des donndes les concernant, telles qu’elles sont conser-
vées, ¢'est-l-dire avec [ mention que e préta &€ tolnlement remboursé, leur
causerait le préjudice disproportionné qu'ils invoquent;

PAR CES MOTIFS,

(i)
Disans pour droit gue les délais de conservation des données prescrits aux
articles 5 de "arrété royal du 20 novembre 1992 relatif au friitement des
données Il caructére personnel en matiére de crédit & la consommation et §
de I'arrété royal du 20 novembre 1992 relatif & |'enregistrement par la
Banqgus nationale de Belgique des défouts de paiement en matigre de crédit
i la consormmition ne sont pas des délas de figueur qui ne pourrsient Ere
FHCCOUTCIS,

Disons: 'y avair liew d"ordenner 1a suppression des données i caracibne
personnel conservées an nom des demandeurs par les défenderessas et
déboutons les demandours de leur actitn:

k=)

13 seprembre: 1995

Siég. : Verlynde
Plafd. : Velkenhuysen, Putzeys, Lombar, de In Sema

2
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Note : Centrales de crédit et protection de la vie privée :
incertitude et insécurité juridique

I La décision commentée s'inscrit dans un contentieus devenu presque
classique entre consommatenrs de crédils et centrales d'incidents de paie-
ment n'enregistrant que des données dites *négatives"( 1), On entend par Ia
des données relatives i des difficuliés de paioment & I'opposé d'informations
portant sur tous les contrals de crédil diés leur conclusion enregisirées par des
centrales dites positives,

Les faits qui sous-tendent o décision sont asser simples, Un tuuple de
purticuliers emprunte 654,264 F aupres d"une institution de crédit 1a somme
est rembourssble en 24 mensualitds. Aprés 16 mois Apparait un retard de
deiix échéances. Des pourparlers s'engagent entre parties mais fchouent. Le
contral est résolu par Pinstitution de crédit qui transmet les inforations
corrélatives & In mutuelle d'information sur le dsque de 1'Union royale
professionnelle du erédit (LLP.C.) et & Is centrnle dies erddits aux particuliers
de In Banque sationale. Peu aprés, les parties trouven! un sccord relatif a
I"apurement des sommes encore dises. Le plan est respecté i I'exception du
remboursement d'une mensuiditg,

2. Les dpoux intentent ensuite devant le président du tribunal de premigre
instince de Bruxelles la nouvelle sction "comme en référd” fondée sur
I"article 14 de fa loi du § décembre 1992 relative & la protection de la vie
privée & 1'dgard des traitements de donnéey & caraciére personneli2), Ce
faisant, ils invoquent, sans avire précision, le principe de finalité énoncé a
Varticle 5 de la loi du 8 décembre 1992 ainsi qu’d Uarticle 69 ler de la loi
du 12 juin 1997 refative au coédit & la consommation(3).

En substance, la régle de conlormité invoquée ici implique que les données
tie peuvent Etre traitfes que sioelles sont adéquates, pertinentes ot non
excessives par rapport & la finalitd poursuivie. Les données concernant les
demandeurs serajent excessives eu égurd & I finalitd poursuivie par les
centrales de données car I'enregistrement serail intervenu on cours de pour-
peerlers et visait une défaillance intervense en fin de contrat. [a conséguence
principale de |'enregistrement, & savoir Uimpossibilité d'ohtenir du crédit
auprés d'un aulre organisme financier, serait constitutive d'tne atteinte
disproportionnée par rapport & 1" utilité présumée de | envegisirement,

Le président du tribunal de premidre instance rend alors un premier jugement
en date du I2 avril 19950 11 rejette la demande des consommareurs comme
i fondée laissant wutefors entrevoir gue sa décision aurai pu Elre diffé-
rente 8"l ne restaif siucun arréré dii b I'organisme de crédit

Fort de cette décision, le couple, aprés paiement du solde restant o0, intente
ung seconde action devant la méme juridiction en formant une demande
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identique, La juridiction déboute de nouveas les demandenrs par un juge-
ment du 13 seplembre 1005,

$. Les deux: décisions du président du tribunal de premidre instance de
Bruxelles présentent un double intéréif4), C'est, & notre connaissance, la
premidre fois quun litige relatf & des donndes tombent sous le champ
d'application de 1a Toi du 12 juin 1991 est porté devanl wne jurldiction
présidenticlle sur L base de Is Jol du 8 décembre 1992, 11 n*est cependant pas
Cerun que cetle compéience lul soit attribude (A), En outre, 1a Juridiction
présidenticlle Jaisse entrevoir dans sa motivation une solution au probléme
de I"enregistiement et la conservition de “petits erédits” poir lesquels les
canséguences de la diffusion des données qui 'Y rApponent peuvent appi-
reitre comme excessives (B) C'est également ly premigre fois quune déci-
sion publice voit la Banque nationale de Belgigue mise en cause dins ce lype
de litige.

A Le président du tribunal de premidre instance et Ia lof sur le crédil
& I consommution

1. Giendralines

4. Le président du tribunal de premidre instance est-il compétent pour
connaitre de litiges relatifs & des données & coractére personnal tmbant sous
le cliusmp d'application du chapitre V1 de ls loi relotive an crédit i a
consomination

Avant de 1enter de répondre b cetie question, || convient de rappeler succine-
tement Morigine des dispositions spéciliques aux traitements de donndes j
caruciére personnel relutives au crédii § Ia consormiation) 5

5, Au moment ol le texte définitif du chapitre V1 de la loi sur fe crédit & la
consommation est votd, 1o i du 8 décembre 1992 eq encan: en chantier.
Méme si le législateur tente de maintenir une concordinee avee le projet de
loi géndrale{ ), va constute toltefols que suile aux nombireyges modifications
Apporiees au cours des fravaux parlementaires qui curent liy aprity e vie
de Lt loi sur le crédit 4 ls consommation, les différences entre les deux lextes
se sonl accentudes: bien que-sur fe fond, les principes de protection Yoient
analopuest 7,

6, Le Egislateur de 1991(8) avait clairement recoiig 1a “primauté® au texte
en projet de la Jof du 8 décembre 1992 majs les travaox parlementaires
rivélent Egalement la volonté d*une mise en concordance des deus texies par
une madification ultériedre de W ol relitive au crédic i o cOnsommation ¥}

Milheureusement, la loj du & décembre 1992 4'a expressément modifid |a
o du 12 juin 1991 que sur des points de detail concernant la mission de la
Commission de lu protection dz la vie privée(f{l), Pour le reste, le lapislateur
& indinué que les lols sectorielles déja en vigueur, dont la 1oi sur le crédit a
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la consommation, avaient un champ d"application limité. 1] reconnait d’une
patrl gque ces lois contiennent différentes dispositions qui devraient normale-
ment figueer dans ba loi générale mars il parait considérer d°uutre part que les
problémes ont &€ résolus "grice b une excellente collabortion entre les
instances concemnées"(11), On ne partage toutefois pas cet optimisme. On
verma gue le probléme du recours de lu personne concernée par les données
st un hon :.'n.agl-ptn d'incohérence entre les deus lexies, sans gi’une solution
sutisfaisante 0 apparaisse.

Dans le méme tempy, le légistateur du § décembre 1992 indigque que les lois
sectorielles, dont In loi sur fe crédit 4 In consommation, sont [ pour compléter
la lob du 8 décembre 1992 sans pouvoir s"en écarterf 12)

La doctrine gui s'est penchée sur la relation entre fes deux textes conclut
généralement i I'application de principe du texte de 1 lof du 12 juin 1991
sous réserve de application subsidiairs de In lol du 8 décembre 1992(13):
Le principe retenu semble Etve qu'h défnt de déragation esplicite par la loi
du 8 décembre 1992, la loi relilive au crédit-3 lo copsommation reste
totilement en vigueur, méme si elle pent Ere complétée par |y loi générale.
La solution est pragmatigue mais e trouve pas de véritsble fondement dans
les-textes eux-mémes.

Clest poumquoi d*autres auteurs préférent laisser la porte duverte a une
possible application de In loi générale dés |"instant oi il ne s"agirait pas de
dispositions spécifiques i la matiére du crédit 4 la constmmation(14). On
doit toutefois sdmettre que ce risonnement, appartant des solutions diffé-
renciéed au cas pir cas, edt peu applicible en pritigue et générateur d’une
insgcurité juridique pew souhsitable.

2, Loy vigples o airrfburion de compdience

7. Dapres Marticle 100 de 1o lof sur le erédit & lo consommation, en cas de
contestation relative au droit d*accés oo de rectification, le consommateur
introduit s4 demande devant le tribunal de premigre instance selon a procé-
dure de droil communf /3],

D aprés Narticle 14 de laloi du 8 décembre 1992, le président du tribunal de
premigre instapce sidgeant comme en’ référé connail de loute demande
relative & ces droitsf /6],

Le constmmateur peui-il introduire su demande devant le président du
tribunal de premigre inatance alors méme que la contestation rentre dans les
attributions du tribunel de premitee instince en vermu de arlicle 100 de la
I sur e crédit i la consommation?

& Liarticle 14 de 1o 1oi du § décembre, i-1-il, indepenidamment de I’applica-
ton des régles générales de dreoit judiciaice, vocation &3 appliquer aux litiges
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qui apparissent lors de application de lois seciorielles ol e lewrs arréndy
moyuus A application?

La rddaction de P'amicle 14 ler su ambigud, Concernant les ilemandes
d*acces, le texte précise qu'il s"agit d'une demande relutive aw "droit accordd
pur as en vertu de la loi®. Le probléme est alors d'identifier cette loi. 8'agit-il
seulement de lu lot du 8 décembre 1997 oy peut-on ¥ inclure une [oj
sectericlle ? Concernant les demandes de rectification et de supression des
donndes, L loi ne précise plus "origine de la contestation. On ne vai fouefiy
s ce gui justifierail un régime différencié selon las types de demande.

La solution est & teouver dans les conditions spcifiques de nientement de
Uaction. Le 5 de "article 14 précise bign que "Faction fondée sur le ler n’est
recevable que si la demande visée & 'anicle 10, ler, ou celle visée 3
Farticle 12, 2, o 8¢ rejerfe vy 5"l n'y a pas &6 donné suite dans les
ttirante-cing jours{ 171%, 1 est permis de déduire de cere disposition gque
seuls les drolts réglementés par a loi du 8 décembre 1092 SO0t prior visdy
par "urticke 14 |er

En matidre de erédic a i ¢ ersammuation, les droits J'aceds, de rectification
el d'opposition sont réglemenids spéciliquement par ka lot du 12 juin 199
el ses ardids rovaux d'exdcution. Ces derniers prévoient des modalirss
d'enécution dérogeant 3 celles prévies par | Il géndrale ot ses propres
arrdtdsf (8§ 10,

Des considérations: qui précédent, il résulte que Varticle 14 de |4 loi du
£ décembie 1992 ne donpe pas explicitement 4 fa juridiction présidentielle
ln compétence de connuitte de Titiges relatifs oy chipitre VT de la loi du
12 juin 193

Y. Comment de plus ne pas tenir compre de la régle ddicée Far Marticle 100
de o bl du 12 Juin 1991, Colte desmiitre donne une compélence spécisle b
tribunal de premiére instance gut n'intervient pad en fam ique juridiction
ordingiref 20}, Les rigles de compéience d' attribution d'one jurtdiction d'ex-
cepiion, comme le sont lo juridiclion présidentielle e fe tribsnal de premiére
instance saisi sur base de Uarticle 100 Précité, sont soumises i une interpré-
tation restrictive/ 2/ 1 Aucpne passerelle n'éant prévue entre les deux lextes,
on ne peul considérer que "anticle 14 de 1o loi de 8 décembre permetie au
président du tribunal de premicne instance de conmallee du contentieux relatif
i chapitre VT de 13 Toi du 12 juin 1991 el § ses wrrELey roymnx d'exéeution,
Liinterprétation restrictive interdit égulement de soutenir que Particle 14 de
I loi générale déroge impliciterent & |*amicle 100 de lu loi spécifique.

Cette solution semble confarme j I"interprétation doctrinule précitée relative
i I coexistence entre les autres dis positions des deux lodsf22) : saul déroga-
tivn expresse, |l loi du 12 Juin 1991 s sppligue intdgralement.
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M, Powr toutes ces constdérations, (1 patait difficile de suivre le président du
tribunal de premigre instance de Bruxelles qoi déclare 1I.a!ns Ie jugerpen[
commenté que "aucun lexte non plus ne fait défense au president de vérifier
st enregistrement, méme prévu par une autre 1ol ou ses ardtés d exsécyuon,
denieure confarmie & 1 fnalitd Jdu fichier (0% Ces exies sont précisément
I"article 14 de la loi du 8 décembre 1992, ['perigle 100 de ta loi du 12 juin
1991 et les principes généraux de droit judicimre,

Lai juridiction présutentielle aurail donc dit soulever d'olfice Pincident de
pepartiticn de compétences €8 renvoyer la cause devant une chambre du
tribunal de premiére instance conformément & 1 article 83 2 du Code judici-
mref23)

3. Consudérutiony finules

M. Sicette solution parail pew discutable en san prineipe, ¢lle entraine une
conséquence imacceplable pour les comsommatenrs de crddit, Pourqum. en
effer teor refuser le droi d'imenter une action en cessation de 1atteinte
devant fa juridiction présidentielle alors méme gue ce dimit est reconnu ‘5
toute personne dont le traitement reste globalement régi par la. loi qu 8 dé-
cembre 19927 Le droit au recours. devant la qundiciion présidentielle est
thérenl & Pexeicice d'on droit ples large su contrile du respect de la vie
privée de Mindividuf 24 ), MEme <i on a souligné les faiblesses de la mise en
place de cette action "comme en réféeé"[25), elle et I_lﬂamponps, par sa
rapadité, une cessation particulitrement efficace des violations infligées aux
liberiés individuelles protégées par la loi du & décembne 1992,

U peut d'nilleurs se demander s'il n'y a pas 1a maliére cventuelle a une
ipuestion préfudicielle i poser & la Cour d'arbitrage I_.m:_a.'l‘du.:tlon f:‘:l{le au
cospmmatenr de crédit de porter son linge devant la juridiction présiden-
tiglle, comme Ly toute grande majorité des personnes concerndes par des
données faisant I'objet dun traitement, ne révéte-1-¢fle frus une discrimina-
tion devant |l gy sens die 'aricle 1] de Lo Constituon Objecti‘vemem,
ren e parail justifier que 'on reconniisse b celle majorits la voie d’une
procedure rapide tout en I refusanl suy consommateurs de ¢ |'édns,. Le risque
dommugeable ¢ Ju nécessitd ' une promple cessation sont en effet identiques
pour les deux catégories de justiciobles

12, Ladifficuled provient clairement d une ersenr de Iégtxlinp_llc. Le législateur
devalt, comme il 'avait lui-méme prévu, veiller i Lo conliormité entre les
deux textes une fois volde la ol du 8 décembre 1992, Cene correction n’a
pas encore 1€ effectude i ce jour. Des conséquences dumrl:age'flbles pour le
consommalens ponrraient toutefois apparaiire an pre des siinations conflic-
toelles pvec les maitres du fichier.

11 serait dond utile, i la vellle de modifications de 1extes inipirtantes concer-
nant tand ba foi du 8 décembre 19920260 que la lob du 12 fuin 1992(27), que
le Jégistateur, i Commission de la protection de la vie privée ainsi que les
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différents groupes de pression qui agissent ponr défendre les intéréts des
cansummulenrs, ne laissent pas passer une chance importante de clarifier Jes
relations-entre la loi générile ot la oi sur le crédit & la consommation,

B. L draoit & "oubli dis consommatears de cridit

1. Géndralirés

A L droitd oubdi est considénd comme un drolt essentiel de 1a Personne
concemee par les données. Méme si ln lot du 8§ décembre 1992 pe priEvioi
pas explicitement une telle disposition, le Jégislateur i considées que |'obli-
gution & clfacement ne constituail qu’une application pusticuligre des prin-
cipes de finalité erde propoionnalité inscrits 4 "article § de la loif28). Cente
dernigre disposition précise en effet que les donndes doivent Sire “adéquutes,
periinentes el nun excessives' par rpport aox Ginalités poursuivies,

Le principe est du reste clumement ¢noncé  'article 5. ¢ de 1o Convention
010 dy Conseil de P'Eiitipei29) suivant lequel les données i carpctare
personnel sont "conservies sous une forme permietiont |'ldentification des
personines concerndes pendin| une durée n'excédont pas celle ndgessaire aux
Fnadités pour lesquelies elles sont enrégisirées”

En cunséquence, une donnée conservie pour une durde excédant un délai
risomnable peat fire considérée comme non pertinenle ou excessive eu égard
A la linalitd poursuivie, Le contrble s"effeciue en faisant .'ippl:_f;l.lim: du
principe de proportionnalité. 1 =" ogit de vérifier dans chaque cas d'espdee 5
la conseryation de L donmée est encore utile et nécessaire va le but d"wili-
sation poursuivi-el si, en cis de réponse positive & celte demitme question,
elle n'impligue pas un dommage disproportionné dans le chef de I pershnne
vonceriée eu dgand & 1"intérét recherché pur le maitee du fichier

4. Ce drant & Uoabli est également fnserit b anicle 69 5 de la loi du 12 juin
1991 qui énonce que les données "doivent e effucées lorsique le mbintien
dans le fichier 4 cessé de s jusmifier. Le Roi peul fixer un délai pour lu
conservation des donndes ou des cutégories de donndes®

Liarticle 5 de 'aré royal do 20 novembre 1992 est veny préciser les délais
de conservation dappliguer par bes Centrales de crédit, maitres du fichier. Ces
déliis varient de |5 jours & 10 ans sehon le seuil de gravird des difficuliés de
remboursement relles que précisées par le Roif i)

Llarticle 8 de 1"arrété roval relatif & Fenregistrement par la Banque nationale
de Belgigue des défuuts de puiement en maticre de orédit & 1o COnEILLLOn
prévoil dgalement des déliis de conservation analogues allant d'un an A
10 ansf3lpd2).

13. Des données enregistrées of conservées conformément aux détais pres-
crity par les arréiés royaus dovent-elles ére effactes si leut respect impligue
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un préjudice disproportionng dans le chef des consommateurs concernés ?
Telle est i question posée & la juridiction présidentielle.

2, Deéluis de conservation gf principe de finaling

I6, Le probléme des “petites défuillances® a récemment &té souligné lors
d'une journée d'Ede organisée par 1" Observitome du crédic et de I’endette-
ment. O vise fol les enregistrements, dus & Mapplication awtomatique de la
loi, qui sont elfectués pour des défaillances peu uliles i | 'appréciation réelle
de la solvabilitd de la personie concernée: les montants 2 rembourser sont
extrEmement faibles etfou le dépassement des déluis de paiement est trés
limiéf33).

Le présidenmt de Lo Commission de la protection de la vie privée avait
préconisé de s"allagoer & ces enregistrements en fes considérant comme non
perlinents ou excessifs au sens de "article 5 de la loi du 8 décembre
1992(34).

Le président du tribunal o sccueill] le ralsonnement en son principe méme
§'il @ estimé gu’en fait, 1'effacement ne se justifisit pas,

17, La juridiction présidentielle congtate d*abord que | irticle 14 de la loi du
B décembre 1992 bui permet de vérifier ln conformité de | enregistrement par
rapporn a la fnalité pouarsuivie el ce b n'imporie quel moment de la durée du
traitement(35L Pour ce faire, elle doit seulement se luisser guider par le
principe de proportionnalitg,

Drapres elle, le fuit quune durde de conservation soit lixée par arrété royal
ne V'empéche millement d'apérer un comrdle du fespect du principe de
finalitd inscrit dans In loi. Les arérés d'exéeution doivent en effet s’y
eanformer Une durde de conservation impérative et intangible, ayant pour
conséauence I"ulilisition de données non pertimentes el excessives, serait
comtraire & la lol du 8 décembre 1992, 0 Ja convention 1°108 du Conseil de
I'Europe, voire i Marticle 8 de la Convention de siuvegarde des droits de
I*homme. La juridiction deveait alors refuser "spplicution de tels arrétés
rovass] 360

Avant de conclure de la sorte, le président anulyse toutefois la portée de ces
demiers. Les délais de conservation serdent libellés de maniare incompatible
avec des déluts de rigueur el viseraient seulement des durées maximales
au-ela desguelles effscement doit impdeativenent avoir lieu. Ce faisant,
le président se garde bien de considérer les arméiés rovas comme illégaux.
Hen donne su contraire wne inlerpréiation concillante of conforme au prescrit
1ggal ety principe de finalité

18 Le raisonnement précité est pirticuligrement concis, Sa logique doit &tre
précisce. Elle se fonde sur deny constitions.
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18,4, Le Roi ne pourrait pas fixer des délas de conservation mtangibles sous
peine de violer les principes de bese di la protection, Dans e cas contraire,
il figerait I"égquilibre des inréréts en présence. Il empécherait ln rechérche
d*équilibre au cas par cox el réglementerait le fond des libettés concerndes,
Dans les hypothéses qu'il désermine, |a fixation de déluis de conservation est
en eflel censée garantir chacun des intéréts qui s'oppasent : les donpées sant
répulées pertinentes el non excessives par rapport b la finalité pourstivie, Ce
fuisant, quels dont les principes de protection énervés? Le président ne
s'explique pis clairement.

Cn peut distinguel deus dpproches distinetes.

a) La premidre est relative & une transgression formelle constitude pitr
I"habilitation donnée au Roi par la Jol de 12 juin 19891, Cene demitne
pouviit-elle reconniitre au Roi le pouvair de fixer des durées intangibles de
conservilion el ainsi réglementer un aspect important de 1o lmitation de 1
liberié ai respect de In vie privie des consommatetrs

La juridiction présidenticlle ne renconire pas cette difficultd 37). Lasolution
niapparail d'ailleurs pus de manidre vidente. L'éde de cotie question
dépasse smplement les limites de la présente note,

O se bore & rappeler que le nouvel arlicle 22 de ls Constitution fat des
limiintions. au droit au respect de la vie privée une matitre réservée an
égislatedr fddral{ 38) (39, Le Roi ne peut donc en régle intervenir que pour
des tiches de pure exéeution(#0). C"éuiit du reste 1 volonté exprimée par le
lepsliteur de 1991 qui déclarain relativernent & une proposition d'amende-
ment tendant i fixer dans Ly lof une durée maximale de conservation de £angg
ans: (.. il parait raisonnable de ne pus se fixer & 'avance sur un délai
maximum, miis de donner an Rod la possibilind d'éliborer, en concenation
avew les représentanis des associations de consommalenrs, les préteurs of Jes
assureues de coddit, un églement qui non seulement rencontrerail les intéréts
de toas, minis qui poarrait en outre bien fonctionner duns la pratigue. Le projet
camporte & présent suffisamment de garanties pour que le Roi puisse remplir
conveniblement cetle tiche d'exéeution, comple tenu notamment de | avis
qui doit obligatoiremint &ire rendu par la Commission de Lo protection de o
vie privde (A7),

L' habilitation 5! est donc faite avee grande précantion ef de manidre limitde,
Le Conseil d'Etat & toutefois critiqué I'éendue des attributions de compé-
tence ai profit du Roi permises pat le chapitre VI de {u loj du 12 juin 1591,
mime s l¢ probléme des durdes de conservation n'a pas retenu spécifique-
ment son attenlioni42), Cette difficulié mériterait donc d°ftre creusde,

b) La seconde approche est relative & une violation de fond. Te Roi interve-
nant pour limiter Ia liberé de ta vie pnvée des consommatenrs doil luj-méme
respecier le principe de proportionnalité inscrit @ Particle 5 de 1o loi du
Sdécembre 1992, repris par article 69 ler et 5 de la loi do 12 juin 1991 et
inhérant i T'artels 22 de s Constitution. En reprenant les termes de 1'arti-
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cle 82 de fa Convention europdenne des droits de Ihomme, on peut en effet
se dembnder si Lo déiermination de délais fixes et intangibles de conservation
des donndes, impliquant une ingdrence dans la vie privée des consomma-
teurs, est une mesure ndcessaire, dans nofre sooiétd démocratique, au bien
gtre économique du pays 7

Le président, quotgue restant trés évasil en ss motivalion, ¥ répond par la
négative. Seuls des délais de conseivation maximale seraient respectucuy de
|"E'4-|H'I|”'lﬂ: délicat i rechercher. Ce falsant, wne marge de mameuvre esi
Liissée & " uppréciation du pouvoir judiciaire qui pourmail, en cas de désdgu)-
libre mumileste et d'ingérence excessive dans ln libend individuelle du
consenimatenr, sé départir des délais retenus dans I réglementation. |
recherche alors, en foil, 51 la conservation des données est encore pertinente
G B0 excessive par rapport 3 la finalitd do tiitement en couse,

18:2. Le président considére que les déluts de conservation prévis par ardtés
oyt sont incampatibles avee des délais de nguenr. Liamicle 4 4 de |arrid
eyl 1 du 20 novembre 1994 précité, applicable en 'espece a I'LLPC.,
prévoil gue les données "doivent Bire effacdes wu plus tard deus ans & partic
de extinction des obligations (..)%, Ce libellé semble confirmer fa thise
présidenticlle. La durée de conservation est maximale. Le texte est loutefors
moins clair en ce qui concerne |'enregistiement auprés de lo Bangue natio-
nale puisque | article 8 ler, 2 de Marrétd royal 11 se bore 4 indiguer que le
diélag de conservation st de deuy ans,

Rien ne permet d'expliquer cete différence terminologique, 51 ce n'est que
lesecond rexte s'est calqué sur I'ancienne réglementation propre i lu centrale
temue par Lo Bungue nationale(4.3 ). Le président en a donné une intarprétation
utile i son rHisonnEmentL

[ sermble toutefois que la volanté réelle du lgislateur du 12 juin 1991 a &
de donner pouvoir s Rei de fixer des délais précis pour éviter l'incentituile
génénde immanguablement par spplication du principe de proporticnnali-
téf44), Le raisonnement fenu par Ie président a done comme conséquence de
véintroduire un élément d'insécurité ensé avoir dispan.

19 Les consdquences dé ce raisonnement lhéni'jquu duivent 2ure soulignées
Il pourruit du reste rouver i s'appliguer en d-autres malidres que celle do
crddit i lu consompuition. Tant | lol géndrale gue cette dernitre habilite le
Roi 0 prendre des mesures dexécution souvent 1és larges, ce qui o &
abondamment critiqué notinvment par le Consedl o Erag45),

Le principe de finalié appelle une pondération d' intéréis qui. ienant compe
des circonstances de il propres 8 chague Titige, dmpligue des solutions
différencides. Les maires du fichier y verront sans dodte on élément pertur-
bsteur peu fropice & garuntir la sécontd jundigque. Les consommateurs et, en
général, les personnes concemées por les données, v trouveront | ultine
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gurde-lou fave aux alteinies parfois couvertes par desamétés royiux figeant
une fois pour toutes I'éguilibee des intérés en présence

La réglementation propre aux centrales negatives pourrail ére fodement
remise e couse selon les cis d'espdee. 1 s agissait ol de s*attaquer aux
délais de conservation, Pourguoi ne pas imaginer dans "avenic que la
legitimite de enregistrement de certaines données ou le défaut d enregistee-
ment d'putres informations puissent fuire I'objet de semblables critiques ?

Il en résulte dgalement des conséquences ap niveun de 1a mise en canse de
la responsabititd civile éventuelle du maitre du fichier. Si Jes durdes de
conservition, voire lés catégories de donndes elles mémes, peuvent Muctuer
au gre des cas d'espéee, ne faut-il pas considérer gu'one abligation particu-
litre de diligence appirait dans le chef de ce dernier g devra, duns chague
hypothése; remettrg en cause 'opporiunité de I'enregistrement ou de
persistance de enregistrement alors méme qu'il agit sous le couverl des
arrétés rovaux d'applicationf46) 7 :

1 Taut toutefois espérer yue les refis d'applicarion des arréiss royaux ne se
feront que d"une manigre ruisonnabie et pridente, de sorte gue le systdme
d'enregistrement fui-méme puisse continuer i fonctionner, Cest porgooi il
convient de 5" atarder sur lasolution en fail telle qu'elle se dépage des deux
décigions de la juridiction présidentielle.

I, Lamise en application

20, Dans son premide jugement, le président avail misen exergue le foit que
les obligatitns entre parties n'élaient pas deintes du Git qu'one mensualing
n'etait pas remboursée. 11 sest alors exprimé commie suit: "Que les partics
demanderesses ne doivent, déd lors, s'en prendre qua elles-mémes 5 ces
données continuent & Agurer dans les fichiers; que le muintien de ces donnges
ne poirrail flee considénd comme susceptible de causer aux parties demandes-
resses un préjudice disproportionné sux manquements constass e &1, & toul
le moins, fes obligalions des parties avatent été remplies Jusgi'a extinction,
Quil 0"y il pas liew d'ordonner leur effpcement dans les girconslonces sefl-
elles®

lles1 donc asses compréhensible que les demandenrs, une fois e solde restan
dit apuré, alent tenté de nouvesy d obtenir la suppression des dopmées.

24. Dans le jugement commenté, le risonnsment s affine. Le président
admet d'abard que ln suppression e s¢ justific pas dés qu'il y 0 eu rembour-
serment du prét ayunt donné lieo & I'enregistrement des défaillinces. D aprigs
Tk, Ja finalité du systéme estd'Emblirune liste de consommteuss "a risgues”
b qui 'vetrol de crddit doit &tre évité én riison de leor fragilité financibee.
Ceate fragilité ne disparait pas d'elle-méme dits lo paiement du-solde restant
dii. 1 considire dis lors qu'un délai de conservation de deux ans ne paruit
pas excessifen Epard aux circonstances de | cause, 1] termine én constitant
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que li preave d'un préjudice disproportionng dit 4 lu persistance d’un enre-
Bistrement n'est pas rapportée en |'espiéce.

Cette mutivation appelle deus commentaires. L'un o trait 3 la finalité du
Iraitement poursuivi par fes centrales. Luutre est relatif au champ d’applica-
tHon éventuel du raisonnement théorique développé ci-dessus,

22. La précision apportée par le président du tribunal concernant la finalité
des enregisirements daps les centrales d'impayés rdvéle toute I"ambiguité
fui entoure celle-ci.

L fod b 12 juim 1991, en son article 69 Ler, précise L finalité des traitements
en matitre de crédit @ la consommation en terme d*appréciation de la
situation financiére et de 1 solvabilitd du condommalenr, Les représentants
du secteur di coédit imsistent en général sur e fait qu'un énregistrement dans
une cenirale négafive ne peut avoir comme copséquence automatique un
refus de crédit; "Les donndes qui v figurent répondent en effet A des critéres
précis el rgoureux, fixds por arélés royaux, qui excluent 1out jugement de
valeur et n'impliquent d'ailfeurs sucune suloiaticitd uant 4u sort réservé a
une demande de crédit. Cest pourguet nous rejelons: formellement toute
quitlification de “liste noire” ou de lisie rouge’, selon les Symboliques atta-
chées aux coubeurs" (47}

Les praticiens et les associations de défense des consummaleurs soutiennent
que la plupart du temps, le décision d'octroi de crédit se prend sur la seule
base de Pexistence di fichage, indépendimment du contenu ou de la moti-
vation de ce demnierf48)

En fail, il semble bien gue wut dépende de I"emprunteur puguel le consom-
mitenr s'adresse. On sail que cerlsing prétenrs peu scrupuleux hésitent
rurement 3 alimenter le demandeur de erédin, guelle que soit sa situation
financiére révilée, entre aulres, pair un enregistrement atx centrales de crédit.
D autres fombent dians "excis inverse et refdsent tout nouveau crédit dés
quiil ¥ & trace d'un enregistrement. D'autres, enfin, vont ténter d’avoir une
meilleure image du demandeur en prenant une décision sur un ensemble
d*informations, dont I"énregistrement & I centrale.

Il n'en reste pas moins que ces différentes pratiques révilent les conséquen-
ces prévisibles de lenregistrement pour le consammatedr concerné. En
conséquence, il parall nécessaire que le juge, amené & pondérer les intéréts
en cause, tienne compie du risque spécifique d'exclusion de tout octroi de
erédit engendré par le simple fail de 1'enregistrement.

23. Cela éunt, ni lo détermination de lo finalité présente dans la loi, ni celle
effectude par In décision commentée ne parait satisfsisante. La véritable
finalité des centrafes néputives st cenles Cendde participer A I’évaluation
globale de la salvabilité du consommatevr. Eri ce qui concerne les données

L
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réglementées par le chapitre V1 de la Joi du 12 jum 19491, elle est en réalité
plus limitde guoigue se simant dans ce cadre. 11 'l plus précisément de
conserver el de communiguer v monde du crédit les défaillunces de paie
ment révelatrices de circonstances propres & influencer négutivement | octrod
de nouvedux erédits ius consommateurs concernés. Les enregisirements sonl
autanl de clignotanis devant servir tant & protéger le consommateur contre
e aggravation macceptabie de son étar d'(e) (surendetement qu'd éviter
I'octroi de crédits dont le remboursement est pen probable.

In casu, le prégident considére que les dommages prévisibles engendrés par
Venregistrement ne sont pas disproportionrés i rrpport mu bénéfice retind
the Lt finalité precitée. 1 refuse done de fuire droit 8 1 demande o' effacement
des donndes en cuse.

24, Se pose alors b difficile question de I"upphcation édventalle du principe
de finalité comme éldment cormecieur des dalais de conservation prévus par
arvEles royis el des éléments de preuve & rapporter pour en bénéficier.

Deux approches pararssent possiblis.
I

1) Dans le systéane actuel, la charge de i preuve repose sur e consommateur,
les andids royaux sonl a prion censés garunti I"équilibre des intérits en
presence. Il revient sy consommateor de rapporter la preuve du caractére
excessil ou non pertinent des données enregistrées, en se plagant sur le plan
de ln durée de conservation ou de la legitimité d'un enregistrement, La
finalit des centrales dtan de conserver ln tnice d'incidents de piiements 4fin
d'évaluer i sunté finenciére et lu solvabilité do consommateur, i $"agil non
seuloment de démontrer sa bonne santé [inanciére mais aussi 1e carnctére
Inadéquat, non perinent ou excessil de Vincident enregistré en dgard i
I"uinadyse de sa solvabiliié actuelle o futune

La juridiction statuant au départ dans un but de provection de la vig privée
du eansommateur agit aloes comme un filire wik fins de ne laisses enregisines
fue les consommateurs & Iy santé financiére fragile oy du maing ceuy ULk
alont connu gue des difficulids apparalssant comme pertinentes en dgard au
contrile de lear selvabilité actuelle et future. De maniére limitde, le pLVOIT
juiliciire se substiive nlar ag préteur dans le choix des informations pers
mettani, en fait, d apprécier I'opportunité de 'ociroi de crédit, On est assee
[vin de sa miskion premiére.

Le consommateor va toutefois se heurter 3 des difficalids de preuve, Com
ment faire la preuve du préjudice excessif dont il se prévaut? En ce qui
concerne le dommage moral isse de 1 aneinte oux libertés individuelles, il faut
convaincre du déséquilibre des intéréts en défaveur di consommateur. En
I'espice, le président constale gue le paiement effectué ne fail pas ln preuve
de la disparition de b fragilité financigre des demandenrs. Ly glissement
risgue done de s"opérer vers la preuve de la bonne santé financidre retrouvée
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En ce guicancerne Je préjudice matériel, doit-on le déterminer dans I’ abstrait
en alléguant seulement la pente d'une chance dans octroi de crédits futurs
ou rapperter i preuve des refus réels et de s nécessitd de crédit dans laquelle
se trouve le consommateur ¥ Les deux dommuges piraissent possibles, mais
0 prfigque ces prenves seront égelement difficiles 3 rapporter. En I’espace,
le président constate |*absence déléments probants & cet égard. ‘

2} Die lege ferenda, un avire sysiéme, ssu d'un renversement de la charge de
ln pregve, serait sans doute préférable. On pourrail en effet imaginer qu’il
revient au préteur qui alimente la centrale des données de justifier I’adéqua-
ton, la pertinence el le carscire non excessif des données transmises, Ce
renversement de la chirge de la preuve se justifie d"abord parce que le préteur
ext, en tank que professionnel cocontractan duo consdmmateur, le mieux placé
pour justifier des gualités requisés de 1'informaiion, Cette obligation aurait
également pour conséquence de mettre les préteurs peu scrupuleux devant
leurs responsabilités . le fsque de se voir reprocher plus aisément un manque
de diligence dpns Je trapsfert des données les incitera sans doute 2 un plus
grand respect de la lgislation protecirice. Enfin, bon nombre des déficiences
constutées dans le systéme de communication des donpées négatives, dues a
la legeretd de certaims ordanciers, pourraient fire efficacement combattues
(flchages sans contrat, Goheges dans le cadre de conflits civils etc(49)). .

4. Considérations finales

25, Méme si e raisonnement théarigue teng par [a |uridiction présidentielle
ouvie une vole possibile de solution au probléme de ' enregistrement excessif
des “petites” défaillances, il semble pew probable qu'il offre aux consomma-
lewrs un ouli] pratique en cas de conflits. Cetle situstion parait s’expliquer
par 'inadaptation du cadre procédural er 1égislatif ictuel

Le traitement des données i caracléne personnel par les centrales de crédits
pose assurement des problemes spéeifiques. Les Ii=1iies pour les personnes
concemnées sont bien plus pergus en lermes de durimages matériels — les
difficultés d'oblenir du crédit = qu'en termes de dibmmages moraux. La
légistation protecirice éont trés compléte, i défaut d étre toujours précise,
le contridle du respect du principe de finalité prend la forme d’une analyse
technigoe de la solvabilitég du consommateus.

26 Le hesoin &'un organisme mdépendant ayant le pouvoir de trancher les
litiges: qui lui seraient Soumis est pssurément upe legon importante des
premidres snndes d'application du chiapitre VI de 1 log du 12 juin 1991(50).
A Paube d'une modification de ce texie législatif, il est nécessaire que ce
problime soit rencontré. Ce rile pourrail #ire confié oo comité de surveillan-
ce qui pourrait facilement &re créé sur base de o [£gislation existante, voire
a un service de médistion spéciliquer)). Pour élre viritablement efficace,
ce comité devrait #ire composé de représentonts issus tant d’organismes de
profection des consommateurs que dorganisations représentatives des pré-
teurs mis sous autorité d'un juge professionnzl. Lo procédure devrait étre
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abligateire en cas de loges: Ce coming devran évidemment avoir le pouvois
e trancher ceux-cif32) Une procédure rupide el respectucuse des droits de
la défense devrait enfin étre établie par L loj,

Thierry LEONARD

Avocal au Barreaw de Bruxelles
Assistant aux Facultés Notre Dame de la Paix & Namur
Chercheur au Ceptre de Hecherches Informatique et Dron (C.R. 1D

(1) LB Namiir 13 jaivier $987, 13 LT, 1987, 18, nide POULLET, Y.; Cie Lidge,
1 mars 1937, D inform. &4 1@lécom,, J98E7), 45, nore POULLET, Y. DC.CR,,
TORN-A9, 65, note POULLET, Y., Litge, 5 juin 1991, LT 1902, 36, JLLM.B., 1992,
192, neie INOMONT-NAERT, F.; Die mform, et iélécom., F, et note EECINARD,
Th, et MONTERQ, E., 12 80 45; Civ. Braxelles (peds. ), 22 mars 1994, 1T, 1904, 84]
el x, mote LEQNARD, Th,: RW,, 1904.95, 477, De nombrewies ddcivions n'oni
rouhefenln Jamsais fof paililiden

{2} Pair plas de détails sur cette action, voir LEMMENS, B, "le procedure ool tn
kowt geding berreffemde ce bescherming van de persoonlifke levenssfeer®, in Le
développement dey procedures "comme en référd”- De onmwikkeling van de proce-
dures "roals in kort geding®. Actes du collogue tenu & Lowvgin-lo Newve le 17 dé-
cemibrre (993, Bruvelles- Diegem, Brayian-Kliowes, 1994, 1730 183 LEONARD, Th.,
merte senes vy Braceelles (peds. ) 20 mae 1994, op cin, 843 ef o, apde, n®4 8 16, Powr
s de déiails sur bl dy ¥ décembre 1992, consulter BOULANGER, M-H.,
DE TERWANGNE, C.. LEONARD, Th., “La loi du 8 décembre 992 relative & 1o
protection de la vie privde & 1 dgond des tratiementy de donndes § coractére perxonnel”,
LT, 1994, 160 & 388 BRISON, F. DE KEYSER, K.. DESCHUTTER, B, GUTWIRTH,
5. "De Belgiache privicy-weigeving, cen eerste analyie”, RW,, 79921093 1145 &
I LEMMENS, P, * biforibattgae of profeciion de la vie privée | la lod du 8 décanbire
19927 in Dot de 1 ipformutigue ; Enjeux = Nouvelles responsabilités, Briaelles, #f
i Jewune Harrean sy Neavefles, 1990 J07 4 444, BAETEMAN, G, VAN VLIASKSE-
LAER, M.-J.. De heschernring van het privé-leven ten aanzien van de gegevensverwer-
king, Dewme, Klwwer - Rechiswetensehappen, 1993 DUMORTIER, 1 et ROBREN,
F. (Onder de redacie van), Persoonsgegovens en privacy bescherming — Commentaar
op de wet ol bescherming van de pemsoonlijke levenssfeer, Brugie. die Kewre, 1995
FIPERS, A.. Le respect de b vie privde — Manuel, Brucelles, Ed Polltdic, 1995

140 Sur fey fplicatioon dw principe de finalitd, voir LEONARD, Th., POULLET. Y.
“Lex hibersds comne fomdement de oo protection des donndes noninatives”, in
RIGALUX, E, La wie pnvée ung libené purmi les autrés 7, Trovaus de lo Focid de
diroid de Namiger 0° 17, Beuvelles, Larcler, 1992 291 et 1., apefc. 256 ef 0. GUTWIRTH,
. S D towpararing van hed fTmaliteiiobigined van de privacywel van 8 december 1992
#t Begclenning von de perseonlifbe levenssfeer ten opeichie van de verwerking voan
persoongepevens”, TRR., 1993 109 ¢t 5, spée, 1439 ep 3,

{3 Lar afebvintorm iy 12 rt! (952 présentalt utsi on inidndt spécifique en oe qu'elle
rejerte wpliviiement b demaniiole des @ en dommages of intfrftn dirigde contre
les wailioes chue fichier eo Uinstteation de crfdit ayant coinminiquied les donndes aux
centraled de crfdet, Lliction en rexponsahilicd exl refetde on ced fermes

* Adleiudu g’ i ea exsit que 18 question de 1a re \pl.mhuhlll.ll.‘- éi.']mppe noimplemient §
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la competence materielle de la jundiction présidentiells ] que 1action fondée sur
Particle 14 de lo bos du 8 décembie 1992 «'insent dans le cadre d’une action en
cessation d pctes que e juge consdére comme il gaux ou devenus illégaux et qu’elle
w"ussimile b pareille nction; gu’il o’y & pas, dans ledin article 14, assise 3 extension de
compétence au jugement de la respanmealilitg, quiil s"agisse de celle du maitre du
fichier ou de la personse syant Toursl des éléments inexacts, incomplets ou non
pertiments, que la prspradence qui on décude sutieiment fe nous parait pouvoir &tre
pppeouvée etgielle e, dailleurs, Torement critigidée amsi que le relévent aussi bien
Cobac que I'UPT (LT, 1994, B43 & 453)°

Charenvode i Dasgumeniation developpes s L decivion a laquelle le président
foady allueaion davs son fugement {LEONARDY, The, nete 1oys Civ. Bruxelles (prés.),
22 mors 999, op. cit, 846, 0" 12 8 14) .

{3) Ponr wn expord plus orrtématiqie e i ipeitiony contenues dans le chapitre VI
de o o b 2 juin D91 voir DEJEMEPPE. I "La mémoire de I'argent. La
pridggtion des devnees i caractdee pevsoined dans b Lo div 12 juin 1991 relative au
crddit @ lo comsommation”, [RCC R, TY92 500G %09, MEYSMANS, E., "De
verwerking van perseanige pevend inzuke donswnentendrediet”, Computerrecht, 1993,
2 a7 BALATE E, DEIEMEPPE, P DE PATOUL F, Le droit du crédit 2 la
cottsirmmalbin - Commemrnlres de Do bot die 12 juin 1991 sur Je crédit A la consomma-
tion, Heawelles, B Book - Wemmael, 1995, 761 & 194 L EONARD, Th., "Fichiers
cndiits - e conreare Wfgad ot furiapradonniel”, Les hichiersdu crédit, op. cit., 6 & 30.

(60 Prisfer ale lod refanlfl au crédiv & e comommation, Doc. parl., Ch., sess. ord.
PO O] " FR R, W e 240

(70 Powir win exposd svsldntatigue de ces différesves, vioie LEONARD, Th., "Fichiers
crdifis o e comtente Wyl o furogpeadenticl®. apo vl 16 et s.; voir également
DEMEUTER, 5. VAN VIASSELAER, M. 2, VEYE M., "D¢ verhouding tussen de wet
il Besi Jlfmlll'l'__l.' v e p.rnrwmulr.ri:r f:"l'i:nu_frrr sem aerichire van de venverking van
perasonigegerem en de el op el comemenfenbeedier™, in Liber Amicorum P.
De Vioede, Eiegem, Kliower Edinons foridignes Belglgue. 1994, 465 et s.

() Cette primante de priveipe ful cocoee cagpeles (o ded travaux préparatoires de
e Bodl el & fudller 1992 modifians Gentaines disporitions de la loi du 12 juin 1991
{Rappart, Boc. Parl,, Ch, sess, exte, JO9)- 1902 o 46872 3),

(90 Froger de dos refaiif au crddid &l convommiation, Doc, parl., Ch., sess. ord.
TO0- O], n® 1401/, 46 e 3%

(B0 Cfe iarsicle S5 e b loi de 8§ décembre 992 nunlificne les articles 70 ler, al.2,
72 leragr 728, ul & e b fod dla 12 Jurin [959)

(1) Nore tntrodactive da Miniare de la Jawiee, Doc. pail, Sénat, sess. extr, 1991-
16R2, noda-2, 113

(423 fifem,

(100 BE MEUTER, ¥, VAN VIASSELAER, M3 VEYS, M., ¥De verhouding tussen
de et dod b hersing van de periooalifie levendees e opzichte van de verwer-
Einig v peraoonagegevris en de wel ap et consumenienkrediet”, op. cit., 490, 493
el A9 LETTANY P, Het consmmentenbrediet | e wel van 12 juni 1991, Deurne,
Klwwwer-Rechirwetenichapypen, 1993, 152, n"442

{0 LECNARD, The, *Fobders erddits - le conbeate Idpal oI jurisprudentiel”, op. cit.,
16, u* 17 BALATE, £, DEJEMEPPE I DE T F, Le droit du crédit a la
waonsimmatbon < Commentammes e La bl da 12 i 1991 s Je crédit A 1a consomma-
L, i, cir, 365, n* 529
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(13) 5% ce o est g Dindroduction se faif gy vele de regudie dcrife conlenant [es
snerattinnns videded @ Uarticle 13T ter dn Code pudiciaire,

(161 Sur cere sciio, ofr AT e X
{170 Mo vonli oy

(180 em v il dea masdalitds e poiesient. des condijiony de ndintentement des
demambes, de fu prodwction de pagrficedify, de la communication dex rectification
et Powr prhicy de dédnily, ofr LECNARD, TH., * Filehier erddity ! le contexte Myl ef
prirprideniiel”, ap,ocit, 23, o102 &0

(19 Le muwitee o fiokaee e sens e la lod e 12 juin 1997 o sotommend un deélal
pharticalier de 60 fours powr dontier tnite a8 wire demande de pectification {aricle 70
4 e T fond ol 12 Judn TOREL O e vout Wis lors peny e guelle faxe, wne action
ponrrait doee vecevabile senlement apris Udcoulement d 'y deélaf de 43 jours, comme
et Coeticle I45 de lo il géind el

{200 L bar g vrafsemblinbicriens &8 o exclore Ie ohapitre V1 de it Il el l'm'rlpu"
fenicd chie g e paady gmd edommal? pormalement ded litiges en matidee de confio de
crdilit @ L comipammurtion

{24 FETTWEIS, A, Précis de dioil judicinire — La compéience, T I, Braselles,
Larcior 1971, 84, 0*72: Cfr dgolemient, VAN DROOGHENBROECK, 1., * La cony
pillenee excluxlve of reaiphitive iy fuge die ke centanion®, & parafiee, REC, 19546,
peavired A

(22§ Lew compyntarenrs da b boy v 1.2 fudn D00 présentent o ‘aillewrs la matidee e
Lrieliggriannt péndrilement L seule vore o actfon de article 100 {MEYSMANS, E., "De
verwerking van periospigegevent  nsoke contwmentenkredier”, Computerechi,
1991 &: LETTANY, P. Het consumenienkrediel . De wet van 12 junl 1991, op. cif.,
19 n"472; DAMEBRE. M., Consumenienkrediel — Een commeniaa op de nhenrwe
reglementening, Gent, Mys & Bregivh, (995 U8 n" 205 BALATE, E, DEJEMEPPE,
E, DEFPTOUL E, Le dioid di enddit & In eonsommibtion - Commeniaines de la lol du
12 puin P31 sor le crddin b B comsommation, op. cit, 391 o*567)

{24} VAN DROOGHENBROECK. 1.-F, *La eompédtence exclurive ¢f restrictive di
Jrge de la cestation”, & porulive; RDVC T9, poinin 1, 0, b,

(24) Nowe inirosluetive o Ministre e fo furtice. Doc. parl., Sdnal, rexs. exr
199 ] T2, W d45-2. 118

(25) LEONARD, Th. soie sons Civ. Broxelles {préde ) 22 minrd 190, op. cit, 847,
[Tt

(28) Le fexte dodr frre vuir en conformitd aver celwd de To nowvelle dirdctive euro-
plenne da 24 eciobioe T995 relagive & Ta protection des peraonmes pliysigues 8 " gard
dii traftemens es donndes & caractéee perionnel ef & lo libve circulation de oo
daprnden ()OUC K., 23 novembe [998, 0" L2810 ei 5.0

(27 Le teste devra Sire suxdifid sulte au verte de la ol en préparation sur le
sigrendettement des ménages

(280 LEMMENS, B, "Informatiqee of provectran de ba vie privée - la ol du 8 décembre
T2, op. cit, 422, Sur les principes ae finalité ¢t de proportionnalité, ofr spra
mithe I

(29 Ly Comventicn g éré rutifide pur b Belgigue ¢ inadrde dany L lgislation helge
ek e deot e 3 7 fin PRRT

() AR aha 20 novembee 1992 (1 rebarf aw iradrement ded donndes & caracttre
peraonmel en matiére de crédit @ o conzommation, M_B.. 1 décembre 1992, 25,620
#f & Mommd ci-aprés aredtd royal |
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(D PAE di 20 aavembre P92 (1L relaeif o L enee glacrement par la Bangue nationale
e Belgigie den el de polenent en maidee de codidil & la consommation et de
eredit hvpoibécaire, MB,, 1 décembre 1992, 25 811 ¢t 1. tel que modifié par I'A.R.
du B famvier F0U3, WU 9 ffviier 1993, 2881 ¢ 5. Nommé ci-aprés arrété royal I1.

(423 Pour plus de désnils sur oes diflais, ofr LETTANY, F. Het consumentenkrediet :
De wet wan 12 juni 1991, ap, cf, 377, n*d57 & 460, BALATE, E., DEJEMEPPE, P,
D BATOUE, E Le dhon du erédie & 1a consommation - Commentaires de 1a loi du
12 juig 199 sur le crddit & 1o consommation, dp. o, 385, n°559.

{43) BOCQIET, M., “Le fichage dlex ddbitenss défaillants : le point de vue des
conormuitpiira®, Les fiohiers du crddil, op. efe, 85 wiiasl, BALATE, E., DEJEMEPPE,
B E UL L L deodt di crddin B 1 comsormination - Commentaires de 1a loi du
12 astn DOO0 meni e crdadid A la consomimation, op. oo, I83. n°561. On ne parlera pas
it ey prollénes de communication d iformaiions errndes.

(44 THOMAS, B Réflevlons air L proteciton de Lo vie privée a I’égard des fichiers
de crddir”, Les fichicrs du crédit, op. cir., 13

(A3 en ral de e ponr fe seidinal e premie e iniance statuant sur la base de
Particle 10 de ol o T2 juin 1991

() B0 "o o weme gdempile appdicasion de (Cartlcle 1539 de la Constitution.

(A7) Elle e poievais o 'willesrs pax le fudee - celi reviendrait a s’arroger le pouvoir
e 2w prosesicer sur du constitirfonmalind de i fod di (2 juin 1991, ce qui est contraire
o article 159 mounveon de I Comatitation (arficle IOT ane.); sur cette question, voir
ALEN, A, "D paodeels van artikel 107 van de Belgliohe Grondwer”, RW., 1983-84,
17298t 5

{35) "Chscuin o dioll au respect de sa vie privée el lamiliale, sauf dans les cas et
conditiong finés par la loi. L boi, be décret ou I régle visée 4 article 134 garantissent
I paatection de e dioil.®; les travine parlemeniaires soni clairs ¢ *(...) il faut d’abord
peconnaitre le dewl & de vie poves e, par sillenrs. garntic formellement que les
pestret i poairront nigiement St decidees par in ol parlementaire” (Révision
i tere I ke B Comrtinetion, em i dinedver dlea dispusilions nouvelles permettant
o s b peetections den dvodes e n libersds guraniis por la Convention de sawvegarde
i dveaits ele Uhorime e des liberids fondainentales, Kapport fait au nom de la
Commiission de ba révivion de la Comunitition ef des réfirmes des institutions, Doc.
ol Sénid, sesy. JOOF- 10 u" JIML4/5T, 8 dusd 3 sdde Révision du titre Il de la
Closnaritueton en viee o 'y mnseeer wn article 24 guater relatif ou respect de la vie privée,
Hupperet fait g mesnt e b Comuninbon il Jo rdvision de o Constitution et des réformes
instisutiomnetles of di réglement des conflite. [oc, putl, Ch., sess. ord. 1993-1994,
n"SE 2 La ol ext en effer Ja gandieane traditionnelle des libertés publigues
(DELFEREE, F. Dvost comstitubioninel, 1 Jer Les données constitutionnelles, 2e éd.,
Hruxelles, Larcier, 1987, 263; n* 161)

(39 Llarnele 22 de la powvelle Constitution posirrai o ‘ailleurs remettre fortement
oo gfmestivn fex hubilinotions donndes aw Bof par fa lol di 8 décembre 1992. Ainsi,
Visterprdtation des articlen & ef 8 de la loi i 8 décembre 1992 relatifs aux données
seivilles it [ 'olfel de divergencen de vieed entre le Ifpiclatenur lui-méme et le Conseil
d'Erar Le praitement de s domndes st en régle, interdit, sauf pour des finalités
divermindes par ow en vorn de ld bl Sadte awe difficuliés survenues lors de I'analyse
e la licdind des premiiers arréeds rovaan J upplication de ces.articles, la loi inter-
pevtaive du 2 décembre PUS pat vene prdciser gu'il fullait y voir *une habilitation
donnée wu Bod pour détenminer bes objoctifs en vue desyuels et les circonstances dans
lenguelles e donndes & caractére peoionnel peuvent £ire iraitées, conformément aux
autres diepositions de la lob do ¥ décembie 1992° Le Conseil d’Etat avait toutefois
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ready un aviy podalioble par Teguel G constasatt U inconsnindronnalitd de cetie e
pretation {Avis e Conveil i Erie dés 10, 11 12 et 13 ociobie T95 Paniet de fol
portant des dispositions seciales o dfveraes, Doc., Parl,, Sdn., (0941905 n* 12781
284 ei w ) Sans entrer of dans le déiadl, le Conseil & Etat ie purah Kautefoly. pas
refuser gue e Rl prefc e Qufmdnne les fimalinds {efrl e rpritation contratie de cet
avir dang exposé dex monifs, ldem, 57 er x.)

(40} On uppfigue dee Darticle 108 nouveas de fa Conition far. 67 ane, i

(41} Profet e led sliatlf an eodelie il consommation, Doc. parl,, €., xess extraond..
L L MR E LT

{42} Profer de dof relatif o crddit o bn consommeation, Aviy de fa section de Mgivlarion
o Cmewil o' Erar, Dog, Parl, sess. eite, 080 00, MBI 208 £1 207 5 le Conseil
A Epat vise netamunetst Vaniicle 71, Ler al. lee de la lot qu cinifie i Roi fe soin de
détermingy lex régfen seflomi levguelles At Narionale de Balpigue ex churgde
de Uenregixirdinend des defums de ralemenl, :.I’i',l.]h.u:l.lirm sr loguelle xe fonde 'areéié
rovyeed {8 o 20 novenshiee F992 prdoind poir credter fes delills dé conve i, I ressony
par ailfesrs impliitement des crivigoes du Conseil o Fu qee {'avic pedalable de ln
Cemmizsion de e prmteciton de la vie privee o 'ext pay connidénd commte ithe garanie
vaffisarite. A0l encore remaegier gue dane s iy pedeitd des 100 112 et
I8 octofee 9904, fe Consell d Bt coneluf i [amticovarinitiomalite de o foi interprd

fative poire gl "elle empdcherait e fuire jouer e principe de finalitd O mutatis
intandis, o et bien d e lsdiaf goe i arnive 5f Uon adimed e caraciire intangilde
dles divfes e comservation privies par les AR ar 1L

30 Cfr art, T e 1AM, iy 19 sovembre T985 retanlf an sedalitds des conmnindca:
Henns Eomcernang fex contraly dtenpérantent, deffectiuer i et prav It Bargue nafionale
e Helgigue, MB., 19 novembre, 15560 e s

[42) Frafet de bot reldiif aiv cndudic & fa, comgommation, Doc. parl., $dn,, sess ol
(NS T, ™ RIGA2, A1 "B oe qui concerme le principe spécifique de |'effacement
ek donndes, IManticle &9, 5, ne dll pas g by donndes doivent dre effactes diés la fin
dhu contrar, il div gue les données doivent étre effacies lorsque o minintien dons e
fichier o cesd de se justifier, Celd peul pennetire 3 dés priteurs de ne paz effacer
tnmEdintemens fes donndes rehives anx défauts de paicment par exemple, putsgue
ces donnded peuvint encore dure utiles b 'oceasion de 1'octrod de wouveans crédits,
Celu g dit, pour éviier Pincertinde, le projet prévoit que e Rod peut fixer des d&luis
de conservation des données oo caldgories de données”, Le aimittre contine en fad st
reférende & LAM. preicind quil préveds "des d8LHs de conservition Jifférents suivant la
nnire des donndes et gui ne s Eleignenl par forcémant & la die " Echdance du cantral
s delats peuvent mdme Sre de din anides)”

(45) RIGAUX, E, "La prrotedtion de T ve privie & 1'dyard des donnides & caricidne
Personnel®, Annaled de divit de Losvain, 199390, 71 CfF anasi Augrra ke 42

(A6 ) Ol oldien fuguienrent explispnd tex Jifficiltds particulires i v posent &
fitiie en cwine el responselilied ded diffdnents intervenants dans i Ayrtdme
ol informution complétament informatisd (LEONARD, Th, MONTERGD. E. *La res-
pemsabilicd clvile dir full de donndes & cargciére personnel inexaciey diffusées pur
e etelle o infornation”, wote sous Ligge (3dme el ), 3 juin 1990, o gt 324
A8, LEONARE, Th., note sous Cive Bruxedles {preéy | 22 ey, J904. op. cil, 250 e 3.
n* 32 dT), e Eorne due Vo dunes dex deietes Quani & Lo mive en @uvee o iie telle
olligaitin, Les centratles e ordsit, maftres da fichier ne possédent normalement pas
led éldmsentn suffivini powr fuger de Papportunite de Uenregitrement ou de son
sirintien, Elles ne peuvens figer senles de 1'éial de rolvabilied des PEEROINET erregis-
frées, n ‘it pary partie 8 i vefarion de cofeliy, Sl Phypothise od le osonmmatear
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apparte i prewve {rnlfuluble de Uerreur d'enregisirement, la donnée peut étre
smaintenne de manide liciie e affiblanr toutefois of ‘un indice de doute conformément
& Uarticle 15 de i ol du 8 décembre 1992, Faul-it ulizes, i 1oyt le moins, suspendre
Venregistrement fimt gue e Neige n'est pas rdiolu ! Certaing auteurs le préconisent,
conformdment & un fiugement récent rendu Eptilenenr jrar le pésident du tribunal de
premidre instance de Brinelles (BALATE, E, DEIEMEPPE, P, DE PATOUL, F, Le
droft du oofdit & Lo consemmation ~ Commentairos de o lod du 12 juin 1991 sur le
crédit & In consommation, ap. ¢, 393 o 303 Cru Bruvelles (prés.), 22 mars 1994,
U eit) Ce faltant, Hr donnent Ju pedfdrence au rivgue de siuppression d'une donnée
exercte plutdr gn ' celid dis maintien de Uenregistnement d 'ite donnde inexacte. Cette
aoliition parelt fowlafois contruire & Lo \olansd di legilarews Elle nous parait de plus
peli-rdaliste, voire dangereuse, eu fgand auy rivgues e vontestations fictives qui
ponrrgient g vite enraver dowl le gysténee o ‘enceglitrement ef aggraver encore
sersiblement ba witwation frangitre da consonmmutenr Son ti'serve de la correction
iégislative préconivde ci-avant, le consammtenr est de plis silen armé pour obtenir
rapidetent Peffucement d'sne donnde cometalle yie ce soi auprés des tribunaux
our anipres e o Commizsion e la protection de la vie privde

(47} FELIX, F, “Un fichter privé: Jo wtuelle o information tur e risque, présenta-
fon, mittion ef fonctiovnenent”, Les Gchiers da crésdil, Chirlvred, L'observatoire du
Créait et de ' Endetienens, 1995, 51, poing 24,

(48} BOCOUEL M., "Le fichage des débitenrs défailtants: I point de vue des
consanmadtenrs”, Les fichiers du crédit, op i, 61,

(4% dedens,

(S0 fderamn, 67 THOMAS, P, *Reéflexions sy fo protection de lg vie privée a I'égard
des fichiers de onddit®, Les fichiers du ceddin, op: cir, 1005,

(3L} Liaticle 722 de la bad sl 12 fuitl 1990 dnonee -=Le Roi pout, par arrété délibéré
en Conseil des minisires, pour Papplication de ln présénie 10, créer un comité de
surveilliice composé 0*un président, de deus furisics spicinlisés en la matiére et de
diux membres experts en informatique, nommés su préseniation du Conseil des
ministre, fantid par ls Chambre des Reprédentants, wnido il le Sénat”,

(521 1 ext & remprguer. giee Uaricle 32 7, 3% de li loi i 12 Juin 1991 reconnair
eaplicitement cotte Lompdience an comitd de sunveiliance & créer Cfr aussi aux
Paye-Bas, la commisrion des contextations [TROGH, R, *Svittmes d’enregistrement
de enfatinn®, Les Tichiers do crddin, op; e, 75),



