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DROIT DE L’INFORMATIQUE JUDICIAIRE
EN BELGIQUE

Par Philippe GERARD"

INTRODUCTION

La présente contribution entend apporter a I’expérience frangaise I'une
ou I'autre réflexion issues de I’expérience belge en matiére d’informatisation
judiciaire' .

Bien que se déroulant dans deux FEtats aux tailles et sensibilités diffé-
rentes, ['informatisation judiciaire, entendue comme 1’équipement informati-
que de I'appareil judiciaire au sens large, recéle bien des points communs
dans I’un et 'autre Etat, ne fut-ce que par la similitude des institutions infor-
matisées et des systémes juridiques concemnés.

Plus qu’ailleurs, peut-étre, I'informatisation obiige, sur le plan jundi-
que, 3 considérer les limites des notions traditionnellement utilisées dans les
diverses disciplines juridiques.

Trois domaines sont ainsi analysés de maniére a expliciter le propos : le
cadre contractuel de I'informatisation, la sécurité des systémes d’information
et enfin les droits fondamentaux.

" Chercheur au Centre de Recherches Informatique et Droit (Namur), Avocal au
Barreau de Bruxelles.

' Les recherches de I’auteur sont menées dans le cadre du « Pdle d’ Attraction inter-
universitaire » commanditées par les Services Fédéraux des Affaires Scientifiques,
Techniques et Culturelles du Premier Ministre et intitulées : «Nouvelles technolo-
gies de 'information et de la communication : critéres, enjeux et risques des stra-
tégies et pratiques».
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I faut cependant auparavant ¢tudier quelque peu le cadre dans lequcl
se poursuit I'informatisation judiciaire : le service public.

I. INFORMATISATION ET SERVICE PUBLIC JUDICIAIRE
- ’_—_———_

Informatiser les Cours et Tribunaux équivaut en effct a informatiser un
service public, ¢'est-a-dirc unc activité poursuivant Iintérét général.

La qualification dc « scrvice public » de I’apparcil judiciairc cst una-
nimement proclamée : a titre d’illustration, citons DE LAUBADERE ° cn
France, ou BUTTGENBACH ? en Belgique.

La conséquence directe de cette affirmation consistc a considérer que le
régime issu de la théorie du service public s’appliquc dés lors également au
service public judiciaire.

On n'ignore pas que le régime de service public est dominé par trois
lois, ditcs « de service public » : loi de I'cgalitc, loi de continuit.é. loi du chan-
gement. Quel est, grossiérement décrit. le contenu de ces notions ? Quelllc\fs
sont. cnsuite, les implications de I"application de ce régime du service public &
1"apparcil judiciaire, s’agissant ¢n particulier de I'informatisation de ce der-

nier 7

La premiére loi - loi dégalité - vise a exiger le traitement cgal des
« usagers » du scrvice, au plan des droits comme au plan des obligations.
lorsque ceux-Ci appartiennent a la méme catégorie, définic de maniérc non

discriminatoire.

S agissant de cettc premicre loi, le risque a notrc sens le plus présent
est celui de I'exclusion de catégories particuli¢res de citoyens. Celle-ci pour-

2 DE LAUBADERE, VENEZIA, Traité dc droit administratif, L.D.G.J.. Paris.

1990, Tome I, p. 5. .
3 BUTTGENBACH, Manuel de droit administratif, Bruxelles, 1966, p. 8.

rait résulter de 'accroissement des coiits de ’accés a la justice. On doit attirer
¢galement |’attention sur le coiit d’une justice « €lectronique » {par exemple :
I'introduction rapide d’une action via ’utilisation d’un réseau électronique
reliant palais et avocats), qui pourrait, sans mesure d’accompagnement ‘.
créer une justice 3 deux ou plusieurs vitesses inconciliable avec la loi de

I’égalité.

On peut mentionner par ailleurs 'accés effectif aux sources de droit
indispensable mais toujours plus malaisé en raison de I’inflation législative *.

La seconde loi - loi de continuité - exige que le service public fonc-
tionne de maniére ininterrompue ¢t avec une certaine cfficacité. Ce principe de
continuité implique la nécessité d’un degré de sécurité suffisant ® . Le service
public ne peut en effet que difficilement s’accommoder dcs déficiences techni-
ques ou des atteintes a !’endroit de I’informatique dont il est en réalité sans
cesse plus dépendant.

La troisiéme et derniére loi - loi du changement - a pour objectif de
prendre en compte les modifications de circonstances. Si ces derniércs sont
modifiées, le service public lui-méme, en ce qu’il sert intérét général, dout
&tre aménagé en consequence.

Ce principe a pour conséquence le devoir, pour les pouvoirs publics,
d’intégrer la technologic informatique dans la mesure (et dans cette mesure
seulement) ol son utilisation satisfait de meilleure maniére la fourniture du
service. Cette loi donne ainsi tout son sens 4 une informatisation judiciaire
comme elle en trace immanquablement les frontiéres.

* On peut envisager de mettre 4 disposition des « bornes » électroniques dans les

?alais de justice,
Pour une réflexion plus compléte sur le sujet, voir : Y. POULLET et P.

GERARD, Pour un cadre juridique de la diffusion des services informationnels

juridiques, DAOR, 1994, n°® 32,

® Les mesures de sécurité elles-mémes sont d’ordres divers : porte coupe-feu, logi-

cicls de gestion des pannes, installations électriques suffisantes, etc.
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La loi du changement, en cc quc cclle-ci prescnt I"adaptation du scrvicsr
aux circonstances nouvelles, prend incontestablempnt son scns faqe a
I’omniprésencc ¢t a |'évolution de l’cnviyonncrr]t?nt 1nf0nnat1que. Ct_:m st
particuliérement vrai au regard de la rapidité d_e I"¢volution d',: la tecl'm’ique ct
de l'offrc du marché. La disponibilit¢ de petits syst¢mes dcccntrahsc_s sont
autant de factcurs qui modifient I'environnement ct. partant, pcuvent cxiger la
modification du scrvice.

Enfin, il faut ajoutcr que ccs obligations sont gc':néralqncnt consic_lérécs
comme des obligations de moycns : il s agit pour lc titulalr_c du scrviee dc
mettse tous les moyens cn oeuvre pour arriver a "objectif assigné. a savoir la
satisfaction de 1'intérét général. Cetic demiére remarque montre tant I’étenduc
que les limites de ces trois lois.

C'est a la lumiere de ces régles qu’il faut, semble-t-t, envisagcr"la po-
litique d’informatisation judiciaire. C'est dans ce cadre également qu il fa\_nt
considérer les réflexions qui suivent illustrant notre propos au t'ravcrs dc trois
« disciplines » particuliéres le droit des obligations, la sécurité, les droits de

I"homme.

II. INFORMATISATION ET DROITS DES OBLIGATIONS

Si la question de I'informatisation judiciaire, sur le pla‘n contfactrucl..
s’analyse généralement au travers du schéma global dcs mz_;rches pt_jbllcs . .ll
semble toutcfois également judicieux de faire appel a ccrtains acquis du_ droit
des obligations, en particulier concernant les contrats infomlathgcs. qui peu-
vent au demeurant se révéler pertinents dans Ic cadre dun marché public.

" On n"abordera pas ici cetie probtématique des marchés publics. Pour une breve
analyse de cetie question, voir : P. GERARD., S. SAADOQUIL « Justice ct NTIC :
Evaluation de |"informatisation des tribunaux de comincrce belges », Namur. 1994,
a paraitre, et références citées.
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Que ce soit durant les pourparlers. a la conclusion du contrat ou lors dc
I'exécution de celui-ci, une question fondamentale traverse la problématique
du processus contractuel, a savoir celle de 1’adéquation du systéme informati-
que aux besoins de l'utilisateur. Pour pallier cette difficulté s’est développé en
droit decs contrats, notammcnt informatiques, la notion d’obligation
d’information, tant a |’¢gard du futur utilisateur quc du fournisseur (ou, Ic cas
¢chéant, du conseiller en informatiquc).

Cctie notion peut étre précisce dans unc certaine mesure : durant lcs
pourparlers, le futur utilisatcur doit faire en sorte de préciscr ce qu'il attend
du systéme informatique, le fournisseur devant, quant a lui. ¢valuer les be-
soins ¢t répondre aux questions éventuelles du client ; il en ¢st de mémc tant a
la conclusion du contrat informatique (s’agissant de I’objet du contrat) que
durant V'exécution de celuii. Dans le méme ordre d'idécs ¢st utilisée dans o
droit des contrats la notion de I'cxécution de bonne foi.

‘111. INFORMATISATION ET SECURITE

Parallélement a ce qui précéde, I"informatisation de 1"apparen judiciaire
ne laisse pas de susciter certaines interrogations sur le plan de la sécurnité.
Cette derniére notion, si elle est en soi extra-juridique, doit Etre examinée au
regard des finalités qu’elle poursuit et qui, elles appartiennent bien a la sphére
du droit.

En premier lieu. la sécurité est nécessaire, comme déja énoncé ci-
dessus, par ’exigence de continuité qui découle de la nature du scrvice public
des missions de I’apparei! judiciaire.

Par ailleurs, I'indispensable confidentialité¢ des nombreuses procédures
Judiciaires renforce la nécessité de mesures de sécurité adéquates, cn particu-
lier s’agissant du contrile de données nominatives qui sont Iégion dans le
maonde judiciaire.
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Ce souci, relayé dans la législation de divers Etats *, exige la mise sur
pied de mécanismes de limitation de P'accés au systéme et aux données, de
contréle de ceux-ci, ainsi que de sanctions réprimant les accés non autorisés.

L’adoption de mesures de sécurité préventive « suffisantes » ne permet-
tra cependant sans doute jamais - les techniciens eux-mémes s’accordent a le
reconnaitre - d’exclure tout abus. La réponse a ce phénoméne de « cnminalité
mfonnanque » exige dés lors I’élaboration d’un arsenal de régles vnsa.nt a

réagir, cette fois a posteriori.

Une premiére solution réside sans doute dans 1’adoption de regles péna-
les réprimant les abus commis ; certains pays disposent dés a présent de ré-
gles de ce type * . La difficulté d’apporter la preuve de ces infractions comme
celle de déterminer le préjudice subi '° demeure cependant un obstacle majeur
4 I’application efficace de ces dispositions. De plus, ces législations sont sou-
vent lacunaires et parfois liées 4 une technique particuli¢re, d’ol leur obsoles-

cence relativement rapide.

1l faut enfin prendre en compte certaines régles disciplinaires. Ces re-
gles, telles le secret professionnel, sont applicables indépendamment de la
technique considérée ''. Elles manquent cependant de précision pour pallier
efficacement les vides juridiques.

® En Belgique, voir en particulier la loi du 8 décembre 1992, Mon. B., 18 mars
1993.

® Voir par exemple la 1égislation de Grande-Bretagne, en particulier le « Computer
Misuse Act » de 1991 et la législation franqaise, tel que le nouveau Code pénal.

1% Sans parler de la difficulté pour une entreprise d’avouer avoir été victime, par
exemple, d’un piratage ou d’un accés non autorisé.

' On peut citer en Belgique le cas récent d’une sanction prise 3 I’encontre dun
membre du parquet qui renseignait de maniére complaisante toute personne inté-
ressée sur 1'état du registre national des personnes physiques de personnes détermi-

nées.
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IV. INFORMATISATION ET DROITS FONDAMENTAUX

Le troisiéme domaine juridique choisi vise les garanties fondameutales
de nos socictés démocratiques. On peut illustrer ce dernier propos par le biais
du droit fondamental qu’est l¢ droit au respeet de la vie privée, d¢ja mentionné
ci-dessus.

Comme on ne I’ignore pas, les traitements automatiques effectués dans
le monde judiciaire sont nombreux : casier judiciaire, répertoire des juge-
' ments, fichiers internes de renseignement, registre des entrepriscs en difficulte,
b ctc. La Iégalité de ces traitements automatisés {dont la nécessité peut diffici-
¥ lement étre mise en doute) s apprécie au regard de la finalité de ceux~ci '

Par ailleurs, la légalité de la présence de données particulicres est jugée
f cu égard en quelque sorte a la pertinence de celles-ci par rapport a I"objectif
| (la finalité) du traitement.

: On peut raisonnablement penser que les finalit¢s des traitements auto-

tmatisés, afin de permettre ’indispensablc caractére évolutif du processus
Fjudiciaire, seront déterminées a I'aide de concepts relativement souples ; en
oonsequence la pertinence des données que ces traitements contiendront cst
ée a déterminer, Ceci méne A penser que I’appréciation se fera eu égard
ent aux comportements normaux des professionnels concernés.

EONCLUSION

g En conclusion, on voudra s:mplcment rappeler ceci : face & une techni-
que difficilement maitrisable, le service public Judlc:lalre dont I’cxigence fon-
entale vise a satisfaire I'intérét général, lui-méme en ¢évolution, la
déontologie, autorégulatrice par essence, peut aider & combler certaines lacu-
gres d'ordre juridique, tant en droit privé qu’en droit public, ou encore
Es’agissant de garanties fondamentales des sociétés occidentales.

" Voir par exemple les dispositions de la loi du 8 décembre 1992 précitée.
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L’informatisation judiciaire est d'abord I’équipement d'un service pu-
blic, dont le régime juridique doit dicter !a maniére d’informatiser et surtout
les objeetifs du processus. Cependant, il serait pour le moins paradoxal que
sous le couvert de cette « particularité » le service public judiciaire ne fasse fi
des régles de I'informatique.
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