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Pour I'approche
~ d'une stratégie wallonn
en télécommunication

d'un rapport réalisé par
- R/ le Cenire dé recherche
~ nformatique et Droit (_Crrd de la
- faculté deDroit de Narhur & la de-

“cherche et des technologies de la
" Région wallonne. Ont également
collaboré & ce travail'le Centre de
droit régional de 1a faculté de
Droit, le département d’économie
de entreprise de la faculté des
Sciences économiques et so-
ciales et V'/nstitut d'informatique
des facultés Notre-Dame de la
Paix de Namur.

Le commanditaire de ce rapport
nous avait demande d'élaborer
une stratégie en matiére de télé-
communications pour fa Région
wallonne. Pour ce faire, nous
avons adapté un modele théori-
que utilisé pour définir une strate-
gie d’entreprise privée (modéie
LCAG modifie par J.-M. Jacques
d’aprés Andrew) (voir figure 1).

Cette strategie s’inscrit dans une
mission plus large de la R¥gion
wallonne qui consiste a develop-
per un patrimoine technologique
durabie dans des secteurs por-
teurs afin de se placer le mieux
possibie dans I'Europe des ré-
gions de demain. Ce patrimoine
technologique sera constitué
grace a une allocation optimale
des moyens d'actions régionaux
entre les finmes, universités et au-
tres initiatives locales.

A cette fin, nous avons opéré une
tripie analyse. FPremiérement,
lanalyse externe présente les
caractéristiques du secteur des
systémes de traitement de Vinfor-
mation. Ces derniéres constituent
Fenvironnement dans lequel la ré-
gion doit poutsuivre une stratégie.
Deuxiémement, une analyse
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et article présente les.
principales conclusions

mande du Ministéré de la Re-

prospective trace un apergu des
technologies émergentes du sec¢-

- teur. Troisiémement, une analyse -

Interne permet, d'une part, de

mettre en. ‘évidence le potentiel

des en}re’pnses wallonnes, des
universi 13 francophones (sﬂuées

“en Walionjé et & Bruxelles) et des
mttianves locales wallonnes et, .
.d'autre part d'analyser les com-
pétences de la Région wallonhe

dans le secteur,

Sur base de cette triple analyse
nous avons établi un dlagnostic
de la position de la Région wal-
ionne dans le secteur du traite-
ment de. 'information et des
compétences distinctives i par-
tir desquelles nous avons tiré des
objectifs & réaliser ainsi que des
recommandations pour attein-
dre ceux-ci.

L’analyse externe

Nous présentons d'abord l'outil
théorique utilisé: "les filieres tech-
nologiques" Ces derniéres nous
permettent de mieux comprendre
jes grandes mutations du secteur
des systémes de traitement de
Finformation. Ensuite, nous dirons
quelgues mots ayant trait a la na-
ture de ces grandes mutations.

Les quatre flliéres technologi-
ues du secteur du traitement
e I'information. Par secteur,

nous entendons “un groupe d'en-
treprises qui fabriquent des pro-
duits étroitement substituables”.
L'intensité concurrentielle d'un
secteur est la résultante de cing
forces; l'intensité de la rivalité en-
tre les concurrents existants, les
nouveaux entrants potentiels, ia
pression des produits de substitu-
tion, le pouveir de négaciation des
clients et des fournisseurs.

.Nous‘évoﬁs scindé le secte
. traltement de Finformation en

“des mam‘zres premiéres, S0
- core’ne autre filiere. Ces deux

tre filidres technologiques
trouve & J'entrée d'une filid¢

ments'sont intégrés dans uné
cession d'activités semi-finies @

seront slfes-mémes incomporas
daris - des. actwrtés finies (so

lisables dans un couple’
dui/marché, soit réintégrés
amont d’autres filieres. Les
rentes étapes des filieres technd
giques representent autant de
chés potentiels. En conséquep
ce concept nous permet de
tionner les différentes techno
régissant ce secteur et de ¢g
prendre comment ces technolog
s'articulent les unes par rappor 4
autres.

Les quatre filigres technologigu!
gue nous avens definies son’t

« la filiere électronique (ﬂgu
qui aboutit & la conception et
tabrication d'équipements:éft
troniques;
+ la filiere informatique (fig
qui débouche sur les périp
ques, ordinateurs et systém
formatiques;
. la filiére 1élécommunicatio
(figure 4) qui est caractérisé
la constitution de réseaux su
quels sont fournis des serv Gae

* Cet article comprend d&
nombreuses références:gu
fecteur intéressé pourra: ol
ainsi que tout renseignes
compiémentaire, aupr
crétariat du Centre da ret
Informatique et droit (Crid)
cuités Notre-Dame de;,
Namur. Tél.: 081/72.47.




« la quatriéme filiére a pour “out-
put” les logiciels et services aussi
bien informatiques que de téle-
communications.

Remarquons que Nous avons
scindé les services non réserves
de télécommunications en deux
categories. La premiére catégorie
comprend les services de trans-
port (sans valeur ajoutée) et la se-

" conde catégorie regroupe les ser-

* vices & valeur ajoutée {EDI, cour-
rier électronique, informations on-
line, etc.).

Les grandes ‘mutations du sec-
teur du traitenient de I'Informa-
tion. Trois grands facteurs ébran-

lent actuellement le secteur des

systémes de traitement de Finfor-
mation et en particulier le do-
-maine des télecommunications:

' “la humérisation des réseaux (le

_facteur technalogique}, la crois-
sance impressionnante de nom-
breux marchés du secteur ge fac-
teur économique) et la dérégle-
mentation de certains marchés de
la filiere téiécommunications (le
facteur juridique).

« Le facteur technologlque: un- -

changement technologique im-
portant est apparu au cours de la
derniére décennie: la digitalisa-
tion des réseaux. Ceile-ci a une
triple conséguence. Premiére-
ment, de nouveaux entrants tels
que les fournisseurs de matériels
informatiques et les prestataires
de services ont trouvé des débou-
chés dans le domaine. Deuxia-
mement, ia digitalisation a entrai-
né une croissance exponentielle
des colts de recherche et de dé-
veloppement des firmes de sorte
que de nombreuses sociétés

. n'ont pu s’adapter. Cn assiste ain-
si 4 une réduction du nombre-
d'acteurs situés au centre de la fi-
ligre télécommunications. Troisié-
meraent, [a filiere télécommunica-
tions dépend de plus en plus des

_progres réalisés dans les auires
;méres

Ces progrés sont:
- la miniaturisation accélérée des
-composants électroniques qui
conduit A {"apparition de nou-
veaux procédés (tel le silicium
multicouche), de substituts au siti-
cium {arseniague de gallium) et
de nouveaux matériaux {comme

les plastiques techniques résis-
tant a des températures élevées);
- des nouveaux moyens de trans-
mission comme les fibres opti-
ques et les satellites. Ces der-
niers sont eux-mémes condition-
nés par les progrés réalisés dans -
les composites;
- I’apparition de terminaux multi- -
fonctions;

- la naissance des réseaux intelii-
gents;
- la concurrence possible des ré-
seaux audiovisuels avec le déve-
ioppement de la télévision a haute
définition. .

= Le facteur économique: la
plupart des marchés des filieres
sont.en forte croissance de sorte
que les investissements impor-
tants consentis en R&D permet-
tent, pour les firmes qui peuvent
S adapter des gams substan-
tiels (figure 5).

. L’efacteurjurldiqde: au niveau -

européen, le marché des télé-
communications subit une vague
de libéralisation. Ainsi, le nouveau
cadre réglementaire des télé-
communications appréhende les
trois élements nécessaires & la
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fourniture d'un service de télé-
communications: les équipe-
ments terminaux, les services et
linfrastructure.

En ce qui concerne les équipe-
ments lerminaux, les mesures
eurcpéennes visent l'odverture
des marchés a'la concurrence,
la reconnaissance mutuelle des
agréments et la normalisation
technique.

En ce qui concerne les services,
la réglementation européenne
vise la création d’'un marché euro-
peéen concurrentiel et, dés lors,
'abandon des monopoles natio-
naux: Cependant, le télex, Ia ra-
diotéléphonie mobile, la radio-
messagerie et les communica-
tions par sateflites ne sont pas vi-
sés par cette réglementation.

En ce qui concerne l'infrastrug-
ture de'télécomimunications, ia
Commissich egropéenne vise le
développement d'unie infrastruc-
ture moderne .et harmonisée au
niveau européen avec comme ob-
jectif final la création d'un réseau
de communications européen 3
jarge bande. Ainsi, deux types de
mesures doivent étre mention-
nées: d'une par, celles relatives a
la fourniture d'un réseau ouvert
{Open Network Provision) el d'au-
tre part, des mesures prises dans
divers domaines.

L’analyse
prospective

Dans cette étape, nous avons
identifié quatre technologiés
émergentes qui onl ou qui auront
A court terme un impact sur U'évo-
lution du secteur du traitement de
rinforimation.

Premiérement, les matériaux su-
praconducteurs faciliteront entre
autres V'ouverture et la fermeture
des circuits électroniques et per-
mettront donc un traitement de
information & une vitesse plus
élavée.

Deuxiémement, 'optoélectroni-
qgue (technologie de la lumiére}),
par exemple les fibres optiques,
permet, d'une par, une plus
grande précision qui est source
de bonne qualité de Y'application
visée et, d’'autre part, également
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une vitesse de traitement et de
transmission de 'information
beaucoup plus élevée.

Troisiémement, on peut évoquer

a plus long terme les technologies

du vivant. Ainsi, pariera-t-on d'é-

lectronique moléculaire dans la-
quelle ie traitement de l'informa-

tion s’effectuera partielflement en

utilisant des matériaux organi-

gues ou vivanis.

Enfin, les technoiogies de I'es-
pace connaissent et connaitront
encore de nombreuses évoliu-
tions. Une des plus importanies
pour la filiére télécommunications
esl l'apparition des VSAT'S (Very

Small Aperture Terminals) bidirec- .,
’ ~firmes wallonnes apparignant au
-secteur du traitement de !'infor-
. ination. Celles-ci on! été venti-
“lées comme suit au sein des
‘quatre filiéres techniglogiques.

tionnels.
L’anafyse interne

Cette analyse, aui travers de notre ..
étude des potentialités des entre-
prises wailonnes, des universités
francophones et des initiatives lo-
cales wallonnes, nous permet,
dans un premier point, de déga-
ger les forces et les faiblesses du
secteur wallon du traitement de
rinformation.

Dans un deuxiéme point, nous
définirons ies compétences régio-
nales {exclusives ou conjointes)

ayant trait au domaine des télé-
communications.

Ainsi, il sera possible de détermi-
ner les possibilités d’'une stratégie
4 mener par la Région wallonne
en tenant compte, d’'une part, des
forces et faiblesses du secteur-du
traitement de Finformation en Ré-
gion wallonne et, d'autre par, des
compétences régionales en cette
matiére. '

L’ASPECT ECONOMIQUE:
LES FORCES ET FAIBLESSES
DE LA REGION WALLONNE

En ce qui concerne fes entre-
-prises wallonnes, nous avons
constitué .un fichier de 152

Dans la &ilére éigctronique,
nous avons releve 23 tirmes s’oc- -
cupant d’assemblage/montage
de circuits électronigues et 3 au-
tres opérant dans I'électronigue
de défense.

Dans la fliere intformatique,
nous n'avons pas tenu compte
des revendeurs de matériels car
ils ne peuvent contribuer a l'ela-
boration d'un patrimoine techno-
logique. Toutelois, nous avons re-
tenu 38 firmes impliquées dans la

FILIERE
TECHNCLOGIES
D& LA LUMIERE

FiLiERE
ELECTRONIQUE

Ordinatcurs

H hligre infor 1

/
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]

Logiciels
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dordinalours
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conception (Cao}, la fabrication
(Fao), la gestion de la production
{Gpao) et de la maintenance
{Gmao) assistées par ordinateur.
La filiere télécommunications
est plus complexe que les autres.
Nous avons donc distingué trois
niveaux: -
- 'amont de la filiére (6 firmes
. évoluent dans les technologies de
" fa lumiére et 9 dans les technolo-
.gies de 'espace);
- fe niveau réseau (12 firmes ont
feur activité au coeur de ce ni-
veau, 10 se situent dans les trans-
missions, 14 fournissent des ter-
minaux, 8 congoivent des inter-
- taces et 3 évoluent dans la télé-
. distribution);

- les applications spécmques {33
firmes sont.incluses dans les sys-
t2mes dg, sécurité, 3 congoivent

' des.immeubles intelligents et 2

_'_,:sont lmpnquées dans la domoti-
~ quey.

Dans Ia fIIIére Ioglclelsieer-
vices,. 19 firmes fournissent des
logiciels sur mesure, 24 prestent
des services mformauques i1 as-
surent des services non réservés
et 3 font de ia consultance. Re-
marqgue: la somme des firmes
comprises dans les diftérentes fi-

ligres est supérieure & 152 car
certaines sociétés sont présentes
dans plusieurs filiéres a la fois.

Deux autres informations sont a
prendre en compte:

- 21 entreprises sont intégrées
dans des groupes industrieis plus
importants (10 appartiennent a Al-
catel NV, 6 & Siemens et 5 a Telin-
fo);

- une étude réalisée sur base d'un
échantillon de 75 firmes apparte-
nant & notre fichier a permis de
constater-la bonne santé finan-
ciére du secteur. La faiblesse de
notre echantilion n'a malheureu-
sement pas permis de tirer des
conclusions en ce qui concarne
leur place exacte dans les dnﬁé-
rentes mléres

En ce qua concerne les unlversl-
tés francophiones, celles-ci doi-
vent étre intégrées dans I'analyse
interne car elies prodiguent un en-
seignement avancé indispensa-
ble pour stimuler la demande et
Potfre. Elles réalisent la recherche
fondamentale et pré-compétitive.
Le paysage universitaire franco-
phone en matiére de sysiémes de
traitement de l'information est

composé de Puniversité libre de
Bruxelles, de l'université catholi-
que de Louvain, de I'université de
Liége, des facultés polytechni-
ques de Mons, de l'université de
'Etat de Mons et des facultés uni-
versitaires Notre-Dame de la Paix
de Namur.

Actugllement, les universités sont
confrontées a un double pro-
bléme de ressources: le premier
est d'ordre financier et entraine un
sous-équipement technique signi-
ficatif, le second reféve des res-
sources humaines car il est diffi-
cile de conserver des spécialistes
tant Fattrait du secteur privé est
impott: ant

En ce qui concerne les initiatives
locales, nous &n avons relevéd
deux &ypes les taléports e les
Zones de télécogmmunications
avancées {Zla). Un téléport peut
étre défini carnme urm moyen d'ac-
cés a un satellite (ou tout autre
moyen de télécommunications
longue distance) associé a un ré-
seau de distribution desservant
une zone regionale importants,

Le seul projet téléport connu en
Wallonie est celui de Louvain-la-

_Fiewre 5 ; Les ymarchés du sectenr
_du traitement de l'information
H
FILIZRE FILIGRE e oGiES | | TERE Valenr totale en
SLECTRONIQUE INFORMATIQUE vt s Marché milliards d*ECUS | Taux de creissance
{1989)
- Aluminion Circuils électroniques (1) 84 1505 %
Cempusites Plastiques '
Technlgues
Matéricl informatique 143 156 %
P G @ Fores 3 Filitee €ldcommunications 88 0%
-0 % Togiciel
Equipmens Logiciels/ services 112 - 20 % services
des irmnamission ibformatques professionnelies
- 26 % imégration de
sysitmes
- 17 % services clés
Reéscsus e onsul ; &n main
SSCAU; Seaux = - . inf
privés publics __‘Téléocmmumﬂdam H diséta:f:)r.scw info &
Servicey réscrvés de 325 0 donndes incopnues
1éécommunications
Sysmemes ; - 4007 % courtier
Services non réservds de 12% . €lecronique
Y 1élécommunications : - 1000 % BE.D.I.
Lad [ | sysemen || pnoic s grande ‘ ~200 % ER.T.
de sécunité || fisanee - 130% info. "ON
— LINE*
L . A
Presudons de | a Presutions de {!) Le marché des circuits élecmoniques est répart comme suir :
services aon vty ¢ || services non - comyposanis acnfs (ciscuits intégrés, semi-conducleurs diserets, ... ) = 58 %
rfservis feat 1y E5eves | rdservds (cut. ) - eomposants passifs {résisiances, .. ) =15 %
- compostnls €lectromagnéliques =27 %
(2) Cetle-ci comprend les marchés suivants : - fa commulalion publigue 25%
[ = Plitre logiclyiservices - la commrnulation privée 11%
- la ransinission 24 %
- les lerminaux 18%
Fleues 4 ; La [ilidre (flécommunieations - I comru ation mobile 5%
- aures 17 %
.
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Neuve. Bien que ce projet s'ins-
crive dans un marché en pleine
croissance, il devra faire face a
deux autres initiatives du genre;
Trade Mart (en région bruxelloise)
et le teléport d’Anvers (en réglon
flamande).

Une Zta est "une zone d’activités
professionnelies, limitée géogra-
phiquement, sur laquelle 'admi-
nistration chargée des télé-
communications et un ou des or-
ganismes publics ou privés déci-
dent par convention de mettre & Ia
disposition des entreprises de la
Zta dans le cadre d'une opération
d'aménagement, des moyens de
félécommumcanons xmporranrs

‘Nous avons relevé guatre initia-

tives situées en Wallonie pouvant
déboucher sur une Zia: I'nitiative
de I'ashl New (Namur-Europe-
Wallonie], & Namur, le Péle euro-
péen de’ dévefoppemen? pour 13’
restructuration sidérurgique (pro-

- vince du Luxembourg, grand du-

ché du Luxembdurg et les Ar-
dennes frangaises), le Pdéle d'ac-
tion et de coopération transfronta-
fier européen (Hainaut, Nord-Pas
de Calais) et le Centre carrefour
européen, a Mons.

Pour ce qui est de Ia demande, il
semble, d'aprés deux enquétes
reatisées aux facuités Notre-
Dame de ia Paix, qu’il y ait en
Wallonie peu de "demandes ex-
primées”. Cependant, une “de-
mande latente” existe chez la plu-
part des acteurs économigques.

L'ASPECT JURIDIQUE:
LES COMPETENCES
DE LA REGION WALLONNE

Dans cette section, nous tente-
rons d’abord de définir le cadre
réglementaire régissant la ma-
tidgre des télécommunications et,
ensuite, Paction possibie des ré-
gions dans cette matidre.

Le cadre régiementalre des té-
lécommunications en Belgl-
que: l'action des régions en ma-
tiere de télécommunications est
soumise aux principes constitu-
tionnels et a 1a loi du 21 mars
1991.

« Les principes constltution-
nels: sur base de I'article 107

ATHEMA N'74
Qctobra 1991

quater de la Constitution, la loi

speciale du 8 aout 1980 {modifiée
par la loi spéciale du 8 aodt 1988)
définit les compétences qui re-
viennent aux régions.

Dans notre systéme, chagque enti-
té fédérale ou fédérée bénéficie
d'une autonomie absolue dans
I'exercice de ses competences.
Mais de substantielles atténua-
tions viennent nuancer ce dogme
de I'exclusivité. Bien peu de com-
pétences dites exclusives ne se
voient pas entamées par une ac-
curmulation d'exceptions.

Enfin, il faut également constater

que ceﬂams domaines relévent

de la compéterice’ Conjointe de
I'Etat, des Commungutes el des
Réglons C'est la raison pour la-
quelle le iégislateur'spicial a pré-

vu divers mécanismes: de coopé- -

rations entre lgs -Communautés
et/ou les Hég:one atiou ¥ Etat cen-
tral.

En matieére de télécommunica-
lions, aucune compétence n'a été
deévolue explicitement aux ré-
gions. Cependant, une action des
Régions est possible en cette ma-
tidre par le biais d’autres compe-
tences attribuées par la loi spé-
ciale du 8 aodt 1980.

» Lalolidu21 mars 1991 portant
réforme de certaines entre-
prises pubiiques économiques:
la loi du 21 mars 1991 introduit un
nouveau reégime appiicable aux
organismes d'intérét public qui
exercent des aclivités indus-
trielles ou cormimerciales. Celte loi
compaorte six titres dont un crée
une nouvelle catégorie d'orga-
nismes d'intérét public, les entre-
prises publiques autonomes
(Epa) et un autre vise spéciale-
ment |a transformation de fa Ré-
gie des télégraphes et des télé-
communications en Belgacom
{voir plus loin).

Au niveau Institutionnel, i y au-
ra séparation des fonctions d'ex-
ploitation {accordée & Belgacom,
qui sera une entreprise publique
autonome pouvant se transformer
en société anonyme de droit pu-
blic) et de réglementation (accor-
dée au ministre assisté de ['/inst-
tut belge des services postaux et
des télécormmmunications - Ibpt).
L'/bpt sera un organisme de cate-
gorie Avisé al'alinéa Adejaloidu
16 mars 1954,

Un Comité consuitatif pour les té-
lécommunications est créé au
sein de I'lbpt. Ce dernier donnera
soit d’initiative, soit 4 1a demande,
des avis relatifs A toute question
concernant les-télécommunica-
tions. i comprendra en tout cas
des représentants de Belgacom,
des prestataires de services en
matieére de télécommunications,
des utilisateurs résidentiels et
professionnels.

Au niveau réglementaire, le 16-
gislateur introduit le principe'de la
distinction "telécommunications
publlques/télécommunications
concurrentleiles )

- Article 69 de Ia loir “Joutes les
activités en matiére de télé-
communications, a 'exception
des télécommunications publi-
ques décrites au chapitre V' gu

‘présent titre, sofit libres, sans pré-

Judrce des drsposmons de ce ti
tre

- Aruc{e 84 de la loi: "Les talé-
communications publiques sont
accordées en concession exciu-
sive & Belgacom”,

Par télécommunications pubii-
ques, il faut entendre.

- I'établissement, la maintenance,
la modernisation et le fonctionne-
ment de linfrastructure publique
des télécommunications;

- la fourniture des services réser-
vés en faveurs de tiers;

- I'établissement, la maintenance
et le fonctionnement des installa-
tions accessibles au public et si-
tuées dans le domaine pubiic,
destlinées aux télécommunica-
tions.

En d’autres termes, Belgacom
jouit d’'un menopole {concession
exclusive) sur les 1élécommunica-
tions publiques. Mais ce demier
est également habilité & fournir en
concurrence avec d'aulres opéra-
teurs (publics ou privés} tout ce
qui ne rentre pas dans ce concept
de télécommunications publi-
ques.

li faut, cependant, nuancer ia no-
tion "concession exclusive accor-
dée A Belgacom” pour les télé-
communications publiques. En ef-
fet, I'article 13 de la loi prévoit que
les entreprises publiques auto-
nomes et donc Belgacom peuvent
constituer ou prendre des pardici-
pations dans des sociétés, asso-




ciations et institutions qui sont de-
nommeées "filiales”. &En outre, le
Roi peut, sous certaines condi-
tions, autoriser Belgacom 4 asso-
cier une filiale 4 la mise en ceuvre
de ses tAches de services publics.
On percoit de suite la portée de fa
noticn “"concession exciusive ac-
cordée & Belgacom” en matiere
de télécommunications publi-
ques.

“'action des régions en matlére
de télecommunicatichs: nous
avons déja signalé que la matiére
des téléecommunications n'est pas
dévolue explicitement aux Ré-
gions. Cependant, certaines com-
pétences régionales exclusives et
conjointes trouveront inéluctable-
ment un écho en matiére de télé-
communications.

Il s’agit des compétences régio-
nales:

- En matieére d’'aménagement du
territoire: it est loisible aux auton-
tés régionales de prendre des dis-
positions faveorables aux téié-
communications publiques. En ef-
fet, si linfrastructure publique, fai-
sant partie des télécommunica-
tions publiques, est accordée en
concession exclusive a Bel-
gacom, la Région jouit cependant

de compétences exclusives et
larges en matiére d’'aménage-
ment du territoire.

- En matiére de politique écono-
migue: la Région est habilitée 4
intervenir par le biais de ses
compétences en matiére écono-
mique dans le secteur des telé-
communications concurrentielles.
C’est ainsi que la Région pourrait
prendre des participations, via la
Société régionale d'investisse-
ment (Sri) ou directement, dans
des entreprises de télécommuni-
cations fournisseurs de services
non réservés. En matiére d'équi-
pement en terminaux, [a Région
wallonne pourrait également
prendre des participations ou dé-
terminer des régimes d'aides pré-
férentielles. En matiére de filiales,
la Région ne pourra participer au
capital de celies-ci que dans la
partie libre (c’'est-a-dire dans la
partie réservée 3 des tiers, supé-
rieure 4 75% du capital de la fi-
liale).

En matiere de félécommunica-
tions publiques, ia Région pour-
rait intervenir, d'une part, par une
prise de participation dans la par-
tie libre {accessible aux tiers) du
capital des filiales asscciées &
Belgacom pour la mise en oeuvre

des tdches de service public et,
d'autre pan, par une prise de par-
ticipation dans la partie libre du
capital de Belgacom transformée
en société anonyme de droit pu-
blic.

En matiere d'aides publiques, ta
Région peut déterminer un re-
gime prétérentiel afin de favoriser
I'établissement d’entreprises de
télécommunications sur son terri-
toire. Toutefois, la Région devra
respecier le cadre normatif (c’est-
a-dire 'union économique et l'uni-
té monétaire) ainsi que les 12 do-
maines réservés i FEtat central.

- En matiére de marchés publics:
le 1égislateur spécial a réservé a
l'autorité nationale la compétence
pour fixer les régles générales en
matiére de marchés publics. Ce-
pendant, les Régions sont habili-
tées & passer les comrnandes pu-
bliques dans les domaines qui
ressortent a leurs compétences
telles que l'informatisation de I'ad-
ministration régionale, etc.

- En matiére de recherche scienti-
figue: chaque autorité est doréna-
vant compétente pour la re-
cherche afférente a loutes ses
compétences. Cependant, I'aulo-
rité nationale peut prendre des ini-
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tiatives vis-3-vis de recherches
qui relévent des aftributions régio-
nales et communautaires, dans la
mesure ou celles-ci font 'objet
d’'accords ou d’actes internatio-
naux ou supranationaux auxguels
la Beigique est partie contrac-
tante ou considérée comme telle,

ou.dans ia mesure ou elles se

rapporient a des actions ou des

programmes qui dépassent les in-

téréts d'une Communauté ou
- d'une Région.

-_En matiére de cbopéraﬁon: la loi
-spéciale du 8 aolt 1980 comporte
' deux artictes (article 92 bis et arti-

. cle 92 ten). Le systéme. de réparti-

tion-des compétances consistant

- en Foctroi d'atirbutions exclusives’

aux Régions et aux Comimunautés
_ poserévidemment probidme dans

i l'exarcice de ces sompéxences par

< lesdiverses entités fédérfes et na-
‘_tlomales Par la-formule des ac- -
- cords de coopératiot, 19|

fateur

met.en place ung fschniiie géné-

-ralg que peuvent déscrmals em- -

printer 'Etat, les Régions et les
i Communautés quand le besain de
régler conjointement certaines ma-

tidres relevant de leurs compeé-

tences propres se fait sentir.

Ainsi, 'anicle 92 bis: permet ou
oblige pour certaines: hypothéses
des accords de coopération entre
les Régions et/ou les Communau-
tés et/ou I'Etat central. Il nous
semble utile pour ia Région wal-
lonne de faire usage de cel article
92 his en matiére de télécommu-

- nications eu égard aux multiples

compétences ayant une inci-
dence dans cette matiére.

L’arilcle 92 bis §3 prévoiten tous

cas des accords de coopéralion
avec I'autorité nationale pour !'en-

- les offreurs.ayant développé teurs -

tretien, I'exploitation et ie .déve- -

Ioppement des réseaux de télé-
contrble qui, en rapporl avec e

Ies limites d'une- région

De.plus, I articie 92 ter: crgdmf;e'
uné autre forine de eoohéfation .

. référence;
communications ef.de télé- ..
“ nologique: ef concurrentia lle
transport et ia sécurité, dépassent\ :

free

par le biais'de la représentation

des Communautés et des Ré-
“gions selon le cas au sein d'or-
ganes de gestion ou de décision -

d’'institutions et organismes na-
tionaux tels que I'ibpt et Bel-
gacom.

Les recommandations
a la Région wallonne

Sur base de notre triple analyse,
ncus avons présenté dans notre
rapport un diagnostic de [a posi-
tion de la Wallonie dans le secteur
du traitement de linformation. A
partir de ce diagnostic, nous
avons établi des objectifs ginsi
que des recommandations 2 trois
niveaux: sur le plan de la mise en
application de la politique éconoc-
mique et sur le piainstitutionnel.

SUR LE PLAN DE
LA POLITIQUE ECONOMIQUE

La consolidation de l'offre: sur
le plan de la compétence techno-
logique de l'offre, nous re-
commandons i la Héglon d'adop-

ter une stratégie de grappe. Cette
stralégie est justifiée dans le cas
ol {'utilisation de la technologie
précede les applications commer-

ciales. C'est le cas dans le sec-

teur des systemes de traitement
de l'information, Elle consiste
pour la Region & favoriser, d'une
part, le développement de tech-
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nologies génériques et, d'autre
part, la combinaison des techno-
logies génériques sous forme de
coupfe produits/marchés.

Nous recommandons a la Région
d’axer la constitution d'une
grappe sur la fiiere logiciels/ser-
vices et plus particuliérement sur
les services non réservés de 1élé-
communications qui sont des
marchés a forte croissance et
fragmentés, de sorte qu'il est pos-
sibie pour des firmes de petiles
taille de prendre pied dans des
niches. Or, la plupart des sociétés
walionnes sont des Pme.

Sur le plan pratique, il serait inté-
ressant que la Region:

- installe un systéme de veilie tech-
nologique pour les administrations
et les entreprises;

- stimule les entreprises 4 s'allier
pour développer de nouvelles tech-
nologies par foclroi, par exemple,
d’'aides prw:léglées aux firmes
adoptant des stratégies d'alliance;

:Ensu:te su “lg plan de la visibiil«
- .Aé Internationale, il seraitintéres-
" sant gue iés tirmes puissant :
. croitre leufs exportations ens’
“sérant dans des réseaux &

- coopére avec la Communauté
frangaise afin de mettre en place
des. programmes de formation.
pour affiner les compétences des
techniciens, juristes et écono-
mistes en matiére de systémesde -
traitement de I'information. it

En ce qui-concarne la consollda- ¢
tion de Pexpérience d’applica-
tions (développement de mar- |
ché), la Région devrait:: -~ = .-
- pratiguer une poliiique de
commandes publiques pour que

compétences technhologiques
puissent d:sposer d'un marché de

- installer un systéme de veilletech,

liances technolognque*% 2t co;
merc:ales S

Surle plan dela gesllon d’entre--
prise, la Région wallonne devrait ~
coopérer avec la Communauté:
frangaise afin de réaliser deshro- -
grammes de formation universi-
taire en management des entre-
prises basés sur la technologie
afin d'améliorer encore les pertor-
mances de celles-ci. Enfin, il fau-
dra, au travers des autres conso-
fidations, agir afin de créer un cll-
mat favorable a I'innovation.

La consolidation de la de- -
mande: il existe en Wallonie peu
de demandes exprimees chez les -
acteurs eéconomiques; elles sont
cependant latentes chez ia plu-
part. L'objet de ces recommanda-
tions consiste en fa détermination
d’instruments capables de favori-
ser 'émergence de cette de-
mande {atente, a savoir: ;
- la mise en évidence des effets et
des réles des systémes de traile-
ment de 'information sur ta per-
formance des organisations;
- un programme d’éducation sur.
les systémes d'information desti-
né aux utilisateurs potentiels {en
particulier les Pme) gréce a des
accords de coopération avec la
Communauté frangaise,

- la création d'un climat favorable.
4 Vinnovation par Pacces 4 cers
taines bases de données, {a
contribution & des journées dé,
tudes, de réflexions et de formas
tion, etc.



SUR LE PLAN DE LA MISE EN

APPLICATION DE LA POLITI-
QUE ECONOMIQUE

La stlmulatlon de Poffre: la Ré-
gion peut intervénir-elle-méme en
stimulant I'offre ‘par l1a’ mise. Aa.la
-« dispgsition des entreprises. et'des

- congemmateurs de services de

* Iécommunications. Elfe peut
- Bgalement octroyer;des aides ap-

__propriées aux entreprises offrant

des: produits et serv:ces-;de télé-
communlcatlons P

- La stimulation de fa demande
la Région devrait favoriser I'éclo-
sion de projets pilotes a I'intérieur
de I'administration utifisant des

uvelles technologies de téle-
ommunications et permettant,
dans le respect de la-loi sur les
marchés publics, & des entre-
prises situées en Walionie de dé-
velopper un savoir-faire expora-
ble. La Région devrait promouvoir
la demande au sein des entre-
prises grace & des séminaires de
formation.

La rencontre de l'offre et de ia
demande: en matiére de:télé-
communications, le probléme ma-
jeur reléve de cette rencontre. A

-cet égard, les initialives locales,
stimularnit conjointement P'offre de

ressources locales et la-demande
y répondant, sorit.sans doute ia
meilleure mamére de répondre 3
ce souci. _

H

. Nouss avons. denc"s"'ngé. ﬁeux'

initiatives, & savcnr

- des aides cohsentles par Ia Ré-ll
gion i des.-syndicats d'étude vi-

sant & la déﬂnmon d’mmatwes lo-
cales;

- la créauon d un nouveau type
d'aides: exonération du pré-
compte immobilier pour les firmes
s'instaliant & proximité d'un téie-
port ou au sein d'une Zone de té-

lécommunications avancée (Zta)

SUR LE PLAN INSTITUTIONNEL
La Région devrait prendre con-

science de son potentiei d'action
en matiére de télécomimunica-

tions par Ie biais des compé—
tences octroyées en vertu de la loi
spéciale du 8 aodt 1980 (modifide
par Ia loi spéciale du 8 aodt 1988).

'De plus, afin d'accroftre l'efficacite

de son action dans ce domaine, il
s’avére. lndlspensable de con- -

. clure des aecords de ooopérat:on s
“avec les autres collectivités politis =
- ques. Enhrb la Région wallonne, :
.ne peut négliger la possibilité qui
_~'lui est dénnée d'étre présénte au
“sein de Belgacom (organe d'sx
oh ploatation-‘
*. tions), de )
mentation’ des télécommumcav."

des télécommunica
Tbpt (organe.de régle-

tions) et’d’agir conjointement

avec e ministre en requérant de’

ce dernier qu'il fasse rapport-ré-.
gulierement aux Régions de ses

activités de réglementation.

Michel BAUDHUIN
Jean-Christophe LIBERT

(sous la direction de
J.-M. JACQUES,

Y. POULLET

el Ph. VAN BASTELAER



