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Introduction

Les questions que souléve Pintervention des assurcurs dans les procédures civile
ct pénale sont tout aussi variées que complexes. Les acteurs sont nombreux, ce
qui explique la diversité des angles d’approche. U'avocat nous parait cependant
étre un acteur clé, raison pour laquelle nous examinerons les questions de son
point de vue. Il devra assurer la coordination entre les différents intervenants
que sont la victime et son assureur protection juridique, le tiers responsable et
son assurcur responsabilité civile, la mutuelle ou encore Iassureur-loi.

La configuration procédurale dépendra du type de litige tandis gue Pinterven-
tion de Pensemble desdits intervenants reléve plus classiquement de la question
du préjudice corporel. Le lecteur veillera bien évidemment 3 sérier 'information
selon le cas qu’il rencontre, 'intervention d’un assureur protection juridique ou
d’un assureur R.C. étant bicn plus transversale que les cas de figure qui nous
viendront plus volonticrs A Pesprit en présence d'une victime atteinte dans son
mtégricé physique.

Acteur central, 'avocat se voit imposer un devoir de loyauté, tant i I’épard de
) g
son client qu’a 'égard de ses adversaires, des tribunaux et des ders. Ce devoir
essentiel le place dans des situations délicates en raison de certains conflits
d’intéréts qu'il doit prévenir. Larticle 1.2 du Code de déontologie des avocats
q

confirme que Iavocat ne peut pas se contenter d’une vision individuelle i
Pégard de son client.

Le respect de ces obligations se pose dés la réception du dossier et permet
d’éviter des incidents procéduraux qui ne manqueraient pas de complexifier
le débat.

Fangle d’approche privilégié varicra selon que Iavocat intervient pour 1assu-
reur (section 1), pour la personne lésée (section 2) ou pour le tiers responsable
{section 3). Nous attirons enfin lattention du lecteur sur le choix des auteurs
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n pragmatique des questions suscitées 4 la suited 1. Les missi . .
prag 1 q ¢ § sslons de 'assureur protection juridigue

Pexamen de la technicité de chacun des principes.
les nombreuses questions aft
tifique & Uorigine du pré

dopter pour une visio
sinistre sans entrer dans
qués. En outre, un tri a dfi étre opéré parmi
s exigences légitimes du comité scien

A. Lerdle de conseil et d'assistance

rencontre -
- trer le A C " 3 q Y
rfac ‘ “
5 anc pr()t cron ]1 blgﬂ.L E S }1 pO

ouvrage.

théses ot « Pas e A . .
e pusureur 3 e?gage a fournir des services et A prendre en charge des
. é ¢ permettre d 4 de fair : .

Section 1 a Passuré de faire valoir ses droit: :
4 . se s en tant que de derir
ou défendeur, s . , T q emandeur
; deur, soit dans une procédure judiciaire, administrative ou autre, soit en

:dehors de tou cédure it & isti
. :'?.RI“O(.,edUrL ». Elle doit étre distinguce de 'hypothése o assu
SpOnS 1vi ¢ Jince
o ponsabilité civile assure la défense de son assuré, Celle—ci sera examiné
1.7 - £ - 3 At 141 . ’ “ ) ‘
ssous au titre de la direction du litige (voy. infra sous-section 2) )

Du coté de lassureur

points d'attention vis-a

Dans la présente section, nous aborderons les
de Passureur respons

Jassurcur protection juridigue {sous-section 1),

civile (sous-section 2) et de la mutuelle (sous-section 3). Le rdle de Dassureur protection juridi o
n juridigue ne sc limite par conséquent pas 3

: lerldle €1 Clld ] 1
p ) g 211 11‘g(, lC cout (i unce p]OLedurL CnJllStlLe. Il Iul appartitﬂ.t de Uei]_l(,r
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j 1 ldlqu{n et en pr(;nant ]eS p]_er[ll 111t -V S (E ] it]g(‘ 1f1les a la sm Veg;]“ e
A} : ' S cres 1nitiatr €3 u 11 . 1 4 13 83
_deS mterets d(, Cclui*ci ». |

Sous-section 1 -
Les points d'attention vis-a-vis de l'assureur protection juridi

¢ visée aux articles 154 4 157 de.la ot
4 avril 2014 relative aux assurances', lesquels précisent les droits et obligat
de Tassureur et de V'assuré. La conciliation de ces droits est source de con

ion des missions de I'assureur protection juridique (§ 1), tantd
bligation de conseil et dassistance, tantdt au regard de 1a sai
de Pavocat. Deux hypothéses particulicres de saisinc seront ensuite examil
% savoir celle des conflits d'intéréts (§ 2) et celle de la divergence d’op
entre Passureur et l'assuré qui se résout par la procédure d’objectivit
Nous présenterons ensuite, €n quelgues mots, la Commission mixte de:p
tion juridique (§ 4) avant Jexaminer quelques questions en lien avec b

:Si cette gestion ami finiti
| cotte g,t itlon amiable est, par définition, étrangére aux procédures qui
N . boe : '
conseuert 1(? coeur ?u pra}cnt ouvrage, I'existence d'une procédure justifiant
_ s > Pavocat (voy. infra point B) ¢
: ‘ L iH ne peut ¢tre passée s ilence dc
aisi : : assée sous silence dés lor
wil s"agit d'un droit pour 'assureur protection juridique o

[’assurance protection juridique cs

pose la (_}uest
TLgaId d(.. b O e
> SON [ lelt L}xllii([lle (]'ll 1 UrcLe Qre: 1 I [ L%
) p()u O 1 ass p] ction le 1C iqUL Piec S a ]. avodcat
b p‘ 1 48511 ql (&4 s 1
onsualte I un < 1e ] mtervention dlll’) COISE § i
1} (,l[ est « ple'l]-ldtulee a4 ce
. ‘ade de 1(1 p[()(:e(illle . La VolE all]_ldble etant tou ours el’l\(if)ag(.ab]e, 1 assureur
Pl‘Ot(,(,tlon ur ].dlql](. assure 1] ¢St d 1 i i e de
) S : ol g St1CN ] ltlgc. \;] 1 assurc dCCIde 11 dHHlOil’lS dc
"_lc ]]datel 11 aviy at, ie cout Cle SO mmeterventlion sera al()]S a ll (4 € (
C
ﬁ’SS o1l (Ai § ) . 1angue d" sa CNna g > Ci u1 ne
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1] cCIpitary ent consalte 3 i
. umn avocat, au
P Og tive de 5011 as
: surcur »e, ],a S4Ancfion du[ >V I ¢ Cce ot de
€S prer Al .'v S (4 OIa Of d d
estion CO11518 11 i 1 i e en ] ge 1 l §81171 (o I HATA1 eS‘
te, sans Sl]rprlse, dan& ia 1S cna y pa 45511 e, d S [tonorat
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: eC15¢ (qu ¢n p I 1]1(,\ Cl1r 3
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- .
1 pu-dels desarticles 154 3157 delaloi diu 4 avrit 2014 refative aux assurances (M.B, 30 avril 2014), le cadr

actuel de Passurance protection juridique se compose des sléments suivants: (1) larrété royal du 12 & ob
relatif 3 lassurance protection juridigue, M.E. & novembre 1990 ; (2) la directive 2009/138/CE di

européen et du Conseil du 25 novem urance et de la réassuranc ‘est avant tout i
: ut aux avocats qu’il revient de veiller & ce droit de gestion par

Assuralia, TOVB et 'OBFG, disponible a ladresse https:/,'www.assuralia.be!frfinfos—secteurlfonc_ti' assureur protection juridique dés lors qu’« . .
l-a55urancel38—inf05‘secteurffonctionnement—de-l‘assurance;‘432—assureur—de-protection—juridiqu (_)'u} une prOCédurc sans s'Atre adn Y q Cl’l, entamant la gestion d’un dossier
citoyen-nouveau—protocole-d—accord-ou—mode»d-emploi—d-un—menage»a-trois»reussi +{3) 1a toi du 22 4 §'Etre adresses au preafable a assureur pour déclarer
yisant i rendre plus accessible l'assurance protectien juridigue, M.B. 8 mai 2019 ; (4) l'arrété royal du 2 e ‘
portant exécution des article 8,§ 2, et 1 de 1a loi du 22 avrit 2019 visant A rendre plus accessible 1'assi
tection juridique, M.B, 12 juiller 2019 ; il se compléte par les rigles de conduite d'Assuralia disponibles:
ht{ps;l,'www.assuraﬁa.beffrlinfos«secteurlregles«de-conduite,’BZ»infos—secteurlregles—de-conduite.fﬁ
concIuite-de—\«assureur»de-protect':on»juridique, par le Code de déontologie des avocats rendu obli
réglement du 12 novembre 2012 (M.B, 17 janvier 2013) et par la circulaire CBFA du 19 ocrobre 20710, d
I'adresse https:/{ www.fsma.be/sites/default/fles/ Iegacy,’cbfa_2010,_22_,fr.pdf.

bre 2009 sur 'acces aux activités de I'ass

exercice (Solvabitic 11}, /.0, 17.décernbre.2009, L3355 (3) le protocole d'accord signé le 3 novernbre:

V. CALLEWAERT, « I ral C q
B assu prote ] amb
H I )
y e pro ’ tio ridique tions, réalités et PErspecrives », Llg victirme, ses dro ts, ses

» B, LECARTE €t J WiLp: CH, Lassu
EUNEHO‘MM T EMEERSCH, rance protection juridigue, 2 Limal, Anthemis, 2020
ec J ’ Ed-r 1 } b

B. DUBUISSDN « A ité g i
, « Actualités Yegislatives et juris i urances de choses et de frais », Actualité.
y prudentielles dans les a h i i
en droit des assurances, CUP, n° 106, Lidge, Anthemis, 2008, p, 193 e e et e s v Actuales
_ 3 L p. 193,
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le sinistre et permettre A cet assureur de “fournir des services”, ils font courit |
risque 4 leur client — Vassuré — d'un refus de garantie »". :

On sait 6 combien de nombreuses démarches doivent &tre accomplies’
« démarrage » du dossier. Pour I'avocat, rependre un dossier « en cours » {
aprés cxpertise et éventuclles négociations menées par Iassure
protection juridique) n’est pas toujours aisé et pourait nuire aux téréts
Jassuré. Tl nous paraitrait plus adéquat de permettre 3 Pavocat de rencontrer
client pour lui présenter le cadre de la procédure, méme si celle-ci est gérée
dans un premier temps par Passureur protection juridique. L'avocat pour
également suivre le dossier « de loin » pour autant que la coMmuUIHcation v
Passureur soit régulidre. Davocat viendrait ainsi en appui 3 T'intervention:

Passureur. Il pourrait assister Iassuré en Phypothése ot une expertisc médica
amiable est mise en place. Une telle intervention, méme si elle n’est pas pt
pondérante, apaiscrait Iassuré et permettrait & son conseil de suivre le doss
depuis le départ. Cette solution intermédiaire nous parait rencontrer les inté
de chaque partie sans méconnaitre le rdle premier de Passureur protection ji

exemple

dique.

Dans le cadre de son rdle de conseil, d defaut pour P'assureur protecti
juridique de prendre en charge les honoraires d’un avocat, il devia, & tout
moins, prendre en charge les frais de désignation d’un médecin-conseil |
situation de Tassuré requiert pareille désignation. En effet, au-deld de la gest
amiable, assureur de protection a, conformément i Varticle 154 de la'lo
4 avril 2014, Pobligation de prendre en charge « des frais afin de permetirs
Passuré de faire valoir ses droits ». Cette prise en charge ne se limnite pas dux fr
d’avocat et justifie, par conséquent, méme au stade de la gestion amiable; qu:
Passurcur expose certains frais dans la mesure ot lassistance par un conseil
technique s’avererait indispensable (médecin, architecte, ingénieur, géometr
comptable...). '

Quoiqu’il ait généralement le libre choix de son conseiller technique, Vas
se tournera volontiers vers Somn assurcur protection juridique pour qu’il Tui
propose un. En pareilles circonstances, il est probable que ‘ce soit I'assurey
protection juridique qui mandate le conseiller technique. Le risque est al
que le conseiller technique wait d’échanges qu’avec lassureur. Or, ¢’est bie
Iassuré qu'il doic défendre et ¢’est donc 3 lui qu'il doit communiquer son
donner des explications, prodiguer des conseils ou encore rendre compt
démarches accomplies. Cela vaut quand bien méme le conseiller techniqu
amené 3 facturer ses prestations a Passureur protection juridique. A raison,
Jeunehomme, B. Lecarte et J. Wildemeersch attirent attention des gestiont
des compagnies d’assurances protection juridique sur I fait qu'ils ne peuy

b 1.-F. JEUNEHOMME, B. LECARTE 2t |. WILDEMEERSCH, op. cit,, p. 84,

AR
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Jbar - I . .

_1ba. 1tdomfci lfs que.stlc,ms Juridiques auxdits conseillers techniques®. En tant que
iristes, <’est d e il revier G a é x

juristes, c’est d eux quil revient d’encadrer les tiches dévolues aux techniciens

Enfin, dans Uhypothése d&° st i i
Flin, ans c};} _ se_d’une gestion amiable qui ne progresse plus, assureur
I I,)iﬁn, Juridique qui s'opposerait a la saisine de Pavocat pourrait voir sa res
onsabilit¢ contrac é - pi i mncien
P kit c?ntmauelle engagee sur pied des articles 1134 et suivants de 'ancien
Code civil; dés lors qu'aux termes du ¢ d i
Cod - ; . u contrat conclu avec son assuré, il s’est engagé
i 1;31 mettre a assurc de faire valoir ses droits”. $i Passuré pourra, aux termes de
ette \(,tll,on en lcSQOHSHbﬂltE, obtenir le remboursement des frais et honoraires
versés a Pavoc aura mandatgé, i ins di
cat qu'il aura mandaté, il aura néanmoins dé les avancer. .,

A noter qu’ a loi i i
o e I qu'aux ternies de la loi du 22 avril 2019 visant a rendre plus accessible
4 pt - - o . : -
surance protection juridique, assureur de protection juridique, inter
dans le cadre des conditions minim ’ i our des iges
dans e . ions minimales qu’elle instaure, peut, pour des litiges
ont I'e .. £ 1s
dont cnjeu 1tejt 1nf§1 ieur ou égal a 1.000,00 euros, prester sa garantic durant
fa p zge aniable mais cesser son intervention dés qu’il convient d’exposer des
tals. souli uyr
omme le, ’so‘uhgnent B. Bruyr et Ph. Dambly, « [l]e seuil dintervention
est un movyen d’éviter la fourniture d sstat ’ i
et un moyen ¢ ure de prestations d’assurance qui s’avéreraient
isproportionnees par rapport i I'enjeu réduit du litige ».

B. La saisine de Pavocat

1 Les hypothéses de saisine

Larticle 156 de la loi du 4 avril 2014 relative aux assurances est libellé en ces

termes :

« Tour % e o N
out. contrat d’assurance de la protection juridique stipule explicitement
au moins que :

1“’ 'l’assuré a la liberté de choisir, lorsqu’il faut recourir i une procédure judi-
lcmn'e, afiminjstrative ou arbitrale, un avocat ou toute autre personne iyant
rz; ligttf;cr'\;():;sl \:ierqsms?s pa]ﬁ la loi ap‘phcable :"‘1 la pr(?cédure pour défendre,
: cs intérées e, dans le cas d’un arbitrage, d’une médiation
ou d’'un autre mode non judicizire reconnu de réglement des conflits, une
personne ayant les qualifications requises et désignée 3 cette fin ; ,

o . . : PR

iZ.b c.h:}lqiuc fois que surgit un conflit dintérées avec son assurcur, lassuré a la

ibertg de choisir, pour la défe e e préfire
P 15¢ de ses intéréts, un avocat ou, 5’1l le préfere,

toute ' ' ificati i
te 1}1trc personne ayant les qualifications requises par la loi applicable i
la procédure ». ‘

_—

ibid, pp. 153-154.

Pour des exemples en juri i i
; jurisprudence, voy, Civ. Tournai, 8 avril 2 iv. Di
9 décembre 1996, D.C.CR,, 1997, p. 228, note | -L. FAGNART, 0% Bull s 2008, p. 295 G Dinan

B. Bruyr et P DamBLY, « La loi du 22 avril 2019 visant & rendr [1%3 ble l'assurance pro eClion Jurig e
| isant & rendre p
access| uran Y a
vers un meitleur accés au drojt et |Elj|JSE ce », Bull, ass., 20 9/4, n® 409 P 4
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1 as 1 ) o1 1 111 h e ke 10 a abl
L(, (hOlt pOLll SUreur }I_Ote(‘ 1011 J‘. C ql dL POUISulV‘L l 1 g(.stc 11 Ak
d 1 - entre d ] g ~ ﬂ AT Sy 1 o1t d ]’ 2 ¥ d
11 (OSSIer € 1tr es 1o % erenic { e con it ave b

eglﬂl TENCIy ved 1€ ( TOL assure
=) T C v I8 T o ¢
belleflcle! d 1111 a\io(,at qu ]1 Ch()]blt theIlleIlt et LlOllt leﬁ hO) 1OTAIIES § 11t pl 15 eIl

Par un arrée du 22 octobre 2020, la Cour constitutionnelle a considéré, eu
égard A la jurisprudence de la Cour de justice de I'Union européenne, que
« Particle 156, 1°, de la loi du 4 avril 2014, tel qu’il a été remplacé par Particle 2
de la loi du 9 avril 2007, doit étre interprété en ce que les termes “procédure
Jjudiciaire”, utilisés dans cette disposition, portent aussi sur les procédures de
médiation judiciaire ou extrajudiciaire avee aide d’un médiateur agréé, telles
qu’elles sont réglées par les articles 1723/1 i 1737 du Code judiciaire. Dans
cette interprétation, le droit*u libre choix d'un conseil est garanti forsqu’il est
procédé a de telles procédures de médiation »™. Sous réserve de cette interpré-
tation, le recours en annulation a été déclaré non fondé.

charge par l'assureur. g
wrian saridique doit céder le dossier
La question du noment ob lassureur protection jus ldlqgc dr I ot
Pavo . iculié c ésaccord sur e : _
a 1"c11vocat se pose particulierement en cas dt'a ¢ df.:S’lC. dsue e o o e
: {Passuré entend faire valoir ou sur la tacthuela} suivre p e et
bav i tsaccord peut étre régle en recon _
Vavis de la doctrine, ce fiCSa(,COld P .
d’objectivité {voy. it 1, § 3). . -
i ¢ s aisine de I'avocat
Aux termes des articles 156 et 157 de laloi du 4 avril 2014, la sal ca
ux term : !

En n’annulant pas fa loi du 9 avril 2007, la Cour constitutionnelle a vraisem-
s’impose dans trots hypothgses :

blablement préféré « permettre une application immédiate de 'interprétation

] i j Taaa : ‘I : (.OII{O]. ¢ aux eXlgEI 1CCS d S Ul]]on {‘”rop é o .
p ] & )3 Elle € I
en cas ac EOCL’ ure ju 1(:1:1116, ad!llllllsttcltIVL Ou ax {1 3 e

B 2 ¢ assur y,C
- € SSENCe d 1 1 erels e assire ¢
i8] pr 11 n col ﬂlt d int re l ) t I ssurewd *§

¢ atirs eg cment deS (J()nﬂ]tq
. 3 . .o
1 app 1 C ] 1 f de t E

(MARC) pose des difficultés en termes de saisine de 'avocat, dés lors qu'ils
peuvent intervenir dans la phase de gestion amiable dans le cadre de laquelle
l'assureur est appelé d prester ses services™ : « Les assurcurs et les avocats ne
devraient-ils pas collaborer en bonne intelligence, les premiers acceptant de
céder la gestion d’un dossier méme au stade de la phase amiable si ses particu-
larités, sa complexité et le caractére urgent de sa résolution commandent qu’il
soit confié a un spécialiste de Ia matiére traitée [...] et les seconds s’abstenant
d’empiéter sur les prérogatives de I"assurcur au motif qu’ils ont été consultés et

mandatés par le client-assuré avant méme que le sinistre soit dénoficé i lassu-
reur ? »™.

, N
-t 3 la faveur d’une lot du
insertion de la procédure arbitrale dans Uarticle 156 a,a la ﬁlv ur dune o
i : 1 ant Ia stity
5 ms 1 2017, fait I'objet d'un recours ch anmulation 'deV"mtt o
avrl : con : an =
tionnelle justi,ﬁé notamunent par une dn‘fereflm _de trzut:n e Choisir une b
le justiciable qui recourt a unc procédure d arbltrugf: st p Oc.é o
o : justic { recourt a une pr _
’ : sticiable qui recou
avocat ot, d'autre part, le justic . .
som avocat et, d’av s le qu ourt
tion et qui n’aurait pas cetic meme liberté de choix

stituti onsidéré qu
&t du 11 octobre 2013, 1a Cour constitutionnelle a ct e I?g;'e
un. arre 5 : . &diation sont, § :
P?r personnes qui sont parties d une procédure de 1Slledmtlon o i e
« les per S : ‘ ee o pers k .
ypatables
. e -onseil, suffisammment €Ot ; s
re choix d'un conseil, rrabie o endent A
au I%b 3 tdure d’arbitrage. En effet, les deux procéd ot ¢
partles a une pI'OCL ¢ plusieul‘g paftics »ll Eue a, par COllStth_}_l_,
d iti 3 San § ’ . - s 5
) terme 3 un litige oppo 5 > e ockdue B
mettre u’n » setice de 'Union europeenne afin de savoirstlap If¢
interrogé Ja Cour de justice T eu ' O eticle 156 de la Io
sudiciaire visée & Particle 201 de la directive, transpos p . L resd
{aire visée la : os¢ par Jarticle
J;; 1Llc‘avril 2014, doit étre interprétée en ¢e sens qu1 elle 1tp(iit]72§/1 g
C E] . P - . a5 article 37-dy
médiation extrajudiciaire et judiciaire prevues par les ru s T o tetmes
C d[‘, judiciaire belge. La Cour de justice a répondu par La : .
Jode e
: 12
Jun arrét du 14 ma 2020,

Aux hypotheses de saisine inscrites dans Ja loi et exposées ci-dessus, J.-F Jeune-
homme, B. Lecarte et J. Wildemeersch ajoutent les hypothéses suivantes :

lorsque Purgence exige des mesures conservatoires ou d’instruction
comne une expertise ;

L, 22 octobre 2020, n° 138/2020.

Y JoF JEUNEHOMME et P. NAVARRE, « A la croisée des droits de Fassuré et des obligations de I'assureur protection
juridique : le principe du fibre choix de Favocat », note sous Bruxelles (4° ch, ¢iv.), 1" mars 2021, For. ass,, 2021214,
p. 100.

Les procédures de médiarion et transaction pénales en sont particuligrement iflustratives. Tandis que la garantie
« défense pénale » n'est souvent acquise quien cas de poursuites, force est de constater que la médiation et la
transaction pénales permettent précisément déviter la procédure par ['extinction des poursuites conditionnée
par l'accomplissement d'une mesure dérerminée par fe parquet ou le paiement d'une somme dargent. Sagis-
sant dés lors dalrernatives aux poursuites, lassureur protection juridique peutil refuser de prendre en charge
lintervention de l'avocat consulté par le client qui souhaiterait contester la transaction pénae ? La Commission

mixte a répondi par la négative en soulignant que « le paiement de la transaction éteint 'action publique, ce qui

impligue que cette action publique a bien été entreprise ou commencée. [...] fe preneur d'assurances doit se voir

reconnaitre le droit de se faire désigner un avocat pour intervenir auprés du parquet et faire annuler, ou, éven-

tuellement s'if échet, diminuer la transaction proposée » {avis du 20 avrii 2018, n® 412, cité dans ).-F. JEUNEHOMME,
B. LECARTE et |. WILDEMEERSCH, op, cit, pp. 170-171).

thid,, pp. 133-134,

8. LECARTE et }. WiLDEMEERSCH, Lassurance protectionjuridiqu.e, op. ‘cit., p- Séf' © ore ok
5;0 J"F: J‘;;Ut;E:f?iT;\OE;? .modiﬁant la Toi du 4 avril 2014 relati\fe aux ass.urancers T: ;.;?aan;pallif:;x;t;rlae et ol
%::?C::iroeiedseintt[;}étes ZiiSthrtseDS::s: mu[cnlig zzlrlliclzzzgzi;er;%?:sceosnf;t dassurance de Ya protection Juridigue,
.'\:.;.?25 avrii 2017.
“1’ E:JC.,"a:é(t)C{;?jfvi:@!'al;nﬁf ES:;IH Ordre des barreaux francophones et germanophone ¢. Minist
2012, n° C-667118, EUCR020372.
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que « le principe du libre choix de Pavocat, sil est, en soi, un droit absolu, ne
Pest, de facto, pas en raison des limitations possibles 4 I'intervention de assurcur
protection juridique dans la prise en charge des frais de Pavocat choisi, qui
pourraient étre de nature a restreindre les possibilités de choix par Iassuré »?*, Et
pour cause puisque Uintervention de 'avocat peut étre plus ou moins couverte
selon le territoire, Pexistence d’un changement de conseil... Cette question
dépasse cependant le cadre de la présente contribution?. Nous nous limite-

rons dés lors a souligner qut larticle 3 du protocole d'accord précise que « le

principe du libre choix de I'avocat implique le droit pour 'assuré de changer

d’avocat en cours de procédure, sans frais pour lui et sauf abus ».

. e Assural:
rocole daccord entre AS
aissent justiﬁées au regard du pl?tOL‘O'le: on du moins atile pout
Elles HPPZ‘Y:"IS BEG qui souligne qu’e il est nécessalre, de Passistance Jun
. ¥ E e r stances B ‘
rTOVDB Lti Yo Oirqbénéﬁcier dans certaines mcoasta: e soit » o
1yte. de pouv sdure. quelle qu € ’
Passure, ¢ 1t)011 en dehors de toute procédure, g q
avocat avall

. ance est partict
. : wte de conflance ¢st v
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Parmi ces hypotheses suppP © . eptend s’en prévalmr gexposera Vit T
< ) . P00 i enten , ar Particle 4/di
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P et, s1 cette proc i sut atre synthetisee €1
ole d’accord et, . iurisprudence peu )
protoc nfra, § 4) dont la jursp +eptendant pas lais
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Anticipant sur les développements ultérieurs, signalons d’ores et déji que Iavo-
cat consulté par une personne done la responsabilité est misc en cause ne pourra
pas s’adresser d I'assureur de responsabilité de son client pour lui demander de
prendre en charge son intervention, 'assurcur disposant de la direction du litige
et choisissant, par conséquent, I"avocat dont il honorera les prestations®,

2. La prise en charge du collt des interventions

a) Le paiement

La résolution de la question de la saisine de "avocat ne fait malheurcusement
pas disparaitre toutes les difficultés puisque demeure celle du paiement de I'état
de frais et honoraires de I'avocat. A cet égard, il convient de préciser que Pavocat
ne dispose d’aucun droit 3 'encontre de 'assurcur protection juridique, avocat
étant un tiers au contrat portant la garantic « protection juridique »7 Dans le res-
pect de Particle 1165 de I'ancien Code civil, 'avocat devrait donc &ere honoré
par son client qui devrait ensuite se fairc rembourser par son assureur.

La pratique a toutefois vu naitre un contact direct entre Pavocat et assureur
protection juridique aux termes duquel assureur protection juridique — qui a
confirmé i 'avocat qu'il prendrait en charge ses honoraires dans les imites de sa
garantic — est amené i recevoir la facture. D’aucuns voient dans ce mécanisme
- une délégation au sens de l'article 1275 de I'ancien Code civil, le client assuré
 (délégant) invitant son assureur protection juridique (délégué) a accomplir une

ion juridique bén
3 assuré otection juridique D¢
Ja saisine d'un avocat $1npose, l’assu1c4en palr e it e e
Lomdy, orm »sticle 156 de la loi du 4 avri . ] e
’ \ g SETYO
e e -mément 4 Varticle : L du e berve
fe o cat?. Avec J.-F Jeunehonume ¢t PN .
] avocat™. .
Ybrement son

I

v lhid, p. 84

D DeCA ATAY, ¢ Synthese de e Gmimission m X d rorection Ju dique assu al a-avocats.be (100
Y P 1aq i\l
J des avis delac 15510 e (e
€5
L] C < 1

11 mars 2020, J1.M.B,, 2020/18, p. 853) et, en appel, 3 un arrét du 17 mars 2021 de la Cour d'appel de Bruxelles
(Bruxelles (4° ch_civ.), 1 mars 2021, For. ass., 2021/214, p, 93, obs. ).-F. JEUNEHOMME et P MNavaree). Tandis qu'Arag

promettait a ses assurés un plafond d'intervention majoré et une absence de franchise en cas de recours a pareit
avocat, la Cour d'appel de Bruxelles a considéré que « [IT'octroi de ces avantages financiers influencera nécessai-
. S rement le choix de I'assuré guant & l'avocat appelé a l'assister » et que « {I]a fiberté de choix de l'assuré n'est dés
. 13, n° 14.950. , |ui e raison de fa comim lors plus totale ».
i tie) », RGAR, 2013, . iel a fait parter deluie - i

7011} (Premiere par ) {12019, ce droit essentiel a v :on offrait des avarita

2 lafaveur de fadoption de Ny I(X‘Srl\l ;3023’[::'; $assurance « Legail) » dont 2 greﬂ.‘::ut?;hi Fajsait appel a1
I .y ande d ad

sation, par 2 com?agn'l?aﬁr;%appe'k 3 un avocat labellisé par Arla i éa SSrfnes fixés par Parrété royal du 28 jlcllm'z

ul . i it les bar .
fnanciers a Fassure q s cat qui apphiqua ; 3 Pencontre

3 un avocat 4 \ action en cessation o

ire dArag et |a troisieme LS ices par YOBFG Lacti f . EranCOPh

cat partenaire dArag et ia to cessation introduites p - “ribunal de lentreprise !

. até lobjet d'actions en June décision du 11 7010,
Celles-ci ont été [0 so d 3 aux termes 9, [L.MB, 2019, P.

N ; 516 COUToNNEe de succ ternbre 2019, JL VLB 25 2 -
premidres versiofs 2 &% lejn 2019 {prés, Trib. entr. Bruxelles, 1 sepes + donné fieu, en premiére instat
de Bruxelles du 11 septemore ote). Il en va de méme de la traisieme qc'i-l' aruxelles (prés. Trid. entt. fr. Brau
2020, p. 49,7, 2020 P- €38 WRL L ol de Fentreprise francophons de :

Acist 1 mars
une décision du 1

|- JeuNEHOMME et P NaVARRE, « A la croisée des droits de 'assuré et des obligations de Iassureur protection
juridique : le principe du libre choix de I'avocat », note sous Bruxelles (4° ch, civ.), 17 mars 2021, For. ass., 2021/214,
p. 98.

Le fecteur est deés lors renvoyé i la synthése réalisée par ).-F. JEUNEHOMME, B. LECARTE et ). WILDEMEERSCH, Lassu-
rance protection juridigie, op. cit,, pp. 97-109.

Sur {a distinction entre assurance protection juridique et « direction du fitige » en assurance responsabilité, voy.
JoF. JEUNEHOMME, B. LECARTE et |. WILDEMEERSCH, ibid,, p. 44.
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lesquelles les avocats sont les seuls de

ne seront pris en charge qu’d concurrence de sous-plafonds par prestation.
Le fait qu'aux dires des assurcurs, ils constituent la plus grosse part de
décaisseinents externes, est une explication qui ne peut pleine
Clest I'une des raisons pour
@"une demande en suspension’
lautre recour

DES CONTRATS DASSURANCE A LEPREUVE DES PROCEDURES CIVILE ET PENALE

Encore ta loi du 22 avril 2019%

visant d rendre plus accessible I'assurance pro-
tection juridique implique-t-ell

&, pour l'avocat, 'obligation, face 3 un assuré
qui dispose d'un contrat Tassurance protection juridique conforme i cette loi,
de préciser i son client s'i} respectera les harémes prévus par Iarréeé royal du
28 juin 2019, En substance, cette loi vise 3 accorder un avantage fiscal au contri-

buable qui souscrit une police d'assurance protection juridique répondant aux
conditions minimales qu’elle fixe.
L3

Si elle prévoit, aux termes de son article 8, que les frais et honoraires d’avo-
cats sont couverts & concurrence du plafond global de la garantie, la loi du
22 avril 2019 permet également 3 Passureur de protection juridique de couvrir
ces mémes frais et honoraires 3 concurrence de montants fixés par le Roi. En
verte de Fatticle 11 de la Tot, « [ avocat peut s’engager A fixer ses honoraires et
frais aux montants par prestation détermingé par le Roi » tandis que « [["avocat
informe clairement son client de son engagement a respecter ou non les mon-
tants par prestation fixés par le Roi et des conséquences qui y sont attachées,
I en informe également simultanément Iassurcuar de protection juridique du
client » Au titre des conséquences, figure le fait, mentionné 3 I’
« [tlout dépassement des montants fixés par le Roi sera
méme si le plafond de garantie [
conserve donc le droit de taxer
releve quelques différences de tr
par le Roi, ce qui lui fait dire
barémes mette fin aux tensions
question des honoraires »!,

article 8, que
d charge du client,
...] ’est pas atteint » Tandis que [avocat
librement ses frais et honoraires, E Deblaton
aitement non justifiées dans les forfaits arrdtés
qu'« il n’est pas certain que la fixation de ces
existantes entre assureurs et avoeats quant a la

Comme le souligne G. Cruysmans, « on peut s'interroger sur les raisons pour

s intervenants dont les frais et honoraires

leurs
ment satisfaire »»2,
lesquelles la loi du 22 avril 2019 2 &té Tobjet

* et d'une demande en anmilation™, L'un comme
s ont toutefois &té rejetés,

-
b

Sur cette législation, voy. B. Bruvr et Ph. DAMBLY, « La lof du 22 avril 2019 visant 4 rendre pius accessible lassurance
protection juridique : vers un meilleur accds ay droit et & fa justice », Bull. ass, 201974, n° 409, p. 396; k. DEBLATON,
« Lassurance protection juridique : un chemin semé dembiiches ? » RGAR, 2020, n° 15651 ; G. CRUYSMANS,
« La loi du 22 awril 2019 visant & rendre plus accessible Fassurance protection juridique, Pierre philosophale ou
coup dans I'zau ¥ », Le pii jur, 2019, n® 49, p. 62; Th, DusuIssON, « Développements récents dans les assurances de
chases et 'assurance protection juridique », Actualités en droit des assurances, CUP, n* 201, Limal, Anthemis, 2020,
p. 176.
F. DeBLATON, « Vassurance protection juridique : un chemin semé dembiiches 7 », RGAR, 2020, n° 15.651.
G. CRuYsMaNS, « La loi du 22 avril 2079 visant
philosophale ou coup dans I'eau ? », Le pii jur, 201
C.C, 14 novembre 2019, n° 182/2019.
C.C, 29 octobre 2020, n° 14312020,

rendre plus accessible {'assurance protection juridique. Pierre
9, n° 49, p. 66.
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C S8 ) S >Y 1 (le ef )} 55(‘[“3[]1 (k: SOMN (i(‘( Ony

i £é elles, Larcier, 2016, p. 581.
% M. FONTAINE, Droit des assurances, 5 éd,, Brux

% fbid, p. 582.
¥ Cass, 24 mars 2036, CRA., 2016/4, p. 29
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davantage par la convention conclue entre.

A

DES CONTRATS DASSUIRANCE A LEPRELIVE DES PROCEDURES CIVILE ET PENALE

Telle est la solution™ qui prévaut depuis le prononcé, par la Cour de cassa-

tion, de son arrét du 2 septembre 2004%

matiere contractuelle, a été érendu 3 la matiére extracontractuclle®. Il est dés

lors aujourd’hui admis quc les frais de défense technique font partie intéprante
: q p g

du dommage dont la reparation peut étre demandée au responsable?',

dont 'enseignement, alors limité 3 la

(Cest ainsi que larticle TV.2.3. des conditions générales de Providis prévoient,
sous un titre consacré 4 da subrogation et aux indemnités de procédure, que
« [d]ans la mesure de nos interventions, nous sommes subrogés dans les droits
de Iassuré vis-d-vis des tiers. Conformément au principe indenmitaire, les frais

récupérés a charge de tiers et I'indemnité de procédure doivent nous étre rem-
bourscs ».

Lavocat dont le client dispose d’unc assurance de protection juridigue sera

bien inspiré d’interroger la cowpagnie afin de vérifier si elle lui donne mandat
pour récupérer lesdies montants, Pareille solution est toutefois rare, la compa-
gnie d’assurance protection juridique n’intervenant pratiquenient jamais dans e
litige, au contraire d’autres subrogés comme la mutuclle. Si Passureur protection
Juridique ne fait pas intervention volontaire dans la procédure en responsabilité
mtroduite par 1'assuré, il n’introduira pas davantage une nouvelle procédure.

En réalit¢, Passurcur de protection Juridique peut, par une convention de préte-
nom, charger son assuré de récupérer pour son compte, dans le cadre de I'action
en responsabilité introduite par Passuré, les frais de défense médicale qu’il a
exposés. -

La Cour de cassation définit la convention de préte-nom conmme « un contrat
par lequel une personne accom

plit un acte juridique en son propre nom
mais pour

le compte d’un mandant dont le nom wapparait pas 3 Uégard des
tiers »*. Clest ainsi que le professeur Van Ommeslaghe souligne que « [lje
subrogé peut exercer lui-méme en son nom propre les droits qu'il acquiert
en vertu de la subrogation. T peut
de la Cour
originaire,

aussi, selon une jurisprudence constante
de cassation, es exercer sous le couvert du subrogeant, créancier

qui agit alors en qualité de préte-nom, donc en son nom propre et

-

* Voy. B, DUBUISSON, « Actualités égistatives et jurisprudentielles dans les assurances de choses er de frais », Actuali-
tés en droit des assurances, CUP, n® 106, Liege, Anthemis, 2008, pp, 198-199; [our une appfication tout en nuances,

voy. C. PARIS, « Le contrat d'assurance de protection juridique. Questions chaisies », Laccés 4 la justice, CUP, n° 98,

Ligge, Anthemis, 2007, p, 224,

Cass,, 2 septembre 2004, J.L.M.B, 2004, p- 1320, obs. M. GOUDEN ec I, PHILIPPE, L T,, 2004, p. 684, obs, B. De CoNinek -

« Les honoraires et frais d'avocar ou de conseils techriques exposés par la victime d'une faute contractuelie

peuvent constituer un élément de son dormimage donnant liex & indemnisation dans la mesure oi1 ils présentent

un caractére de nécessité ».

Voy. not, Cass, (1% ch.), 16 novembre 2006, 1T, 2007, p. 14, abs. B, De Connek.

Cass., 6 janvier 2010, RG.AR, 2016, n° 14,634 ; Cass, 1

24 avril 2014, RGAR., 2015, n° 15.141.

Cass,, 26 janvier 2001, Pgs, 2001, p- 171; voy. également Cass, 15 janvier 1982, Pas., 1982, |, p. 602.

mars 2012, For. ass, 2013, p. 14, note P, KNAEPEN ; Cass,,
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2020, p. 1.
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rI'ibre du Jeune Barreau de Ligge le 5 mai 1995, Ligge,
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géré de maniére distincte par deux collégues

Aprés avoir examiné la question du conflit d'intérits, intéressons-nous
tion d'une « divergence d’opinions » cntre Passuré et SON assareur p

AN [MIS

DES CONTRATS D'ASSURANCE A 'EPRELIVE DES PROCEDURES CIVILE ET PENALE

Quoique centrale, Ia notion de conflit d'intérées n'est pas définie légalement™,
Cetie situation sc présentera essentiellemment dans deux cas de figure®,

Tantdt assurear, par définition multibranche, couvre tant Ia protection juri-
dique d’'une partie que la responsabilité civile d’une autre. LDopposition des
intéréts est évidente : la volonté d’une indemnisation maximale pour la victime
assistée de Tassureur protection Juridique et la diminution du montant de Ia
dette & couvrir pour Iassureur responsabilité civile.

Tantédt les deux protagonistes sont couverts par le méme assureur protection
Juridique qui sera bien en difficulté de donney des conseils avisés 3 deux assu-
rés qui s'opposent. Ainsi, méme en cas d'assureur pratiquant uniquement la
branche 17, un conflit d’intéréts peut se présenter,

En pareil cas, Parrété royal du 12 octobre 1990, en son article 8, impose 3
Passureur d'informer Iassuré de Popposition d’intéréts et de son droit de choisir
librement un avocat. Cette dénonciation par

Passureur s'impose dés lors que
son assuré ne connaft pas nécessairement Iidentité de Passureur protection
Juridique de son adversaire.

Ilimporte cependant de prcciser que lorsque assureur protection juridique geére
le sinistre conformément 3 la directive et 3 Parrété royal du 12 octobre 1990, 11
ne peut étre question d’un conflit d’ineéréts Justifiant fa saisine immédiate d’un
avocat. -

Clest pourquoi l'avis que la Commission mixte a readu le 15 septembre 2006
¢tonne : « En Pespéce, il peut difficilement étre contesté qu’il y a conflit
d’intéréts lorsqu’une méme compagnic d’assurances est 3 la fois débiteur des
indemnités revenant 3 la victime et représentant des intéréts de cette méne
victime. 1l importe peu quau sein de cette méme compagnie, le dossier soit
de travail dont P'un défend lcs
mtéréts propres de la compagnic en R.C. et Pautre défendrait les intérées de
Passuré en protection juridique ». En effet, ne s’agit-il pas d'une hypothése de

- gestton distincte conforme 3 Parrété ro al ?
Y

§3. La dlause d'objectivité

a la situa-
rotection

I. REUSENS, « La saisine de I'avocat en protection juridique », Lassurance protection juridique - 25 ans dapplication
de larrété royal du 12 ociobre 1990, Limal, Anthemis, 2016, p, 71.
D'autres cas de figure seront examings dans |

a partie consacrée 3 fa direction du litige par Yassureur responsabilicé
civile (sous-section 2, § 1%),
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simple débiteur d'indemmteés™ »™.
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J. E JEUNEHOMME, B. LeCARTE et |. WILDEMEERSCH, Lassurance protection jurt IE C 4

i ., 2019, p. 28,
5 Liege, 13 septembre 2017, For. 0ss., ' .
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nouvel

i of les criti sur la facen
ire, et non, en premier chef, les critiques sur ¢
e e i d rejoint Ja tendance qui « refuse
Tette jurisprudence 2 ‘ ¢ ety
ette jurisp pothése de conflit entre I'assure
protection

- : <, . an
i acerait ce dernier “au rang d’
idique de fournir sa garantie en nature et placerait ce d 1t

DES CONTRATS D'ASSURANCE A VEPRELVE DES PROCEDURES CIVILE ET PENALE
- _DESCON

Cette précision souléve la délicate question de la gestion d’un sinistre par I"assu-
reur protection juridique et les manquements qui pourraient étre reprochés
par Passaré au gestionnaire de son dossier {rapidité, communication, décisions
prises, etc.). De tels manquements, s'ils savéraient fautifs, n'impliqueraient pas
la mise en route de la procédure d’ohjectivité mais unc responsabilité contrac-
tuelle qui pourrait amener 4 une mdemnisation en raison du dommage qui en
découlerait pour I'assuré. Le remplacement de 1assureur protection juridique
par un avocat pourrait ¢galement tre envisagé comme
nature de Pobligation de défendre les intéréts de
autant que obligation en souffrance puisse encore

voie d’exécution en
Passuré avec diligence, pour
étre accomplie par un ticrs™,

La clause d’objectivité peut, par conséquent, &tre mobilisée en cas de différend
relatif 3 Iz saisine de I'avocat ou de discussion portant sur la nécessité de recourir
a une expertise judiciaire en licu ot place d’une expertise amiable.

Tandis que avocat peut ainsi étre « juge de I'utilité de ses propres prestations »55,
la clause d’objectivité ne reléve pas pour autant du paradoxe compte tenu des
obligations déontologiques qui pésent sur Pavocat. Clest ainsi que C. Paris
se demande si Pavocat consuleé par Tassuré aura « lindépendance d’esprit
nécessaire pour décider en définitive si Passureur [,..] doit couvrir ses propres
honoraires ». 11 est évident quun avocat tiers ¢

bar rapport A Passureur ot 3
Passuré serait un gage d’indépendance®. Les garantics d’indépendance peuvent
cependant étre trouvées dans la déont

ologie de I'avocat ainsi gue ¢ dans la
responsabilité qu’encourt Pavocat qui privilégierait ses propres .intéréts en
Fabsence de chances réelles de succas »*!. En effet, lavocat appelé i rendre
un avis dans e cadre de la clause d’objectivité pourrait voir ses responsabilités
contractuefle et délictuelle engagées respectivemnent vis-i-vis de son client ct
de T'assureur protection Juridique s'il venait 3 conseiller Pintroduction de la
procédure alors que tout avocat normalement prudent et diligent placé dans les
mémes circonstances de fait Paurait déconseillée.

La clause d’objectivité peut étre mobilisée aussi bien par Passureur protection
Jjuridique que par son assuré. I1 peut arriver que Vassureur, invité par son assuré
a mobiliser Ia clause d’objectivité, oppose un refus. La Commission mixte pour-
rait en étre saisie®. L'assuré pourrait toutcfois préférer mandater son avocat et

-
¥ Ibid, pp. 33-34

Lexpression est empruntée  ).-F, JEUNEROMME, B. LECARTE
cit, p. 114,

C. Paris, « Quand vouis étes en conflit avec votre assureur
En ce sens, voy. P-H. Dewvauy,
n® 12,965, spéc. n° 23.

J-F JEUNEHOMME, B, LECARTE ot - WILDEMEERSCH,

et ]. WILDEMEERSCH, Lissurance protection Jjuridigue, op,

protection juridique », D.C.C.R, 2005, liv. 67, p. 34, n° 35.
« La grande illusion de Passurance de protection juridique » RGAR, 1598,

Lassurance protection Juridique, ap. cit., p. 118,

€. Paris, « Quand vous dtes en confiit avec votre assureur de protection juridique », D.CCR, 2005, liv. 67, pp. 3 et
S SPEC. N 37 er 38 ; V. CALLEWAERT, « Fassurance protection juridique : ambitions, réalités et perspectives », La
victime, ses droits, ses juges, Bruxeiles, Larcier, 2009, pp. 35 et s, spéc. n° 29,
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- M . 3
végler la prisc en charge de ses honoraires ultérieurement, i la faveur d’une
. ‘ 14 2 ke - - I 63 B
action en responsabilité diligentée  I'encontre de I'assureur™.

Dans la mesure ot le libre choix de Pavocat revient  la vi::time, l’assurfaur qui
souhaiterait s’emparer de larticle 157 de la loi du 4 ayrll 29]4 relative aux
assuranices invitera son assuré A faire appel a un avocat ;.xfm qu il donne un avis
dans le cadre de la clause d’objectivité. 1l est toutefms’ frc:que:it que lassun,
se contente de communiquer 4 assureur les coordonn(:C;% de Pavocat 4 qm}i
entend confier la défense de ses ingéréts, @ charge pour 1 assureur de prendrg
contact avee lai, Dassurcur devra, dés tors, se montrer precm.dm.qs sa dcnmlflndg
afin que assuré n'interpréte pas celle-ci comme une autorisation fle confier
son dossicr 3 avocat dont la compagnie payera les frais et honoraires. C‘ettg
clarté s'impose tout autant vis-i-vis de l'avocat. Au cas ou l’a _denllfndc regue
de Passureur protection juridigue n'est pas su‘fﬁsa?ﬂn_le.nt précise, avo.c?t sera
bien inspiré de demander a I'assureur protection juridique si ‘] avis qu1_1L1210e1§4
demandé s'inscrit ou non dans le cadre de Particle 157 de la loi du 4 avri
relative aux assurances.

Nous conclurons avec J.-FE Jeunehomme, B. Lecarte et . Y/ﬂdemeeirsch.\q?g
« [s)il faut bien admettre qu’il arrive que certains avocats $ ecz;itent ies }eg e
qu’ils devraient pourtant avoir a ceeur de respecter, les fautes de ql_le ‘qucs—u.n‘"
ne doivent pas discréditer un mécamsme qui, le. plus souven, st 1r‘us LCI{I‘.OBUWE
adéquatement ct assure I'équilibre entre les droits des assurés et ccux aes assu

reurs ».

§ 4. La Commission mixte de protection juridique

Ed . ’ . . AN : FO— n
Evoquée incidemment dans les développements qui précident, la € OIMIMISSIO ;
mixte de protection juridique trouvera, dans les développements qui suivent,
. 3 - - -
quelques lignes descriptives qui- permettront d’en comprendre lnnpmtangc__

pratigue.

A. 'assise légale . h
La Commission mixte trouve son assisc légale dal?s le protocolf;e d’accﬁort'i e1}t11r_e.
les assureurs protection juridique affiliés z‘tA_ssura.\ha, ’OVB et FOBEG, signé le
3 novembre 2011 et entré en vigueur le 17 janvier 2012.

Aprés avoir constaté qu’e [ifl est [..] de Vintérét de Passuré que, dgns l'e respect
de 1a loi. une collaboration s’instaure entre les assureurs de protection juridique
> g

8 En ce sens, voy. |- [EUNEHOMME, B. LECARTE &t J. WILDEMEERSCH, Uassurance protection juridique, op. ¢it,, p. 119,
“ bid, p.118.
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ct les avocats », les parties audit protocole indiquent poursuivre les objectifs
suivants :

- la détermination de lignes de conduite communes en vae de prévenir
et de résoudre des litiges pouvant survenir entre Vassurcur protection
Juridique et 'avocat dans le cadre d’un dossier concret ;

- le reglement & Pamiable des conflits entre avocats et assureurs protection
Juridique par le biais des personnes de contact habilitées i cet effet au
scin des barreaux et des entreprises d'assurance protection juridique dont
la liste est publiée sur Uintranet " Assuralia, de TOBFG et de POVEB :

- la constitution d’une Commiission niixte de protection juridique (CMP)
et la fixation de scs régles de fonctionnement.

B. Les compétences

Aux termes de article 5 du protocole, « La CMP se prononce 4 la demande de
I"avocat et de Iassurcur de protection juridique sur tout litige subsistant entre
cux quant a Papplication du présent protocole i I'occasion de Iintervention
d'un avocat dans le cadre d’une police d’assurance de protection Jjuridique ».
D. de Callatay observe que « [IJa commission n’est compétente qu’en matiére
de saisine ct d’honoraires, mais elle accepte de donner son avis, de 'accord des
partics, sur d’autres questions ayant trait i 'étendue des couvertures ou 3 I'inter—
prétation des contrats »*. Cela est confirmé par l'article 12 du protocole qui
prévoit que « {Ha commission rejette d’office les requétes qui ne ressortissent
pas de sa compétence ou ne se rapportent pas i un dossier concret, sauf accord
expres des parties et de la commission pour en connaitre ».

C. La portée des décisions

Selon Particle 15 du protocole, la décision de la Conynission « a une valeur
d’avis et elle ne peut faire Pobjet d'un recours » A défaut pour la décision de la
Commission d’étre contraignante, il s'impose de constater que le litige qui oppose
Pavocat & Passureur protection juridique peut étre porté devant les juridictions
de l'ordre judiciaire. Dans ce cadre, 'article 15 poursuit en indiquant que ¢ Pavis
est confidentiel 4 'égard des tiers » et « ne peut &tre produit en justice, sinon par
fes parties 3 la procédure opposant I'avocat et Uassureur de protection Juridique
exclusivement dans le cadre du dossier concerné par Iavis ».

Sil'an ou Pautre de ces avis ont déja été évoqués ci-avant, d’autres le seront 3
Poccasion de Pexamen du point de vue de la personne lésée {voy. infra section 2).

“ D DE CALLATAY, « Synthése des avis de la commission mixze de protection juridique assuralia-avocats.be (2006-

2011) (Deuxiéme partie) », R.G.A.R, 2013, n® 14.964,
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) - . re - n
§ 5. Le secret professionnel versus obligation d’informatio
du secret professionnel dont I'avocat e

1si Javoc: > la question £e
La sisine de Lo b e _t-i} & ce que Pavocat commuriga

. - )
tributaire vis-i-vis de son client. S’opposc - ¢
des informations a 'assureur protection jursdighc -

: H M M 1' ‘ l ] M A
| Ve (l\le assureu TrOte 3] ,ll 1 que [assc i)ﬂlt ¢ son sou at d L
1 arrve 1 M) p (9} o S5 b 5 elr
1111()11“[16 (1U SU1V1 (lu dOSSICI, tout conime ]l arrive (]Ll 11 deS(, IC Cll 1X (iL ) 1mite
& y ac .
1) p oyec 4 ette [l 2 4 l\](n]
l( onta LH '() 1T tlldtlot) Stllval’lte a pu etre cny 1
5 C tacts. . .
VOUS dclllal’ldOIlS de tenr ]dSSUIe dlEECtel"l]e{lt 1}]{011116. La COTIINUILL ation
aveld tre con P He Se i][ f 1 l accuse (le cCe 13 1 du I)l(.sﬁllt 1TICSSage |t3
110 Ci 1 ag § HICE @ C C p 10 £8 ge, S
WV
€ d [) O [1«115 llei(:ldl] CS3, ].e 1(,Sultal Cl(. Chﬂ.q ue s{ance £ un
d[,lll.&ll I.eS C Provision (l(.

détail des somumes finalement recuperees ».

it i assur -otection juridiquie
Dans Phypothése ot Tavocat doit informer Tassureur protection J .d‘q.m:
i : ; - -otection juridi
Particle gg 20 du protocole d’accord entre les assureurs paoltectllm 3 ' 1,130_
lics A ; 'ii’{ IPOBFG et POVB du 3 novembre 2011 prevoit que « Pavo:
e e T gion du litige ct des démarches qu il estime
is ~F Jeunehomme;
devoir entreprendre, dans Je respect du secret professionnel ». | ) _}OC% homm
il es g avocat s 53
B. Lecarte et J. Wilderneersch constatent qu’«il est courant que 1a arades
.Le . ssuré et A Passureur (voire au courtier),y COnMpris lorsqu 1
l ltations ou comptes

v
cat informe Yassureur de I'évolu

émati nenta Va
systérnatiquement a : yorre au courie
qyagit de communiquer ses projets dc_ conclusions, ses L? T e oyt
‘ \dus d’entretien »*. Uobligation d’informanon ne parait poutt: I
rer .

kb P ' 1(]1.1(. cn C Ple d.e Lo (] ..

é fre (.X{,Lutée Cn Illettatlt 1 pssureul rotection juy ld co ut le

COTrespo dgn‘ ce qd]-eg‘ees an C]]ent assure A
SP Il S S8 < / R .

. - P [ o a ql. L

L [)e QLULI et [ D(, 1 dt ont ce )elldflnt le COIISIdClEl qlle ]. avocC t 13
- Y |

L/ c (_le 501 Lh ent cette f‘d(, on de pl OC edel est cou vert Pat

 B. Dubuisson conseille toutefois
tﬁS. A

porte i la connaissanc ;
une autorisation implicite de ce dernier ;
Pavocat &’ obtenir Iaccord exprés de son clien

Tandis que la clause d’objectivité amene l'avocat ﬁ’Co‘nuf“m.lqugunua:::) ;1
l’(‘ ¢ i Passureur, il convient d’observer que lasl;sur(,ur a J pu B
aissanc nombre d’éléments A Poccasion de ka dunilarat{01} du
) amiable dv dossier. Dans l’hypotl"lﬁSC on avis
dentielles, le batonnier M. Krings (‘.onstai_:?

connaissance d’un certain .
sinistre ou i la faveur de la gestion
conticndrait des informations confl

;

% | -F. lEUNEHDMME, B. LECARTE et ). WILDEMEERSCH, Lassuran

p. 124, . , .

& | DrCaeveLet P DEpuYDT, « Le secret professionnel de la‘vccat aié

fn;ssionnel, actes du collogue organisé le 24 octobre 2000
2000/1, p. 55.

t confidences — conc

6 B DUBUISSON, « SECTets, Mensonges et ¢ .

oque organisé le 24 octobre 2000 3 PULB, coll. Revue de droit de

ce protection juridigue, 2° &d, Limal, Anthemis, 202(_).

(0
gard de 'assureur », Lassurance et Je secret pro

[ULB, Bruxelles, Bruytant, 2000/1, p. 354. -
col}
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['ULB, coil. Revue de droit de 'ULB, gruxelles, Bruyfant,

tusions », Lassurance et le secret professionnel, acies d
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- a RTe) ? 3 A - - - - X * M
que tien ne s'oppose a ce que 'avocat transmette 3 Iassureur la seule conclusion

de la consultation ou une version expurgée des Eléments confidentiels®,

Concernant la gestion de la procédure, M. Krin
sionnel est respecté tant que Pavocat « se borne 3 communiquer un calendrtier
de procédure, 3 confirmer la reception de conclusions adverses ou le dépot de
conclusions pour le client, la date des plaidoiries. Si les jugenients sont pronorn-
ces en audience pablique, ils ne sont pas publiés et avocat ne saurait étre tenu
de produire i I'assureur ni les conclusions des parties, ni une copie du jugement
ou de Parrét. 81 une négociation s’ouvre en cours de procédure, elle est en
regle générale de nature confidentielle et, i ce titre, son existence
révélée 4 'assurenr, mais Ia conclusion d’un accord tr,
litige est un fait dont Passurcur doit étre informé »”

gs ajoute que le secret profes-

na pas i étre
ansactionnel mettant fin au

Sous-section 2

Les points d'attention vis-a-vis de Fassureur responsabilité civile

Au titre des points d'attention vis-i-vis de Passureur responsabilité civile, nous
exammerons successivemnent la direction du litige (§ 1), les interventions de
Passureur 4 la procédure (§ 2) et Paction récursoire (§ 3).

§ 1. La direction du litige

Un rappel des principes (A) nous permettra de comprendre que Ta direction
du litige n’aura pas cours dans fe proces pénal (B) mais uniquenent dans le
proces civil (C). Quelques développements seront ensuite consacrés au respect
du secret professionnel (D).

A.  Les principes

A Torigine de la direction du litige, figure la « dualité des prestations garanties »
par Iassureur responsabilité civile”. A Tinstar de Uassureur protection juridique
qui ne se limite pas i payer les frais d’avocat de son assur¢, Passureur responsabi-
lité civile ne se limite pas 4 payer la dette de responsabilité de son assuré ; il en
assure également la défense civile,

. . ) . .
Larticle 141 de la loi du 4 avril 2014 relative aux assurances en fait état en
precisant que les contrats d’assurance de la responsabilité «

ont pour objet de
garantir Passuré contre toute demande en réparation fondé

¢ sur la survenance

® M. KRINGS, « Les sujets de friction : le secret professionnel, la TVA. et Jes honoraires », Lassurance protection
Jjuridigue, Limal, Anthemis, 2016, p. 104,

*ibid, p, 105,

7 V. CALLEwAERT, « La direction du procés par iassureur de responsabilité : questions choisies », Liber amicorum
Jean-Luc Fagnart, Louvain-la-Neuve, Antheris, 2008, p. 398,
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du dommage prévu au contrat, et de tenir, dans les limites de la garantie, son

patrimoine indemne de toute dette résultant d’une responsabilité établie ».

= )
ic s prestati ar 1e "assurcur de la
‘est as - la premicre des prestations garanties qu
e v i 1 ¢ irecti Ju litige par Varticle 143 de la
responsabilité civile se voit confier la direction du lhitige f 4
loi du 4 avril 2014 sur les assurances, lequel est libellé en ces termes :

« A partir du moment oti la garantie de Tassurcur est due, et pour autant
qu'il y soit fait appel, celui-ci a Pobligation de prendre fait ct cause pour
Passuré dans les limites de la garantie.
i intéréts civils ; la mesure ou les intéréts de
En ce qui concerne les mnterets civils, et dans la mesure ou . 5
& coincl "assur O] -ombattre, a la
Passureur et de Iassuré coincident, I'assureur a le droit dc. combattre,
place de I'assuré, la réclamation de la personne lésée. Il peut indemniser cette
derniére s'il y a lieu.
1 i surcur n'impli : reconnaissance de
Ces interventions de Dassurcur n’impliquent aucune rec o
responsabilité dans le chef de ’assuré et ne peuvent lui causer prejudice ».

La reconnaissance, dans le chef de I'assureur, de_ ce_c;h:oit de fon’teAster ]a::ccla:‘
mation formulée i encontre de son assuré est justifiée par 1. intérét de 1 ‘aSSlll(,
« d’&tre assisté dans sa défense par l'assureur qui, par son expérience e;le ;;Lrsl(;r;
nel spécialisé dont il dispose, est micux iméme d apprécicr le bl‘en— )011.(15 C 1’(
réclamation du tiers qui se prétend 1ésé et les moyens de defcr_lse su:?cgcfxgtg ets (»732(
&tre opposés » ct de voir assureur prendre « en charge les ﬁfns die sa1 ¢ elil;etion.
Ce droit s'impose d’autant plus que l’gssurcur devrai suppo{tfﬁ 1171( (_i‘[?ln‘ : .
de la personne lésée™. En pareilles C.ll'C()llStle'lC(..)S,‘ll apyfu ait « légitime q
puisse contester lui-méme la réclamation de la victime »™.

I’assureur se voit ainsi confier un mandat ad lifem irtrévocabl/c“'. L’al.‘tlc.le. 143 ge
la loi du 4 avril 2014 contient toutefois une dérogatlonj au régime Jurldlcilﬁe 1.u
mandat inscrit dans ancien Code civil. En effet, la précision selon quuc‘ e les
« interventions de assurcur n’impliquent aucune reconnaIsSANCe dc: rflspon-
sabilité dans le chef de Passuré et ne peuvent lui Caliser préjudice : re\'z‘c e que
Passuré (mandant) n’est pas lié par tous les actes de Passurcur (mandataire).

Cette solution n’apparait cependant pas ssltisfaisarltc dans 1’?ypothe$ -olu
assureur décide, conformément au droit qui lui est reconnu d }rldCll\lll'{lhe‘l a
personne 1ésée, de transiger avec cette derniéll*c., nonrgbstant ]e.: fa.lt que -,ajbuft
conteste sa responsabilité. En effet, la décision d’indemnisation prise par

2 Pprojet de loi du 23 avril 1991 sur le contrat d'assurance terrestre, exposé des motifs, Doc. parl,, Ch. repr, sess.
1990-1991, n° 1586/1-90/91, p. 71. o '

A )L FAGNART, Traité pratique de droit commercial, t. 11l : Droit privé des assurances terrestres, Diegem, Kluwer, 1998,
p.252,n° 431. N . .

#  \/ CALLEWAERT, « La direction du procés par 'assureur de responsabilité : questions choisie
Jean-Luc Fagnart, Louvain-la-Neuve, Anthemis, 2008, p. 399.

% M. FONTAINE, Droit des assurances, 5 éd., Bruxelles, Larcier, 2016, p. 547, n° 755.

s », Liber amicorum
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Passureur peut influencer le tribunal amené 3 trancher les responsabilités et,
par conséquent, signer 'absence d’indemnisation au profit de I'assuré™, Elle
peut également conduire i une majoration de la prime. V. Callewacert propose
de résoudre cette dernicre difficulté par ajout, dans I"article 143 de la loi du
4 avril 2014, de la précision selon laquelle « si I’assuré conteste sa responsabilité,
Passureur ne peut lui appliquer une augmentation de prime qu’i la condition
qu’il établisse cette responsabilité de son assuré dans le cadre du sinistre pour
lequel il est intervenu »™7.*

Conformément i I'article 146, alinéa 3, de la loi du 4 avril 2014, la direction
du litige améne Passureur d prendre en charge, « méme au-deli des limites de la
garantie, les frais afférents aux actions civiles ainsi que les honoraires et les frais
des avocats et des experts, mais seulement dans la mesure ot ces frais ont été
exposés par lui ou avec son accord ».

La direction du litige n’interdit pas i Passuré de faire le choix d’un conseil
personnel. Le cofit de son intervention ne sera cependant pas pris en charge
par 'assureur protection juridique. En effet, ce dernier peut refuser la prise
en charge des honoraires du conseil choisi par assuré au motif qu’il y a un
assurcur responsabilité civile qui assure la direction du litige.

Ce principe directeur implique, comme nous I"avons vu, que 'assureur choisit
le conseil qui assurera la défense des intéréts de la compagnie et de I'assuré dés
Iinstant ot aucun conflit d’intéréts ne les oppose. Ce choix pourrait générer un
sentiment de frustration dans le chef de I'assuré qui a souscrit une protection
Juridique et souhaiterait faire appel i I"avocat de son choix. On pourrait étre
tenté de faire primer le principe du libre choix du conseil... mais est-ce vrai-
ment opportun ? Dans la balance des intéréts en présence, faut-il remettre en
question un systeme qui tente en réalité de faire I’économie de I'intervention
d’un second conseil lorsqu’il s’agit de défendre des intéréts communs ? Les
primes d’assurance sont notamment fixées en fonction des statistiques liées 3
la réalisation du risque. Si I'assureur protection juridique sait que Passureur
responsabilité civile intervient dans diverses situations, la prime peut &cre noins
¢levee. Toute est une question de recherche d’un délicat équilibre. ..

Quoi qu’il en soit, compte tenu du droit reconnu i Passureur responsabilité
civile de diriger les négociations ou la procédure, I'éventucl conseil personnel
de l'assuré prendra soin d’obtenir 'aval du conseil de la compagnice d’assurance
avant de prendre la moindre initiative™,

76 VL CALLEWAERT, « La direction du procés par I'assureur de responsabilité : questions choisies », Liber amicorum

Jean-Luc Fagnart, Louvain-la-Neuve, Anthemis, 2008, p. 402.
7 Ibid., p. 405.

H. D RODE, « Les assurances de la responsabilité civile », Responsabilités. Traité théorique et pratique, liv. 70,
Waterloo, Kluwer, mis & jour au 1¢ juillet 2020, p. 42.
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Le fait que la direction du litige appartienne a 113551{1;6111' i'ntt?rdit ﬁ’1’21§sui"é de :
prendre des initiatives vis-3-vis de la personne ie_see, C est ainsi que Larticle 149

de la loi du 4 avril 2014 souligne que « [I]’indemnisation ou la promesse;
d’indemnisation de la personne 1ésée faite par l'assuré sans l’acccgrc_l de/l assureqt:
n’est pas opposable i ce dernier » tandis que « [I]’aveu de Ea 11'1;tﬁ:r13ht€ d’un f_alt:
ou la prisc en charge par Passuré des premiers secours pecunialres ¢t deslsom. _
médicanx immédiats ne peuvent constituer une cause de refus de garantie par:

Tassureunr ».

B. La direction du litige dans le procés pénal

Aux termes de Particle 143 de la loi du 4 avril 2014, ce nest qu’«\f_e[n ce qui.-
concerne les intéréts civils » que « Iassureur a le droit de cmnbatge,a lf{ place_ de
Vassuré, 1a réclamation de la personne lésée ». Lassuré demeure libre d’organiser
sa défense pénale 3 sa guise.

Si lassuré a pris le soin de souscrire une assurance protection juridique, sa
défense pénale pourra bien évidemment étre prisc en charge par cet assureur.

s . LT L

En Vabsence de direction du licige au pénal, seul Tassuré peut décider d,n_lt.er- 5
jeter appel, tant de la décision statuant sur l'action pénale que de la decmmn.__-_.
statuant sur Paction civile, dans la mesure ot « Pappel, méme limité a la segﬁe .
. s oA - . . A 5 X L P . .

décision sur les intérées civils, peut entrainer 'appel mugent du ministére public .
et provoquer ainsi laggravation de la sanction pénale »”.

Un jugement prononcé le 1 décembre 2016 par le Trib.unal. de p\rerjniére

instance de Li¢ge® retient notre attention et concernc une situation ou Passu- -
reur protection juridique et assureur responsabilicé cwxl.e‘ sont gietltl(lL,les. Lc: :

Tribunal précise : « Lassurcur R.C. couvre la r'(:sponsablht? civile de lassu1e, .
dont il supportera, sous la réscrve de la franchise, les conséquences patrimo-

niales. Dans ce cadre, il assure la direction du proces, qui relfer{, en re{gle, de son
intérét propre. La défense pénale mobilise cependant des intérets d'une autre
nature. Fn cas de condamnation, les sanctions seront sublc:§ persormellement -
par le condamné et ne sauraient dailleurs en aucun cas etre gouvcrtes; par.
I’assurcur, méme lorsqu’elles revétent une apparence patrm?onr;lle. Lorsqu elles . .
consistent en une pcine privative de liberté (méme assortie d un surms)_, e]le’s .
constituent une ingérence radicale dans I'exercice par le condaml;]c de sa llb?TtC i
individuelle, qui est hors commerce, et doit éf:i?};l})}lcr aux exigences meéme .

légitimes de I'arbitrage des intérées purement privés. ('Jela implique que l' assufe
poursuivi pénalement puisse i tout moment définir hhrement_, avec lassistance
d’un conseil indépendant dans lequel il peut placer sa plus enticre confiance, la
stratégie de défense la plus adéquate (négociation d'une transaction, demande

7 Projet de loi du 23 avril 1991 sur le contrat d'assurance rerrestre, exposé des motifs, Doc. parl, Ch. repr, sess.
1990-1991, 7 1586/1-90/91, pp. 71-72.
®  Civ. Likge, 1 décembre 2016, JLM.B, 2017, p. 184.
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de suspension du prononcé, plaider coupable, plaidoyer d’acquittement, défense
de connivence ou défense de rupture...), méme si les conséquences civiles
devaient s’en trouver aggravées. Or, pareille liberté n'est pas garantie si Pavocat
désigné doit concilier les intéréts éventuellement contraires de la défense du
prévenu et de la défense de Passureur, Le fait qu’il arrive heureusement souvent
que les stratégies de défense effectivement mises en ceuvre soient finalement
convergentes importe peu d cet égard, dés lors que ¢’est 3 un stade antérieur,
celui de la définition-ntéme de ces stratégies, qu’il faut éviter que les intéréts
éventuellement contraires ne ’influencent dans le chef de Pavocat, méme scru—
puleux et de bonne for. Il cn résulte que lorsque I'assureur R.C. et 'assureur
protection juridique sont identiques, il existe toujours un conflit &’intérées entre
Passureur et l'assur¢ lorsque ce dernier est poursuivi pénalement ».

Le Tribunal étend ainsi les hypothéses de conflit d’intéréts ct estime que celui-ci
existe « toujours » entre 'assureur et assuré qui est poursuivi pénalement,
de sorte que « tout avocat mandaté par un assurcur R.C. pour une défense
civile dans le cadre d’une procédure pénale devra dorénavant toujours refuser
de défendre I'assuré sur le plan pénal, sous peine d’engager sa responsabilicé
professionnelle »%.

Cette motivation nous parait contestable dés lors qu'elle remet manifestement
en cause les formules miscs en place au sein d’'unc assurance multibranche pour
¢viter les conflits d’intéréts par la voie d’unc gestion distincte des services pré-
vue par larticle 4 de Parrété royal du 12 octobre 1990%. Drailleurs, les avocats
habituels d'assureurs responsabilit¢ civile sont « trés régulierefnent mandaté[s]
pour assurer nton seulement la défense civile mais également la défense pénale
de I"assuré, ce dernier ayant laissé 3 son gestionnaire en protection juridique ou
son courtier le soin de choisir “son” avocat »*. 1l leur appartiendra de vérificr si
aucun conflit d’intéréts ne pourrait résulter d’une éventuelle action récursoire
qui serait exercée ultérieurement par Uassureur contre son assuré. Ce conflit
d’intérées n’est cependant pas systématique du seul fait que Iassureur protection
Juridique et Passureur responsabilité sont identiques.

En réalité, Iassuré assure librement sa défense pénale, Ainsi, il s'en réfere au conseil
de Tassureur devant le premier juge, il lui est loisible de décider de prendre un
conseil distinet en appel, comme ce fut le cas dans la décision critiquée, et le cofit
de son intervention doit étre pris en charge par Iassureur protection juridique. 11
n’est pas question de conflit d'intéréts mais de direction par lassuré de la défensc de

¥ K LHEUREUX et |.-L. FAGOTHIER, « Un conflit d'intéréts récurrent entre I'assureur et fassuré qui est poursuivi péna-

lement lorsque I'assureur responsabilité civite et l'assureur protection juridique sont identiques ? », note sous Civ,
Liége, 1% décembre 2016, JL.M.B., 2017, p. 192.

Supra, sous-section 1,$ 2.

K. LHEUREUX et [.-L, FAGOTHIER, « Un conflit d'inréréts récurrent entre I'assureur er fassuré qui est poursuivi péna-
tement lorsque lassureur responsabilicé civile et Iassureur protection juridigue sont identigues ? », note sous Civ.
Liége, 1 décembre 2016, L.LM.B, 2017, p. 192.
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ci > - agothier, « [plot
ses intéréts au pénal. Conune le précisent K. Lheureux ct J. L1 Fl 1g01 m;le[;‘)}Jl(_)_
l i i 2 C de rappeler que le Libre ¢
1 &cist nal auralt pu s¢ contenter 1e 1 chot;
motiver sa décision, le tribu D et o
de I'avocat implique ta liberté de changer d’avocat, et qluf, ce pt 1r11up oit &r
( ' if natiér ¢ dnale, toute clause contras
i : ératif en matiére de défense penale, A1TE
considéré comme 1mpérati te d e
7f é a Vartic otocole d'accord entre les
Stre écartée » ormément i Uardele 3 du pro _
devant étre &cartée »™, cor “e A OREG
L s . +
assureurs protection juridique athilics a Assuralia, TOVB et 'O

C. La direction du litige dans le procés civil o .
$%il est bien question d'intéréts civils, encore ]e C}IO.‘lt-qU? 1 artitc]f:] 312 zl;tqlsi o
du 4 avril 2014 accorde a Passureur respon,sablhfe Cl.\.i‘ﬂ-(.t n‘e vau. '_11 ‘ gde do;m--éﬁ ..
mesure ot les intéréts de Uassureur et de | assuré ?osr‘luc%cni » ;1 n(h 2de donc o

présence d’un conflit d’ineérets (1). Au-dela de | absence{hfe‘tc':on fir dond ,&-ux’
Varticle 143 de la loi du 4 avril 2014 soumct encore la @ irec 120) t u’cﬁe iy
Jeux conditions suivantes : quil soit fait appel a la garanue (2) et q it

due (3).

1 l'absence de conflit d'intéréts "

‘ é issent comuy ar il ese
Les intérats de Passureur et de I'assuré apparaissent c,onmlunsitn_lt dqu o

‘ ilité ’ s indemnité

i : ot abilité de Passuré ou le montant de :

uestion de contester la responsa . ou ls ‘ __ it
?éciamées par la personne lésée. Ils apparaissent divergents dans les hypothese

sujvantes :

& ] -mulée p S 1¢sée dépasse le plafond:
lorsque la réclamation formulée par la personne ace ¢ E OmestC}; sfond
i eur n'i ' aucun 1nterct a t
de la garantie, assureur n’ayant alors auc 2
réclamation ; ‘ e de 1o
lorsque les faits relévent d’un cas d’exclusion ou de fieclleqncq e 1o
" : 1 'excrcer unc action récursoire a Uen=:
garantie, assureur envisageant d’excreer
: 3 .

- SO11 ¢ é ; °11COTe
contre de son assuré ;ou € - .
lorsque assureur assure également la respon.s('m‘tzlhte de la partie dver,
et que chacune impute a Fautre fa responsabilité de son dommage™.

3 € (i 1l (el {()llﬂ 1t (l lllt(_,']étg l assureuy d()l Wwiter 11 assure a fdlle
Ell pl SETC u By ’fl S U tcll 1t ( S0
CHOIX (i 111 COTIs Cl] p 3 - C:OI m o 3 <y
11 I 5 CTr3onne }fO niement a ]. 11rt1 }e 14 ] allllea 5 d} C 18. Eol
u 4 av 2(] 4 S ie (()]l” t 1t ¢ ets st [)d 1T [)llt.]bl(, d 1 assure, 1 assurcur
1 d 1 C n 5
[u avr s .
I)] e[l(l e1n (:ll e i 1 54 1OTAILES (1 ce COIlSCll I.)(,] S()Illlei POLH autant
a é (] [l 118 t hO ]
€ cC 14 naent [)d Cl < el 1 & d(, cre (1(.]_3,]90 lllab]e ». LdsSLll(.th peut
i 1g< g(,b mamni b
u ] f‘ 415 & 1 S
qAUQSl e’\t e anmene a l)l(,]l(ir(, €11 (hd ge les 101HOraIres dLl COI lSC]l p(, S()IH!@I dL

% Ibid, p. 191,

8y CALLEWAERT,
Jean-Luc Fagnart, Louvain-la-Neuve,
de la responsabifité civile », Responsa
1 juillet 2020, p. 41.

i - questions chaisies »,Liber anicorinn

La direction du procés par lassureur de responsabilité : questions choisies », Liber am;conce.

: 1o Anthemis, 2008, pp. 399-400 ; voy, égatement K. D RODE, « Les‘as‘sgra ¥
bifités. Traité théorique et pratique, liv. 70, Waterloo, Kluwer, mis & jour a
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Passuré, de méme que les accords que assuré a négociés avec les personnes
1ésées, lorsque son recours 3 I'encontre de son assuré est déclaré non fondé™ -,

Comme le souligne J.-P. Legrand, parmi les hypothéses de conflit d'intéréts,
seule celle liée au fait que la garantie est antérieure 3 la réclamation du tiers
apparait non imputable 4 assuré et permet de mettre 3 charge de I'assurcur
responsabilité civile les frais et honoraires de Pavocat personmel de assuré®,

L3

2. Lappel a la garantie

Cette premiére condition suppose qu’une demande soit formulée 3 I'encontre
de Passureur.

La doctrine souligne qu’il peut étre fait appel 3 la garantie par Passuré ou par la
victime exer¢ant son recours direce®. Cette précision étonne si I'on veut bien
se rappeler que Ia direction du litige n’améne pas Passureur 3 intervenir lui-
méme dans la procédure, sauf 5’1l est appelé en intervention (voy. infia § 2), mais
bien a choisir Pavocat qui sera chargé de défendre Iassuré et 3 Il donner ses
instructions concernant la défense de leurs intéréts communs, Or, si la victime

diligente son action directe i Pencontre de Passureur, c’est bien ce dernier qui
sera présent 4 la cause.

Indépendamment des critiques que suscite la mobilisation de 1a notion de
direction du litige en présence d’une demande formulée pat la personne lésée
ou, en d’autres termes, d’une action directe, il convient de souligner que Pappel
a la garantie n’est soumis A aucune forme particuliére™. T appartiendra toutefois
a Pauteur de la demande de se réserver une preuve de Pintroduction de celle-ci.

Lorsqu’elle émane de Passuré, cette demande correspond i la déclaration du
sinistre visée 3 I'article 74 de la loi du 4 avril 2014, étant entendu que lassurear

est appele a diriger lc litige dés les premiers échanges, indépendamment de
Fintroduction d’une procédure judiciaire,

3. La débition de la garantie
Cette deuxieme condition pose bon nombre de difficultés dans la mesure otl,
d'une part, 1a responsabilité de I'assuré peut étre contestée et n’étre, par consé-

quent, établie qu’aux termes d’un long procés et o, dautre part, des causes de
refus de garantie peuvent surgir 4 I'occasion de fa mise en état”!,

¥ H.DEeRoDE, ibid, p. 43,
8 ibid, p. 41,
J-P. LEGRAND, « La direction du procés par lassureur R.C. », For, ass.,, 2014/10, pp. 203-204.

H. DE RODE, « Les assurances de la responsabilicé civile », Responsabilités. Traité théorigue et pratique, liv. 70,
Waterloo, Kluwer, mis a jour au 19 juiliet 2020, p, 39,

® lbid., p. 40.
" Ibid, p. 3.
ANTHEMIS

673



RESPONSABILITE CHVILE ET RESPONSABILITE PENALE

& afi : lésée transma
Ce n’est toutefois que lorsque la réclamation de la personne o
: ' ifesten i i couvert que l'a
" 6 g nanifestement 4 un cas noun € : ( _
ar lassuré correspond 1 ! L un T qu reur
b fuser d’assurer la direction du hitige®. A défaut, Iassureur llltclvlegdl‘lltd(:r; S01
n ‘ : ‘ i i ter ais de sa défense
nom personnel et Vassuré se verrait contraint de supporter les f@m{ esa nse
jusqu’a ce que Uobligation de couverture soit &tablie avec certitude,

i cune difficulté : sinis
Comme le souligne V. Callewaert, il n’y a aucune dlfﬁcultc? « lglsque 16 tq n t__r¢
: é “assureur 1teste jamais son interven:
ait d’e > 't et que lassureur ne coi son .
apparait d’emblée couver _ e ¢ ° Jamais son interve
ti}oln » ou « lorsque, dés la déclaration du sinisore, un Lonc{ihls ?.mtel} : drg;
& -eniier invite le second a fare chorx d'urn
“assureur et Uassuré et que le preniier 1nvite ix d'
entre I"assureur et I'assu et o e oo i
he, L i sureur prend la i
] .1 »*%. En revanche, la situation ou lassur or
conseil personnel »™. , - ssurear prend 13 direcrior
du litige pour se raviser ensuite est susceptible de porter préjudice 3 lla o ‘;/
A - 1ésée s elle appelle des solutions différentes selon que le retus
ou i la personne leste ;elle ¢ futions diffErentes selon que <
garantie repose sur un manguement de l'assur¢ ou sur une 3

; PR
1 ; assuré justi
Lorsque le refus de garantic se fonde sur un manquemen; (265;251.111*631.1&
: : . ) ac Particle e la loidy
] ion récursoire, la solution est donnee par 1'a

fiant une action récursoire, la i Varticle 152 ol df
4 avril 2014 relative aux assurances aux termes duquel ]dassum}lf}, 8 11 ne v; é-i‘),- :

’ 1gati e notification vis-a-

& & scours, est tenu d’une obligation ! -
&ire déchu de son recours, : ‘ de not iy
de la personne contre laquelle il entend exercer SON recours « aussitot quiil
connaissance des faits justifiant cette décision ».

: s et e
Fronnamment, H. De Rode souligne que la notification a 1aq11ielle est ¢
2 , H. cat lle
1 s ale tre de son assur
i st d’cxercer un recours a encon ssu
IPassureur dont I'intention es : son a4
‘ irecti itige ; ¢ S endant que le motif
, 3 -ection du litige ; elle ajoute cep le motif ¢
ne met pas fin  la direc ute ant que, Ut d
tné d 3 créer un conflit d’mtércts qu
s concernd alement de nature A créer u qu
recours concerné est géner: onfii e 4
conduira lassureur i intervenir en son nom personnel dans la procedu. :
\ ; 3 3 - 95 .
Passuré 3 faire le choix d’un conseil personnel™.

ificats s autorisé: 3

Sl respecte cette obligation de notification, Passureur est donc auto 5

: : i il ait, d: : g assuré::
refuser sa garantie nonobstant le fait qu’il ait, dans un premier temps,

! 4 ~ * A 1 =9

direction du litige ; assuré ne peut donc s'en plaindre.

est }l, { n (t ! on CCUrsOIre t uce 1 1SSHINC 1 i)a ¥ pp SCE
S ll sf aucstio actl recurs , CCh q ass ur nad S pL o O
d fier iL = 1 eXC(,ptl I thlf 11t ie T urs a 1 = tre SO ass
é 14 CCO NCort (1(.‘, 1 Hre et
u S S O ”
é u st sur le pO ng (18 o Oy. fl 3 . & S 3 p
]Il(lelllms O S } 1C fln(, (V i fh! § )SL(. t1ers le e 1t est
(,()lquqU(.]].t pZIS 1[11})3(4':6 pdl le re vll.CIlle]lf 0}161(. pﬂl 1 assurcur.

i a p air avec une action récu
En revanche, lorsque le refus de garantie ne va pas de pair alvc,iJ gr:iu ’ﬁ Lo
isé i 1C - o o
soire, c’est que assurcur est autorisé, par 1 article 151 de la lo1 du :
E]

. ot ilité : i isi i micor
t,CATLEWAERT « La direction du procés par l'assureur de responsabilité : questicns choisies », Liber d i
Je-an-Luc Fagnart, Louvain-a-Neuve, Anthemis, 2008, pp. 405-'406. R

Voy. sur ce point Y, CALLEWAERT, ibid,, pp. 406-407, dont les dévelpppements qui suwelj . p .t. i
» H )E}E RODE, « Les assurances de la responsabilité civile », Responsabilités. Traité théorique et pratig ; :

Waterlaa, Kiuwer, mis 4 jour au 19 juillet 2020, p. 40.

i
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relative aux assurances, 3 opposer I'exception au tiers 1ésé et, par conséquent, i
ne pas Pindemniser. Le tiers 1ésé peut alors se plaindre de I'attitude de I'assurcur
qui lui a hissé croire qu'il Findemniserait. En pareilles circonstances, ont pu
¢tre mobilisées pour contraindre Iassureur 3 accorder sa garantie
I'exécution de bonne foi des conventions, la thése de I'eng,
ou encore 'apparence de droic®.

a som assuré
agement unilatéral

Nous conclurons, avec V.«Callewaert, en ces termes - « Dans chaque situation, il
convient |...] de vérifier que Iassureur n’était pas en mesure de prendre plus tot
sa décision de refus de garantie. Si tel est le cas, le comportement de I"assuretr
doit en principe étre sanctionné par le maintien de la garantie, 8’1 apparait
au contraire que Iassureur vient de prendre connaissance de événement qui
autorise A refuser sa garantie, il faut lui laisser la faculté de contester son inter—
vention dans un délai raisonnable »”,

D. Quid du secret professionnel ?

Tandis que Pavocat mandaté par un client couvert en protection juridique est
term, 4 son égard, par le secret professionnel et n’a pas 4 informer l'assureur pro-
tection juridique (Iavocat ayant pour seul client Passuré), 'avocat mandaté par
Passureur responsabilité civile a pour clients assuré et Passureur. En pareil cas,
la transmission d’informations i I'assureur reléve de Pexécution des obligations
que la Joi du 4 avril 2014 impose A Pavocat.

Les choses se compliquent néanmoins lorsque I"avocat est informé d’une cause
de déchéance ou d’exclusion. Confronté i deux obligations contradictoires — le
devoir de loyauté vis-a-vis de son client-assureur, d’une part, et obligation de
secret 4 I'égard de son client-assuré, d’autre part — I"avocat devra se déporter
dans la mesure ot il n’est pas autorisé, méme i titre confidentiel, A transmettre
spontanément P'information i Passureur”. Un tel déport ne manquera cepen-
dant pas de mettre la puce a Porcille de Passurenr. ..

§ 2. Les interventions de l'assureur dans la procédure

Larticle 153 de la loi du 4 avril 2014 concerne les interventions dans la procé-

dure. 11 est libellé en ces termes -
« § 1. Aucun jugement n’est opposable 3 Passureur, 3 I'assuré ou i la per-
sonne lésée que s'ils ont &té présents ou appelés 4 Pinstance.

-
* Voy. V. CALLEWAERT, « La direction du
fean-Luc Fagnart, Louvain-la-Neuve,
thid,, p. 411,

)-F. JEUNEHOMME, B. LECARTE et | WIEDEMEERSCH,
P Henry, « Glasnose : la seconde more d’Antigone »,

procés par I'assureur de responsabifité : questions chaisies », Liber amicorum

Anthemis, 2008, pp. 408-411 et les références citées,
9

= Lasstirance protection juridique, op. cit,, p. 126, renvoyant a
Lavocat et la transparence, Bruxelles, Bruylant, 2606, p. 27,
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Toutefois, Ie jugement rendu dans une insEance. cntyl"e la per:ﬂovnn'c ‘lesec-’:
P'assuré est opposable 3 lassureur, s'il cst établi qu il a, en fait, assumngé
direction du procés. . ’
§ 2. Tassureur peut intervenir volontairement dans le procés intenté p\r
i_)crsonne lésée contre Lassuré. | ’
Llassuré peut intervenir volontairenient dans le procés intenté par la pe
sonne lésée contre I'assureur. |
§ 3. Lassureur peut appeler Passuré a la causc dans le procés qui 1U}-'est
intenté par lx personne léséc. o
Lrassuré peut appeler Passureur 4 la cause dans le procés qui lui est m.tc.ni_
par la personne lésce. | o
§ 4, Le prencur d’assurance, 571l est autre que 1’as:§ur.é, peut’ mtcrv_enli’r volonh
cairement ou ftre mis en cause dans tout procés intenté contre assureu
ou Lassuré. e
§ 5. Lorsque le proces contre I'assuré est porté dcv;lnt’laijundictlol? r?i?ét.
sive, I'assureur peut étre mis cn canse par lakpersonne 1.e§c:<=T ou par léss ! Cé_s_.
peut intervenir volontairement, dans les memes conditions qu]e si e f-m:im :.
était porté devant la Juridiction c—'w;lc, S’J.I,"IS cependant qgue a _]lmi;( lemt[é
répressive puisse statuer sur les droits que Tassureur peut faire valo tre

Passuré ou le preneur d’assurance ».

i 1 i : I : sabilieé
Cette disposition invite & distinguer les interventions del assureur Le.sp‘(;m;1 ) e
civile dans le proces civil (A) de celles de Yassureur responsabilité civile da

procés pénal (B).

A. Dans le proces civil | 1

s .. o 5

I’intervention de Passureur devant les juridictions civiles, en ce cg;l;p\rlg b
i Guie pi article ]

section civile du tribunal de police, est régie par les articles 15, 16 et 4

du Code judiciaire.

. e e . tion
Or Particle 812 du Code judiciaire prévoit, en son alnéa 1%, qu;: « il 1§te1rv<,nt
- juridicts » que soit la forme de la proce-
ir licu de s les juridictions, quelle que soit :
eut avolr licu devant toutes : : c que soit la forme proce.
chiure sans néarmoins que des actes d’inseruction déja ordonnes pmss:icnt 1}1111) o
5 ‘ i0é '] i t 4 obtenir,
3 é 2 son aliné:; > « [{] intervention tendant :
droits de la défense » et, en son alinéa 2, que « [ e Pappel s
une condamnation ne peut s’exercer pour fa prenucre fois en deg T _

" - et T s tenu de
Aux termes d’un arrét du 3 mars 1980, 1a Cour de cassation a, co}npt(, tc?blc %
Particle 812 du Code judiciaire, cassé une décision ayant déclaré receval u‘r
1 te dingée pe assureur-lo e LIl assure
demande cn intervention forcée dirigée par un dSSL;LELII ’101 corlme 1[; e
: ’ ertisc avait été ordonnée par le pr _
i T - e expertisc avait ete . c
droit commun alors qu’un ; e ée par \ e
et que le rapport avait été déposé avant la cifation cn déclaration de Jugub. b
‘ : ' "arrét § is 4 sa censure, biert:
wmun. La Cour de cassation constate que Parrét sounus 4 sa cemu_ , el
e ' L] *écarte pas entiérement ce prenucr rap-
qu'il ordonne une nouvelle expertise, n'ccarte pas v

ANTIIEMIS

676

DES CONTRATS DASSURANCE A I'EPRELIVE DES PROCEDLURES CIVILE ET PENALF,

port, qu’il ne le critique qu'en tant que Pexpert n’a pas évalué les répercussions
de I'tncapacité de la victime sur le marché général du travail et ordonne une
nouvelle expertise en enjoignant aux nouveaux experts de prendre au préalable

connaissance du premier rapport. Ce faisant, il ne Jjustifie pas légalement sa
décision™,

Quant a I'intervention volontaire, on admet qu’elfe « est possible jusqu’i la cld-
turc des débats, 4 la condition que ces derniers sojent acceptés dans I"état oh ils
se trouvent par I'intervenant volontaire, Il ne peut, par exemple, revenir sur les
mesures d'instruction déji ordonnées ou méme effectuées »' %, Clest ainsi que
Particle 981, alinéa 2, du Code judiciaire précise que « [l]e tiers intervenant ne
peut pas exiger que des travaux déja réalisés soient recommencés en sq présence,
4 moins qu’il ne justifie de son intérét i leur égard »,

B. Dans le procés pénal

Larticle 2 du Code judiciaire prévoit que « [I]es régles énoncées dans le présent
Code sappliquent A toutes les procédures sauf lorsque celles-ci sont régies par
des dispositions légales non expressément abrogtes ou par des principes de droit
dont Iapplication n’est pas compatible avec celle des dispositions dudit Code »,
En I'absence de dérogations ou de regles spécifiques de procédure pénale, les
régles du Code judiciaire s’appliquent donc au procés pénal'”. L'article 153,
§ 5, de la loi du 4 avril 2014 indique d’ailleurs que Passurcur peut intervenir
volontairement devant le juge répressif ou &tre cité en intervention forcée par
Passuré ou la personne 1ésée « dans les mémes conditions que st le procés était
porté devant la juridiction civile ».

Il'y a donc également lieu de tenir compte de larticle 812 du Code judiciaire 3
Pheure d’analyser Uintervention de Passureur dans le proces pénal.

Clest ainsi que la doctrine précise que « [Jintervention forcée (ou volon-
taire) peut intervenir i tout moment de la procédure sous la seule réserve que,
conformément & arrét de la Cour de cassation du 4 Janvier 1984, les droits
de la défense soient respectés. Ainsi, I'intervention n’est pas recevable si des
actes d’mstruction déja ordonnés peuvent nuire aux droits de la défense de la
partie intervenante, il en sera de méme si Uintervenant ne peut plus discuter le

# Cass, 3 mars 1980, Pas,, 1980, I, P- 822, Ar. Cass., 1979-1980, p. 827, Bull, 1980, p. 812, /7.7, 1983, p- 105.

™), ENGLEBERT et X. TATON (dir.), Droit du proces civil, vol. 1, Limal, Anthernis, 2018, p. 118,

P M.-A. BEERNAERT, H,-D, Bosty er D, VANDERMEERSCH, Droit de la procédure pénale, 9 éd., 1.1, Bruges, la Charte,
2021, p. 81 ; voy. également . VAN COMPERNOLLE et G, CLOSSET-MARCHAL, « Examen de jurisprudence de droit
judiciaive (1985-1986) », R.CLB, 1997, pp. 498-500 ; G.-F. RANER! et M, TRAEST, « La jurisprudence de la Cour sur
Vappticabilité en matigre répressive des articles 700 3 1147 du Code judiciaire », Rapport annuel de la Cour de
cassation, 2005, pp. 166-263.
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principe et la mesure de la responsabilité de son assuré en raison d’une décision

déja acquise au pénal ct au civil, fut-elle provisionnelle plo=,

Par cet arrét du 4 janvier 1984, la Cour de cassation a indiqué que les condi-
tions auxquelles I'assureur de la responsabilité civile en matiére de véhicules

automoteurs peut étre mis en cause par la partie lésce ou par

,1 »’ 3
Passuré, lorsque

PPaction civile en réparation du dommage est intentée contre Iassuré devant
la juridiction pénale, sont celles auxquelles I'assureur aurait pu étre appelé en
intervention si la partic lésée avait porté son action contre lassuré devant la

tant la défense de Passurcur'.

juridiction civile, notamment Pabsence de décision déja acquise compromet-

Par un arrét du 16 mai 2017, la Cour de cassation a encore rappelé que
« |c]onformément a Particle 812, alinéa 1, du Code judiciaire, 'intervention

peut avoir lieu devant toutes les juridictions, quelle que so1t la forme de la pro-
cédure, sans toutefois que des actes dinstruction déji ordonnés puissent nuire
aux droits de la défense. Il s’ensuit que ’assureur qui est appel¢ en intervention
forcée peut refuser le débat, lorsque son droit de défense n’est pas préservé, plus

précistment lorsqu’une décision déja rendue nuit a son droit de défense » ™.

104

Dassurcur ne peut dés lors étre condamné par la juridiction répressive aux
indemmnités réclamées par les personnes lésées sl n'intervient dans la procédure
pénale qu’en degré d’appel,la Cour de cassation ayant souligné que « [1]’absence

J’instance liée entre deux parties devant le premier juge exclut

que P'une delles

introduise contre l'autre, pour la premiére fois en degré d’appel, une demande

en garantie ou de condamnation »'%.

Iassureur responsabilité civile n’ayant pas la direction du litige en cc qui
concerne la défense pénale, il s’emparera généralement de Iarticle 153 de la

loi du 4 avril 2014 pour intervenir volontairement a la cause.

11 peut toutefols

y renoncer s'il constate Iabsence de constitution de partie civile. Tandis que le

juge pénal est appelé A réserver a statucr sur les intéréts civils,

il appartiendra a

PPavocat consulté par Iassurcur de veiller a indiquer ses coordonnées au dossier
pénal afin d’étre informé d’une fixation qui serait demandée par une personne
Jésée sur pied de larticle 4 du Titre préliminaire du Code de procédure pénale.

e e e

W T papaRT, « Lintervention volontaire ou forcée de I'assureur devant le tribunal de police », Le rdle respectif du juge

ou des parties dans le procés civil, Bruxelles, Bruylant, 1999, pp. 252-270.

W Cass, 4 janvier 1984, Arr. Cass., 1983-1984, p. 498, Bull, 1984, p. 473, J.T, 1984, p. 312,
1984-1985, p. 904,

Wi Cass, 16 mai 2017, RGAR, 2017, n° 15.430.

105 Cass, 30 septembre 2009, Pas., 2009, p. 2049.

6738

Pas,, 1984, 1, p. 473, RW,
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§ 3. laction récursoire

Larticle 152 de la loi .
52 de la loi du 4 avril 2014 relati
é rel: AUX e oyt
P § lative aux assurances est libellé en ces

« L assur p d d =
sureur Cut, dx] 18 l) mesure ou Ll wrait pu ]CEHQCI ou 1é (.]Ullf_‘ SCS p? esta
fions suivant ll 101 ou 16 S d S¢ rescerve
< contrat (1 assurance ¢
5 v un droit (IE ccours
contre ]C I)] ereur d ASSU ¢ ct y 4 llCll ontre lassure autre qUC e
SSUTANC , S ll , COntr 1 3 a l

brencur d’assur A c g
[ ‘ lssu1anf’.e, a concurrence de la part de responsabilité incomb:
personnellement a Passuré. o

“J()US I) assure =

r pellle de C dle 50N lelt de recours, ] 5 ur a ] Obhgoltloll de noti

1€r au prencul (1 assurance l Y a eu c]\ assure autre ue Ie rencu
I‘ 55 ? é q

d’assurance, son 1 :
4 i }Le, .5011 intention d’exercer un recours aussicdt qu’il & TR ]
es faits justifiant cette décision. SHHCC

O [) ans les cas d ure 1 déeter-
rec

I € R eut C € recours dll C (& ¢

) dulb 12[ meces q T

Dans les lignes qui sui
pms les | gnes qm(;{;lvgnt, nous rappellerons les principes qui sous-tendent
récursoire avant d’en exami k :
: ave examiner les condition &
; : ¢ d s . \
compétence (C) et la prescription (D). Wl o= Tgles da

A.  Le principe

Laction réc i
. il ) -
e rsoire est celle que assureur exerce contre le preneur d’assurance
v 1}1116 que le prencur afin d’obtenir le remboursemgnt de tout ou
: mde rsées a I Esé
e 1 (.cmmlfvras versces a la personne lésée. Elle apparait comme la contre
: au régime d’inopposabilité d “eptions inscri oi
_ : es exceptions inscrit  arti I
pastioan o pps 1t a Particle 151 de la loi
014 relative aux assurances dont bénéficient les personnes lésées

d ~ 1 d L 1 T ’ o i
e rect ] art. {5 E.:—l € Ce neme l() It‘[ ra O e
dans 1e cadre de | ac (0] cCte « lle[ C. 0 &
o : | C 1 . CcC Id

P P 3 .
‘1P_p€101 ] que « ll ()ISC[UB I dassurcui llldelllllise ]a Vl( !l] 11¢ sans que ].cl ].C[;p()l 1—
Sabﬂlte de 1 qu'uré I)’ait ete etdb .e al .fll e1ne ) nce I)e‘l] 7‘)()I C

; - . a0 11 P‘ g 111 Ilt, cce ]. '1i ement
P]e lel(.(, a l QSSlllé (,Onf nement a l“l( ] Y 4.’) I[ 1€¢ ) ac O ccursoire
. . 7 orme E: ] a (64 3 a i d : 1 & 1
11‘1‘!’)].1(1“6 (1'(11’15 CC cas ]a reuve de ] il1 : » ’ 0

- 13. I't,S[. Onsablllte d(, l assure » 05

B. Les conditions

Il résulte de artic i

p e récu-l al.*tlde 152 dn? la loi du 4 avril 2014 relative aux assurances que

— ‘15(.)111 est s?urmsc au respect de trois conditions :la présence d’L}ne
aus . Iexastence d’une notification (2) et le respect d'un délai (3) 7

106

.D E, « Les assuranc P i g
) es de la res, sabilité civile », R ili Trait i 2
H EIRH )KI I J II“ 0 I) " BSpﬂ”Sﬂbfh[ES. alte theanque et ]ﬂfi:qh'E, liv. 70,
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1 La présence d'une clause

’action récursoire doit étre prévue par une clause contractuclle de la police
d’assurance. S’agissant d’unc action ¢n responsabilité contractuelle, elle doit en
effet trouver son fondement dans le contrat d’assurance.

R.C. auto, 1l importe de souligner que 1a Cour de cassation a
&t du 5 mars 2010, que « sOUS cieserve d’une dérogation
de Dassuré, I'assureur
prévu aux

En assurance
indiqué, par un arr
contractuelle prévue au profit du preneur d’assurance ou
en assurance qutomobile obligatoire dispose du droit de recours
articles 24 et 25 du contrat-type. 1ans ]a mesure ot elles n'y ont pas dérogt
contractucllement, les parties 2 un contrat d’assurance automobile obligatoire
sont, en effet, présumdées avoir accepte Papplication a Jeur contrat des disposi-
tions du contrat-type, et notamment de celles qui sont relatives au recours de
I’assureut. L'assureur €n assurance automobile obligatoire n’est, dés lors, plus
tenu de prouver qué le contrat d’assurance lui réserve un droit de recours dans
les cas énumérés Particle 25 du contrat-type. Conformément a Iarticle 870
du Code judiciaire, il appartient au preneur d’assurance ou a Passuré de prouver
Jexistence dans le contrat Jd’une dérogation, a soD profit, aux dispositions des

articles 24 et 25 du contrat-type 7

2. |'existence d'une notification
3 la connaissance de lassuré I'existence d’un conflit d’inté-

La notification porte
3 choisir un conseil personnel afin d’organiser sa défense.

réts et doit 'amener

Ladite notification doit ttre claire et non équivoque. Aux termes d'un arrét du
12 octobre 2000, la Cour de cassation a eu 'occasion de préciser que « [nle
constitue pas une notification claire et non équivoque de Pintention d’exercer
un recours la notification par Lassureur 3 Tassuré de son droit d’exercer un
recours par réference aux art. 24 et 25 des conditions générales de la police
d’assurance 1‘esp0nsabi1ité civile »'"%. Il est conseillé de préciser les faits qui jus-
tifient le recours ¢t d’en indiquer la base contractuelle.

La notification doit stre adressée a la personne qui supportera le recours.

3. Le respect du délai

n intention d’exercer le recours ¢ aussitdt quil a

[’assureur doit notifier so
La date 3 laquelle Vassureur

connaissance des faits justifiant cette décision ».

.
W Cass, 5 mars 2010, Arr. Cass. 2010, liv. 3, p. 650, J.LM.B., 2011, liv. 43, p. 2063, note B. DusuIssON, Pas,, 2010, liv. 3,

p. 698.
18 (Cass, 12 octobre 2000, Bull. @ss., 2001, p- 721, note E. VAN DEN Hour, J.L.M.B, 2001, liv. 26,

liv. 9, p. 340, JJ.P, 2001, p. 179, Dr. circ, 2001, liv. 6, p. 218.

p. 1114, R.W, 2002-2003,
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} I'cr coO da1585a1 L ]

. d - - Q ce 1 d N <Ayt f t t prouve qu'i
)0 1 ; ]]L ¢ du OS§81¢C lepleSSI est sans Illtéle 51 €5

CONMA1ISS: S ,‘,dll\ anterieurcment °

l ’El OCe 5 s
b at con Ulte dar e
Vv 3 AT 11 & [ e
a e 1 i’ 1}.( e (,‘0111}]??;111(, (i’assurallce CiUCra E"l S,'] ssurer ]
S N ¢ A% d5SUrer quc sa marn
1te a € s0on 1CC 101 d €XCrcer un recours Conf i "1 nt ')l ],1 t'r 11 1
d tf tent ormemer d article ]._32

de la loi du 4 avril 2014.

. :

La compétence ratjone materiae
Ratione materi i

> materiae, le tribun: G
nal compéter

auione maer X 1t pour connaitre "acti ¢
o le c;11bun;11 de premiére instance ('Eticle 568 EtILCde{] dichi) 20

ce de paix si la dem: : : ‘ o Grekle 5o
onice miere instance (o judiciaire) ou la
S it e ¢ ; pas 5.000,00 curos (article 5¢

), le tribunal de Pentreprise (article 573 du ((J {le' 5(1)'0 e
le 57 ode judiciaire).

Aux tern ’
mes d’un arre janvi

i 1 arrét rendu le 5 janvier 1996, la Cour i

oit que « le tribunal de police est compé L

e kg D 4 compétent pour toute demande qui a

T T un dommage résultant d’un accident de 1 circula.

s o },FIOH ,rccursmre exercée contre son assuré p: 'T” -
victime d’un tel accident »''°. L'action ré i

.Lac -écursoire de ’a
ssureur

R.C. auto sera d()l O ete > 1 %
> : d 1( (l(". la COI : 1
( 1 ].C. 2 ) lllp 1CC dL tr 1bu!‘];11 de Poh(j(, (al’tiC]e 60 bJ'S du

Il impor
rte de rappe X .
4 avril 2014, le j Egglcz qTe, conformésment 3 Vartidle 153, § 5, de Ia loi
; ] n: 325 Y - :
tiendra alors & I'as p 1_11 ne peut pas statuer sur 'action récurq’ f oL
ssureur d’introduire une nouvelle procéd soire. Il appar-
rocédure

civil sel s , :
on les formes et les délais qui s'imposent devant le juge

D.  La prescription

Laction réc i
E 1 récursoire de I’ :
contrat d’assurance Eﬁll assureur contre Passuré est unc action déri 1
Lo ¥ e est par con & 5 . rivant dua
conformément i 'arti , KABCYUEL, ETURLE o clai i
5 A Par b se 4 un délai de
e ] .%mc]e 88,§ 1, alinéa 1 de la loi du 4 avril 2()114 dL] v
5. U ai S A . X ative aux
identifier le point d es; ‘1Cpt,t(, a larticle 88, § 3, de la méme loi a l’r}e - d’u}x
¢ e . Yo e ¥ ks i d 1 [C
part : « L'action récursoire de Iassureur ¢ teuf’L den
~ontre |’assuré

se prescrit par troi >
TOis ans 4 ¢ : .
fraud 2 s 4 compter du jour du paieme -3
aude excepté ». paiemnent par assureur, le cas de

Ilyado
nc un nouveau délai qui ¢ 2

i ddi“ qui court a compter de chaque paiement effectué
| i av oy 1 : ectué

par Passureur au profit de | ﬂp rsonne l(,_.su,. Par un arrét du 1 mars 2013, 1
Cour e cassation 3 con 1€ que le del;ll de prescription de I'action ro— .
— . pd, ment, « méme s'il n’est pas encore établi 3 st
ispose d'un moti e ‘ 1 eemoment
f de recours contre I'assuré »'', .

109

Voy. Cass,, 7 juin 2002, P

il , Pas., 2002, p. 131 i

R.D.C. 2005, liv. 8, p. 850, note. p. 1319, RG.AR, 2004 (abrégé), n° 13.837, R.W, 2005-2006 (abrégé), liv. 19, p. 74
L liv. 19, p. 742,

10

im

Cass Sja vier 1996 f.'. M.B., 1996 p. 9; Cass,, 27 février 1997 J.L.M.B., 1997 P4|2
d ) , 199

. Vi

CQSS, 1% mars 2013, R.G.A.R,, 2014, n® 15.076, Bull. ass. 2015 P 56,
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e mais il ne précise pas son incidence.
d’un allongement du délat, « il faut en

1 retardement du point de départ dn?zla

rarticle 88, § 3, excepte le cas de fraud
Dés lors qu’il ne peut étre question que
i i :nt résulte d'u
tduire que cet allongement résu . c ‘ Epart
N 'pt(ilon qui ne peut qu’étre lié au jour de la découverte de la fraude »
prescri ;

Sous-section 3
Les points d'attention vis-a-vis de la mutuelle

assurance maladie-invalidité coordor_mee le 1,.4
iné ebiteur -éparation avertit

juillet 1994 prévoit, en son alinéa 5, que « [l]e dCbltLlLubd’e lafu,pl -
i 1 indemniser le bénéficiaire, s

1 5 - de intention d’indemniser le

’organisme assureur de son iter 15 ’ iaite, L BRE

a 1’§rganisme assureur, si celui-ci n'y est pas partie, une copie dL.S -

décisions de justice intervenues. Les compagpics d’assurances responsa

civile sont assimilées au débiteur de la réparation i dlioein 51l peoohs

i le débiteur de la réparation omet d’informer I'organisme as:

t,il ne peut opposer a celui-ci les paiements

’ 3 ~ 1etMe

de double paiement, ces paicments

[article 136, § 2, de la loi sur I

y». Bn son alinéa 6, il précise

que « [s]  1E

conformément 3 I'alinéa précéden

effectués en faveur du bénéficiaire, en cas ¢

resteront définitivement acquis au bénéficiaire ».
ve "obligat “information

Cette obligation doit étre mise en perspective avec 'obligation d’info

qui pése sur Passuré social lui-méme (voy. infia section 2).

Tl a été jugé que « méme si un manquement doit étre rch)avc ‘dlan‘s ;Ehd.liifoiz
1sieur L., celui-ci n’a pas pour effet de remettre en cause es\. g: ‘
- § 2, alinéa 6 »'"* analysé ci-aprés. En effet,
: i’nformation propre, 'assurance ne pourra
pour justifier I"absence d infor-

légales contenues a Tarticle 136, :
« ayant dans son chef une obligation d oL
se retrancher derricre Uobligation de la victime

. 4
mation »''.

1 H. DE RODE, « Les assurances de l_ ]
Waterloo, Kluwer, mis 3 jour au 1 juiller 2020, p. 97.

° i i laboris.be,
13 Trib, trav. Ligge (2° ch.), div. Verviers, 3 septembre 2020, R.G. n 18/846/A, disponible sur www.terralaboris

4 AL GILLE, « L'assu
Limal, Anthemis, 2016, p. 163.
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a responsabilité civile », Responsabilités. Traité théoriqie et pratigue, liv. 70,

F iné it médi corporel
rance et la victime face 2 la mutualité », Etats généraux du droit médical et du dommage corporel,

DES CONTRATS D'ASSURANCE A I'EPREUVE DES PROCEDURES CIVILE ET PENALE

Section 2
Du c6té de la personne lésée

Sous-section 1

Les points d'attention vis-a-vis de I'assureur protection juridique
§ 1. Les roles (renvoi) et I'étendue de I'intervention

Conformément i son code de déontologie, et plus précisément a article 5.18,
Pavocat est tenu d’interroger « son client sur la possibilité, pour celui-ci, de
bénéficier de I'intervention totale ou partielle d’un tiers payant. I1 attire I"atten-
tion de son client sur I’éventualité, pour celui-ci, de supporter le montant
des honoraires ct frais sc situant au-deld de Pintervention de ce tiers payant »,
Cette derniére obligation est d’ailleurs renforcée par Particle 11 de la loi du
22 avril 2019 qui, pour rappel, invite 'avocat i informer son client et assureur
protection juridique de la position qu’il adoptera par rapport aux barémes fixés
par Parrété royal du 28 juin 2019.

Au-deld de ces obligations d’information, nous allons nous attarder quelque
peu sur 'étendue de intervention de I'assureur protection juridique. Nous ne
reviendrons pas sur ses rdles, 4 savoir fournir des services et prendre en charge
des frais afin de permettre 3 assuré de faire valoir ses droits. Nous renvoyons
le lecteur aux développements antéricurs (voy. supra section 1). Nous ne nous
attarderons pas davantage sur les garanties classiquement offertes par assureur
protection juridique au rang desquelles figurent le recours civil et la défense
pénale. Relevons uniquement I'article 155 de la loi du 4 avril 2014 qui stipule
qu’« [aJucune amende ni transaction pénale ne peuvent faire I'objet d’un contrat
d’assurance, 4 I'exception de celles qui sont 4 charge de la personne civilement
responsable et qui sont sans rapport avec les lois et arrétés d’exécution relatifs i
la circulation routiére ou au transport par route ».

Dans les lignes qui suivent, nous consacrerons quelques mots i la garantie
« insolvabilité des tiers ». Celle-ci peut étre annexée A une assurance responsa-
bilité civile vie privée ou automoteur, comme clle peut I'étre i une assurance
protection juridique. La doctrine reléve qu’« [e]lle permet i Iassuré victime
d’un dommage causé par un tiers identifié et insolvable de bénéficier de inter—
vention de Passureur qui se substitue 3 ce tiers i concurrence d’un montant
plafonné »'5,

La principale pierre d’achoppement concerne la preuve de Iinsolvabilité qui
repose sur les épaules de Iassuré. En 'absence de définition légale, il arrive que
Passureur exige que P'insolvabilité soit constatée par une procédure d’exécution

' P.CoLson, « La garantie “insolvabilité de tiers” dans les polices d'assurance », obs. sous Liége, 8 janvier 2013, For.

ass,, 2013, n® 138, p. 200.

ANTHEMIS 683



RESPONSABILITE CIVILE ET RESPONSABILITE PENALE

A 1 3 a ~ N & -, - - SR
forcée. Avant méme de s'interroger sur la prise en charge par Passureur protec-::
. ", -~ 4 M - - ¥ E 2 b

tion juridique des frais liés 3 une telle procédure, il convient d’observer quelle :

nest pas toujours possible. Comme le souligne P Colson, tel est notamment
le cas « lorsque I'auteur ne disposc pas de résidence ou de don;nclle connu »"
Cest Ja raison pour laquelle la jurisprudence retient comme critére I'impossibi-
lité de récupérer I'indemnisation du dommage auprés de Pauteur!".

1l convient de bien distinguer cette « garantie insolvabilité des tiers » du « rachat

de sinistre » par lequel I'assurcur de protection juridique invite son assuré d
renoncer 4 une procédure en justice en I'échange d’un montant forfaitaire

fixé en considération de enjeu du licige''®. Cette pratiquc apparait critiquable. .
compte tenu des obligations contractuelles assumées par Passurcur protection -

juridique,

Au-deld de cet écucil, nous apercevons d’autres difficultés identifiées au départ.

de la clause suivante :

. - > . ; :
« Nous pouvons refuser d'intenter une action ou d’exercer un recours

lorsque sur la base des renscignements obtenus, le tiers considéré comme:.

responsable est insolvable.

Lorsque le recours doit &tre exercé d Iencontre d'un tiers responsable.
diunent identifié et reconnu insolvable, pur voic d’enquéte ou par voic judi-:

ciaire, nous payons, a concurrence de 15.000,00 euros, Iindemmnité ise a

charge de ce tiers, et ce dans la mesure ol aucun organisme prive ou public-:

ne peut en étre déclaré débiteur et i Pexception des dommages matériels:
consécutifs 3 des actes intentionnels commis par ce tiers. g

Nous accordons notre garantie pour le recours exercé contre la Commis-
; TP : ; : 1 :
sion d’aide aux victimes d’actes intentionnels de violence »'".

Le troisitme alinéa apparait en contradiction avec le premicr dans la mesure
oll, pour pouvoir solliciter Pintervention de la Commission d’aide aux victimes
d’actes intentionnels de violence (ci-aprés « CAVAIV »), il convient d’étre en:

possession d’une décision coulée en force de chose jugée 1a ot la protection

juridique indique refuser d’introduire la procédure ou d’exercer un recours. Le-

recours a la CAVAIV apparait donc voué i Uéchec.

PR . s . T . -
L’avocat nous parait dés lors devoir conseiller 4 son client d’aller jusqu’au botit,

des procédures pénales pour &tablir les responsabilités en sollicitant Uinterven-

Ve Jhid.

" Vay, Ligge (3¢ ch.), 8 janvier 2013, For. ass., 2013, v° 138, p. 198, obs. P. CoLsoN et Bruxelles, 10 décembre 2007, /P,

2008, p. 189.

'8 Sur cette pratigue et les critiques quelle suscite, voy. ).-F. JEUNEHOMME, B, LECARTE et |. WILDEMEERSCH, thsurance_z ;
protection juridique, op. cit, pp. 133-134 ; |. REUSENS, « Lacces 4 la justice au travers de lassurance prctectm_n_._

juridique », Laccés & ia justice, CUP, n° 173, Lisnal, Anthermnis, 2017, p. 138.
" (lause tirée des conditions générales de 'assurance « Protection juridique exploitarion » de Providis.

684 ANTHTMIS

16 -

DES CONTRATS D'ASSURANCE A PEPREUVE DES PROCEDURES CIVILE ET PENALE

tion de la protection juridique, nonobstant la clause dont la validité pourrait
d’ailleurs ttre questionnée. Ne vide-t-elle pas le contrat de sa substance ? Ne
nuit-cfle pas anx intéréts cssenticls de Passuré ?

51 le maintien de la position est acté, le suivi de la procédure devrait &tre assuré
par la victime sur fonds propres avec, i la clé, une indemnité de procédure qui
lui reviendrait.

L3
La clause en question est également discutable sous I'angle du montant y arrdté.
Le montant de 15.000,00 curos apparait indépendant du montant de Pindem-
nisation, lequel peut étre inféricur ou supérieur. De méme, il apparait étonnant
de lire que ce montant est payé pour « couvrir 'indemnité mise 3 charge du
tiers » alors méme que cette indemnité n’aura pas été arrétée aux termes d’une
procédure, assureur ayant refusé de couvrir les fiais d'une telle intervention.

§ 2. La prescription

En son § 1% l'article 88 de la loi du 4 avril 2014 prévoit que « [l]e délai de
prescription de toute action dérivant du contrat d’assurance cst de trois ans » et
« court & partir du jour de I'événement qui donne ouverture i Paction ». Une
nuance est cgalement apportée cn ces termes : « lorsque celui 3 qui appartient
Paction prouve qu’il n'a eu connaissance de cet événement qu’a une date ulté-
ricure, le délai ne commence i courir qu’i cette date, sans pouvoir excéder cing
ans 4 dater de Pévénement, le cas de fraude excepté ».

.
En assurance protection juridique, 'idendfication du point de départ de cc délai
de trois ans est particuliérerncnt sensible dans la mesure ot elle pose la question
de la définition du sinistre. La détermination du moment ot le sinistre survient
n’est pas univoque et laisse place i la casuistique. Sur cette question, le lecteur
est renvoyé a I'excellente synthése réalisée par J.-F Jeunchommie, B. Lecarte et
J- Wildemeersch '™,

§ 3. La Commission mixte de protection juridique

Pouvant étre saisic tant par assureur protection juridique que par I'avocat de
I'assuré couvert en protection juridigue, la Commission mixte a été examinée
du c6té de Passureur. Qu'il nous soit permis d’y renvoyer le lecteur. Le présent
paragraphe sera uniquement I'occasion de mettre en évidence 'un ou Pautre de
ses enseignements qui nous ont particuliérement marquées.

Clest ainsi qu'aux termes d’un avis n° 163 du 19 mars 2010, la Commission
mixte a rappelé que Passuré a le droit de confier la défense de ses intéréts a

7 Sur les notions de risque et de sinistre, voy. |.-F. [EUNEHOMME, B. LECARTE et ), WILDEMEERSCH, Lassurance protection

Jjuridique, op. cit, pp. 53-69,
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A 3 ’ . st A Y |
un avocat dés Pintroduction de la procédure, bien quunc expertise médicale
amiable ait été mise en place et que Uassureur responsabilitc civile ait reconmu

: 5 1 M 3 Ioh L 3 R
sa qualité d’usager faible'™. La victime est ainst autorisee a s impliquer dans une

& ] : taccl ‘elle a des intéréts
procédure pénale i charge de I'auteur de Paccident lorsqu’elle a des ts

civils 3 faire valoir. D. de Callatay souligne que « [l]'argument selon- Eeflllel'_'

Passuré pourrait toujours déposer une requéte ultérieurement — les ntéréts-
N ~ ~ . 5 - - 2 2

civils étant réservés — ne peut étre retenu, dés lors qu'il priverait Tassuré de son

intérét moral 4 participer aux débats sur la responsabilité et A soutenir ic_s, réqui-
sitions du Ministére public relatives a celles-ci. La constitution de partie civile

] I 3 - S ? o 1 o o
participe cn soi au processus de rCparation, S’agissant d’un accident mortel, on. -

3 . . 122
i ‘eur cction j : iter »' %
reste surptis que Uassureur de protection juridique ait pu le discu

i éce . 1 Commission mixte
Aux termes d'un avis n® 191 du 18 décembre 2011, la Comr

a fustigé un assureur protection juridique qui avait négligé de réclamer une

. . ,
isi i i & suite 3 : : ignation d'un
provision et qui n’avait pas donne suite a unc demande de désig

» k) -
i i i : expertise Ceait déja ¢ u’il s’agis-
médecin-conseil au motif qu'une expertise était déja en cours, alors q ey

i i ilatérale réalisée par le médecin-conseil de Passureur du’
sait d’'une expertise unilatérale réalisée par le médecin-conseil d

i "insis jamais “obligation de P'assureur
tiers responsable'”. T'on n’insistera jamais assez sur Pobliga :

protection juridique de désigner un médecin-conseil dés la phase de gestion.

amiable.

Sous-section 2 o
Les points d’attention vis-a-vis de l'assureur responsabilité civile

é 3 : ie, I'avoc: ol conseil
Conformément 3 son code de déontologie, I'avocat a un ’dgvou .de nsell
vis—i-vis de son chient. Ce devoir lui impose notamment de vérificr s 5o client |
ne peut pas bénéficier de Pintervention d’un assureur responsabilité civile, ._

généralement plus solvable.

§ 1. Laction directe

Conformément au droit commun, Ja personne 1ésée peut assigner Ja personne

quelle considére comme responsable de son dommage. Si cette personne est
assurée, le jugement d intervenir ne sera opposable i la compagnie %'ouvmnt
sa responsabilité que si cette derniére Ctait présente ou appelée a l'instance

(article 153, § 17, alinéa 1°7, de la loi du 4 avril 2014} ou qu’ﬂ cst établi qu"elle. :
a, en fait, assumé la direction du procés (article 153, § 14, alinéa 2 de la loi du-

4 avril 2014).

B Cité par D. DE CALLATAY, « Synthése des avis de la commission mixte de protection juridique a,SSl\Jr;:I'ﬁa_-av?cats.(l;e e
(20062011} (Premiére partie) », RG.AR, 2013, 0 14950 ; voy. également les propos consacrés a lavis n° 203 du

17 juin 2071
2 \bid.
1 Cjté par D. DE CALLATAY, ibid.
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Cettc méme personne lésée peut cependant assigner directement Uassureur
responsabilit¢ civile de la personne qu’elle considére comme tesponsable de
son dommage conformément i Particle 151 de la loi du 4 avril 2014 relative
AUX assurances.

A, Le principe

Larticle 150 de 1a loi du 4 avril 2014 relative aux assurances est libellé en ces
"
termes

« Lassurance fait naitre au profit de la personne 1ésée un droit propre contre
lassurcur.

Lindemnité due par Passureur est acquise 3 Ja personne lésée, 4 Iexclusion
des autres créanciers de Passuré,

S'il y a plusieurs personnes 18sées et si le total des indemmnités dues excéde la
somune assurée, les droits des personnes 1ésées contre assureur sont réduits
proportionnellement jusqu’a concurrence de cette somme, Cependant, as-
sureur qui & versé de bonne foi i une personne lésée une somme supérieure
a la part lui revenant, parce qu'il ignorait Pexistence d’autres prétentions, ne
demeure temi envers les autres personnes lésées qu’i concurrence du restant
de Ia somume assurée ».

Aux termes d’un arrét du 15 février 2019, la Cour de cassation a rappelé
qu’il résulte de ce droit propre que « Ja personnc lésée ne peut faire valoir i
l'encontre de lassurcur de celui dont la responsabilité est misg en causc plus
de droits ou d’autres droits que ceux dont elle peut se prévaloir 3 I'encontre du
responsable lui-méme. En conséquence, la personne 1ésée ne dispose en régle
d’un droit propre i 'encontre de 'assurcur que lorsque Passuré est responsable
du préjudice subi par la personne 1ésée, et dans la mesure de cette responsabilité,
et que la personne lésée dispose dés lors d’une créance exigible 4 Pencontre de

Iassuré »'?4,

Compte tenu de I'action directe, assureur peut étre Ia scule personne assignée
par la victime. La participation de I"assuré 4 la procédure peut toutefois s’avérer
intéressante dans la mesure o il est mieux 3 méme d’exposer les motifs qui le
poussent 4 contester sa responsabilit¢'”. En pareilles circonstances, Passuré peut
mtervenir volontaireent d la cause, comme il peut étre attrait par Passureur
conformément 3 Particle 153 de la loi du 4 avril 2014 relative aux assurances.

124

Cass,, 15 février 2019, R.G.A.R, 2019, liv. &, n° 15.594, rraduction libre.

H. DE ROGE, « Les assurances de la responsabilité civile », Responsabilités, Traité théorique et pratigue, liv. 70,
Waterloo, Kluwer, rmis & jour au 1% juillet 2020, p. 56,
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B Lopposabilité des exceptions, nullités et déchéances

: T P . H : . bl L ..

[’action directe dont dispose la vichime aux termes de '1 -ar}tlcle 150 de. fa loi d}u
4 avril 2014 est assortie d’un large régime d'inopposabilité de_s exceptions, nul-
lités et déchéances. Larticle 151 de laloi du 4 avril 2014 refative aux assurances
I’expose en ces termes : N |
« § 17 Dans les assurances obligatoires de la responsabilité civile, les excep- |

tions, franchises, nullités et déchéances dérivant de la loi ou du contrat, et
,

rouvant lewr cause dans un [aic antéricur ou posterieur au sinistre, sont .

inopposables 3 la personne lésée.

Sont toutefois opposables

*expirati 5 sion du contrat, intervenues avant la survenance
Pexpiration ou la suspen

du sinistre. o
§ 2. Pour les autres catégorics dassurances de la respm‘lsablhté F:1’\Jxle,
Passureur ne peut opposer a la personne 1ésée que les exceptions, nullités et ;
déchéances dérivant de Ja loi ou du contrat et trouvant leur cause dans un

fait antérieur au sinistre. |

Le Roi peut cependant étendre le champ d’application du paragraphe 1
aux catégories d'assurances de la res

détermine ».

Sclon le professeur B. Dubuisson,

obligatoire au

H > - -
*obligati souscrire Vassurance résulte
celative aux assurances] lorsque L'obligation de sou

simplement d’un engagen

de 1a loi du 25 juin 1992 doit étre réservé aux assurances dont la souscription -

. . o
i i impérieuse qu’ justifi - intervention de l'autorité
parait socialement s1 impérieuse qu elle justifie unc 1

publique en vue de déroger au principe

e . . 126
favoriser ainsi la mutualisation des risques » <.

L . ,
§'il ne peut statuer sur I'action recursoire que l :
(voy. supra section 1), le juge pénal est autorisé a
roit ot a la pers
Passureur est cn droit d'opposer a la p : s le ' non
obligatoires lorsque cette derniére diligente son action directe devant le jug
pénal'™.
C. La prescription _
a loi du 4 avril 2014 relative aux assu-
personne lésée posséde contre
ar cing ans & compter du fait

Aux termes de Varticle 88, § 2, de |
rances, « Paction résultant du drois propre que la
P'assureur en vertu de Particle 150 se prescrit p

[ —
w6 B, DuUBUISSON, « Laction directe et Iaction récurs
années dapplication, Louvain-ia-Neuve, Academia-Bruytant, 2003, pp. 157-158.

W Cass, 4 décembre 2013, Buil. ass., 2014, p. 318.

soire », La loi du 25 juin 1992 sur le contrat dassurance terrestre. 10
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« il ne peut &tre question d’une assurance.
sens de Particle 87 [actuel article 151 de la loi du 4 avril 2014

, . . o
rent contractuel. [...] Le régime de Particle 87,4 17,
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assureur dirige contre son assure .
statuier sur les exceptions que
onne lésée dans les assurances non .
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générateur du dommage ou, §'il y a infraction pénale i compter du jour ot
celle—c1 a &té commise,

Toutefois, lorsque la personne 1ésée prouve qu’elle n’a eu connaissance de son
droit envers assurcur qu’d une date ultéricure, le délai ne commence 3 courir
qu’d cette date, sans pouvoir excéder dix ans 3 compter du fait génératcur du
dommage ou, sl y a infraction pénale, du jour ot celle-ci a été comrmise ».

L

Le point de départ du délai de prescription inscrit dans cet article est sujet
a discussion. La jurisprudence de la Cour de cassation est fixée en ce sens
que « la personne lésée a connaissance de son droit envers Iassurcur au sens
de la disposition précitée si elle a connaissance non seulement du fait que la
personne responsable est assurée mais aussi de Pidentité de Passureur »'. Si
cette interprétation tend 4 protéger la victime contre un assureur qui ne veut
pas révéler son identité, « il serait contraire 4 équilibre des intéréts en présence
que la victime puisse se contenter d’affirmer son ignorance sans se préoccuper
de rien » en présence d’un assureur qui ne se montre pas récalcitrant'?. Clest
ainst que « le tiers 1ésé qui a connaissance de I'existence d’un contrat d’assurance
et de l'identité de Passureur, est tenu d’accomplir les démarches nécessaires
pour prendre contact avec cet assurcur et connaitre sa position relativement i
V'indemnisation »".

Dxés lors, la jurisprudence a mis en évidence I'existence d’un devoir d’investiga-
tion dans le chef de la personne lésée dont certaines juridicions déduisent qu’il
appartient i celle-ct de se renseigner auprs du tiers responsable pour connaitre
son éventuel assureur responsabilité civile!?!,

§ 2. Lopportunité de suivre le procés pénal par rapport a l'article 29bis

Le juge pénal n'est pas compétent pour statuer sur la base de l'article 29is de
la loi du 21 novembre 19892 La victime peut cependant avoir un intérét i
suivee le procés pénal malgré I'indemnisation automatique dont elle est appe-
lée d bénéficier dans le cadre de V'article 29%is de 1a loi du 21 novembre 1989
relative A T'assurance obligatoire de la responsabilité en matiére de véhicules
automoteurs, afin de pouvoir solliciter 'indemnisation des dommages exclus
de ce régime.

V% Cass, 16 février 2007, R.D.C, 2007, n° 8, p. 794.

M, MARCHANDISE, La prescription libératoire en matiére civile, coll. Les dossiers du Journal des Tribunaux, n° 64,
Bruxeltes, Larcier, 2007, p. 28, n* 17.

I. PECHARD; « La prescription de l'action directe contre Iassureur », La prescription en asstrances et en responsabi-
lité, Limal, Anthemis, 2019, p. 172.

B Voy, notamment Lidge, 1 février 2011, RG.AR, 2012, liv. 5, n° 14.873.

B Cass, 19 octobre 2005, Pas., 2005, liv. 9-10, p. 1968, RG.A.R, 2007, liv. 7, n° 14.289, note, Bull. ass, 2006 (abrégé),

liv. 4, p. 420 ; voy. égafement Cass,, 21 juin 2000, Bul! ass, 2001, p. 502, RGAR, 2001, n° 13.331, note R. Datcg Dr.
cire., 2060, p. 371,
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1l s’agit, pour la victime, de trouver dans la procédure pénale les éléments dcsj;ti—
nés i I’établissement d’une faute au regard des articles 1382 et 1383 de l'ancien
Code civil sur lesquels il lui appartient de se fonder pour réclamer I'indem-
nisation d’un préjudice matériel dont il ne lui est pas possible de réclamer
I'indemnisation en qualité d’usager faible.

A coté de cet intérét pécuniaire, la victime pourrait y voir ¢galement une
nécessité morale, comme souligné i heure d’évoquer Pavis n° 163 que la
Commission mixte a rendu le 19 mars 2010 (voy. supra, sous-section 1).

Sous-section 3
Les points d’attention vis-a-vis de la mutuelle

Darticle 295 de Iarrété royal du 3 juillet 1996 portant exécution de la loi
relative 4 Iassurance obligatoire soins de santé et indemnités, coordonnée le 14
juillet 1994, est libellé en ces termes :
«§ 1. Doctroi des prestations prévu a I'article 136, § 2 de la loi coordonnée
est subordonné aux conditions que celui qui, pour lui-méme ou pour les
personnes a sa charge, fait appel aux prestations de I'assurance, mette son
organisme assureur dans la possibilité d’exercer le droit visé a cet article et
Iinforme :
1° de ce que le dommage qui motive cet appel est susceptible d’étre couvert
par le droit commun ou par une autre législation belge ou étrangere ;

29 de tous les éléments ou circonstances de nature d établir si le dommage
doit étre réparé en vertu du droit commun ou d'une autre législation, y
compris les informations ou actes judiciaires dont lui-méme ou les per-
sonnes a sa charge seraient I'objet 4 propos du dommage ;

3° de toute action ou autre procédure engagée en vue d’obtenir, pour lui-
méme ou pour les personnes i sa charge, la réparation du dommage en
vertu du droit commun ou d’une autre législation.

§2. DLinformation visée au § 17, 1°, peut étre donnée au moyen du docu-
ment visé i 'article 88 de la loi coordonnée, lorsque 'appel aux prestations
porte notamment sur I'octroi de 'indemnite d’incapacité de travail.

Linformation visée au § 177, 2°, peut étre donnée au moyen du formulaire
que 'organisme assurcur fournit au titulaire aussitot qu’il a recu de celui-ci

Pinformation visée au § 1, 1°.

Le modéle de ce formulaire est établi par le Service du controle adminis-

tratif ».

1l appartient donc au conseil de la victime, assuré social, d’étre attentif a cette
obligation d’informer sa mutualité de la possibilité d’obtemir une indemnisation.
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Section 3
Du c6té du tiers responsable

Du coté du tiers responsable, la question des assurances se posera également
sous I’ang.lg (Iic l]’;.lssureur protection juridique (sous-section 1) et de Passureur
r’csponsablht}c civile (sous-section 2). Cette dernitre assurance sera abordéc sous
Pangle procédural, si bien que des questions comme I'obligation de limiter le
donu'%la’ge ou encore l'antériorité ou la postériorité du dommage ne seront pas
examinées.

Sous-section 1

Les points d’attention vis-a-vis de I'assureur responsabilité civile
§ 1. Lobligation de déclaration du sinistre

Dans son § 1+, Iarticle 74 de la loi du 4 avril 2014 relative aux assurances précise
de}ns‘ un alinéa 17, que « [1]’assuré doit, dés que possible et en tout cas dans hlc’
délai fixé par le contrat, donner avis i I'assurcur de la survenance du si<nistrrc >; et
dans un alinéa 2, que « I'assureur ne peut s¢ prevaloir de ce que le délai prévu 1{1’
contrat pour donner I"avis mentionné A alinéa 1 n’a pas été respecté, si cet a\:'i.s
a etc\donné aussi rapidement que cela pouvait raisonnablement se faire ); Dan:c,
son § 2, cet article précise que « [I]’assuré doit fournir sans retard a 1’355“.111'&11‘
tous renseignements utiles et répondre aux demandes qui lui sent faites pour
detc'l'r.mner les circonstances ct fixer étendue du sinistre ». Cette déclaration
dc. sinistre, de méme que la transmission sans retard de tous les renseignements
utiles, doivent permettre 4 Iassureur d’assurer la direction du litige ( e
section 1). 5 oy s

Consacr_é ala sanction, I'article 76 de la loi du 4 avril 2014 ajoute, dans un § 1¢
que « [3]1 P'assuré ne remplit pas une des obligations prévues aux ar’tides 74 et 75,
et qu’11’cn résulte un préjudice pour Passureur, celui-ci a le droit de prétendre
a une réduction de sa prestation, i concurrence du préjudice qu’il a subi » et
dans un § 2, que « [IPassureur peut décliner sa garantic si, dans une intention’

: s e e b ; ;
?;udulcusc,] assurc n-a pas executé les obligations énoncées aux articles 74 et
».

C’es:t a Passureur qu’il revient d’établir le préjudice qu’il a subi. La doctrine
s:ouhgne quune telle preuve « peut résulter de Pimpossibilité, vu le temps
ccoulé, d’établir avec certitude les faits 3 origine du sinistre ou de, I'avancement
de la procédure contre assuré, qui compromet les possibilités de défense de
Passureur »',

133 ilitéd civil
H. DE RopE, « Les assurances de la responsabilité civile », Responsabilités, Traité théorique et pratique, liv. 70

Waterloo, Kluwer, mis & jour au 1 juillet 2020, p.37.
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it -
é ' ardi stre, s agissant
A noter que exception déduite dune déclaration tardive du simlstrc, g !
i ini etr ée i la personne lesce
d’une exception postérieure au sinistre, ne peut et;le noppost L l%a“ureur e
: i i elle mnte 3 encontre de 1'ass 2
-adre de I'ac {irccte qu’elle ntente a _ ‘
ans le cadre de Paction ¢ 1% : : S
s i ’ S = obligatoire ou d'une assurance facultative (voy. sup
g'agisse d’'une assurance oblig
sous-section 2).

3 - d’ -er la direction du litige,
Toujours dans 'objectif de permettre a Passureur d exerc’eL la (/111?(,1;10 mm—f >
( | i i 2 a assur ransme
1’11‘&(:10 144 de la loi du 4 avril 2014 impose encote 4 l.assutle (teqcte e
‘ ienificati > out 2 liciz
% ificatior ification ou sa remise,
“assureur, dés sa notification, sa sigh : ey lovel adlie OB
Passureur, d inistre « sous peine, en cas de negh%f:m,c, c}(i
2 -éparati €judice qu’
tous domumages et intéréts dus a assureur en reparation =d1k],1-}uej\ : ugr is
. l i i € a repar
1bi » tandis que Varticle 145 de la loi du 4 avi 11‘2014 I'oblig ; E: er 1o
o assureur lorsque, par négligence, il « ne comparait pab X
Jinstruction ordonnée par le trlbunall».\ Jatis e
a1 Toi du 4 avril 2014, interdit a lassure

ou extrajudiciaire relatif a un s

g .
préjudice subi par 1
se soumet pas A une mesure din 1
méme objectif, Particle 149, alinéa 2, de
de reconnaitre sa responsabilité.

= ES ~ -
ini ener: : - d’assurance pro-
A noter que la déclaration de sinistre amenera la compllg111'1(j d’a ) refm}e,. ;‘]
tection juridique a se retrancher derritre la direction du litige po o
N 1 e : sectl ;
Pavocat consulté par le responsable la gestion du dossier (voy. supra,
av

ipti i i 4 contre I'assureur
§ 2. La prescription de l'action de l'assure co

i i relative ssurances
' e alinéa 1, de la loi du 4 avril 2014 relative aux assu
T s el e ipti action dérivant du contrat
révoit que « [[]e délai de prescription de toute ac s
; ¢ a Varti alinéa 3,
o st de trois ans ». Conformément a Particle 88, § 1% )
e 4 a0 ] [e]n maticre d’assurance de la
la loi du 4 avril 2014 relative aux assurances, « In v e shi i e
responsabilité, le délai court, en ce qui concerne | actéonl récurso Ksét. _Q’Oit
- ] : justic hersonne Jesec,
B ir de la demande en justice de la perso |
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Enfin, « [plour les frais de conseil personnel payés par Passuré en cas de conflic
d’mtérét avec son assureur, 'événement qui donne ouverture a 'action est le constat
que le conflit d’intérét n’est pas imputable 3 Passuré ; la prescription de T'action
contre I'assureur, en remboursement de ces frais d’avocat, court i compter de la
décision judiciaire qui constate I'obligation de Passurcur de fournir sa garantie »1%.

Sous-section 2

Les points d'attention vis-a-vis de I'assureur protection juridique

Si Passureur responsabilité civile n’est pas appelé i exercer la direction du litige,
les frais de défense du tiers responsable seront pris en charge par I'assurcur
protection juridique. A contrario, si 'assureur responsabilité civile assurc cette
direction, I'assuré dont la responsabilité est mise en cause pourrait se voir oppo-
ser un refus de prise en charge par I'assureur protection juridique.

Ce refus est souvent mal percu par Iassuré.

Une telle situation se présente régulicrement en cas de responsabilité médicale. Le
médecin dont la responsabilité est mise en cause a en principe souscrit une assu-
aance responsabilité professionnelle et également, trés fiéquemment, une assurance
protection juridique indépendante. S’il peut entendre que Passureur responsabilité
qui est susceptible de verser les indemmités souhaite assurer la direction du litige, le
médecin assuré entend néanmoins étre impliqué dans les débats qui le concernent
en premier lieu. Sa premiére intention est de consulter un avocat posir comprendre
la situation et le déroulement des procédures (judiciaire et d’expertise). Il souhai-
terait participer ct étre assisté pendant les travaux d’expertise. Malheureusement, il
arrive trop souvent que Passuré se sente carté des débats et que la communication
avec les assureurs, tant protection juridique que responsabilité, soit lacunaire.

Cette situation géncre un sentiment de frustration dans le chef de assuré qui,
pourtant, est un acteur clé de sa défense. Le médecin connait le dossier du
patient quis’estime 1¢sé. Il peut apporter des éléments importants lors des débats.

Lintervention d’un avocat pour assuré facilite souvent tant la communication
entre les parties que la participation de I'assuré. Lassureur protection juridique
s’en référe d Passureur responsabilité civile et n’est pas forcément au courant
de I'évolution du dossier. Quant i I'assurcur responsabilité, il assure la gestion
mais ne veille pas forcément a informer son assuré. Ce constat est d’autant
plus évident lorsque Iassureur responsabilité mandate un médecin-conseil qui

rend des comptes a I'assureur et non i assuré, qui se sent i nouveau écarté des
discussions.

"% H. DE RODE, « Les assurances de la responsabilité civile », Responsabilités. Traité théorique et pratique, liv. 70,

Waterloo, Kluwer, mis & jour au 1 juillet 2020, p. 96, citant Anvers, 20 mars 2013, Bufl. ass,, 2014, p. 94.
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Pareille affirmation suppose toutefois que le subrogeant ait fait valoir des droits
tels que prévus par la loi du 14 juillet 1994. A moins qu’il faille se contenter du
fait qu’une action en responsabilité, i la suite d’un préjudice corporel, suppose
le remboursement de soins médicaux et pharmaceutiques ? En pareil cas, le
tiers responsable aura perdu un degré de juridiction pour faire valoir ses contes-
tations. Le double degré de Juridiction n’étant pas absolu, I'obstacle ne parait
cependant pas i1'1surn'1onhtable.

§ 3. La prescription de laction subrogatoire de l'organisme assureur

Deés lors que I'organisme assurcur exerce Paction de la victime, I'interruption
de prescription liée i Pintroduction de la demande par la victime profite a
Porganisme assureur. La Cour de cassation a toutefois précisé, aux termes d’un
arrét du 16 décembre 2004, que « I'interruption de la prescription par celui
qui se fait subroger dans ses droits n’a ieu au profit du subrogé que si elle est
antérieure et non postéricure i la subrogation » et que « pour décider si une
interruption a eu lieu au profit du subrogg, les juges d’appel devaient constater
que la subrogation avait eu licu apres Paction interruptif dd i Iintroduction de
la demande »',

Pareille solution s’inscrit dans la droite ligne de I'arrét que la Cour de cassation
a prononce le 22 juin 1988 dont il ressort que « [s]i en raison de cette subro-
gation, toutes les exceptions contre le subrogeant, antérieures 3 la subrogation
demeurent opposables au subrogé, il n’en est pas de méme des exceptions
nées postérieurement au paiement qui réalise le transfert de la créance #¥ La
subrogation ne pouvant nuire au tiers responsable, la prescription de la créance
continue A courir et les exceptions contre le subrogeant antéricures 3 la subro-
gation demeurent opposables au subrogé par le débiteur.

Conclusion

A Theure de conclure, nous réalisons que les questions abordées sont nom-
breuses et que la synthése de celles-ci n’est guére aisée.

Notre triptyque, constitué de Passureur, de la personne lésée et du tiers respon-
sable, démontre la tiche délicate de parvenir a combiner des intéréts divergents,
sources de conflits et de tensions qu’il appartient A 'avocat d’apaiser, d'une part
en respectant les principes directeurs que nous avons tenté de synthétiser et,
d'autre part, en faisant preuve de souplesse, Cette attitude nous parait ceuvrer
au dénouement du litige dans intérét dy client.
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Cass,, 16 décembre 2004, R.G. n® C.02.0212.N. et C.02.0251.N,, disponible sur www.juportal.be,
Cass, 22 juin 1988, Pas, 1988, |, p. 1275.
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