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Manuel de droit de la responsabilité civile

Boris GOFFAUX

Titre |l
La faute

par Boris Goffaux?®*

Chapitre |
Définitions

83. Faute extracontractuelle. U'ancien Code civil ne dit pas ce qu’est la
faute aquilienne [de fout].

X. Thunis observe a juste titre que I’étude de la notion «illustre une sorte
de loi épistémologique : plus un concept est fondamental, moins il est défi-
nissable »**.

Les définitions ne manquent toutefois pas en doctrine®®.

L. Cornelis présente la faute « comme étant la méconnaissance d’une norme
générale de prudence, imputable a la personne attraite en responsabilité, qui
entraine un dommage dont la survenance était prévisible »*’. Cette concep-
tion ne reprend pas la distinction, consacrée par la Cour de cassation, entre la
transgression d’une norme déterminée et la violation de I’obligation générale
de prudence. Et pour cause | Le non-respect d’une regle légale ou réglemen-
taire n’est, aux yeux de lauteur, qu'une manifestation parmi d’autres de la
méconnaissance de la norme de prudence [de zorgruldigheidsnorm]. On regrette
tout de méme le caractere trop englobant de la définition qui parait faire de
Pexistence d’un préjudice une condition de la faute.

Selon X. Thunis, la faute s’entend comme «la violation, imputable a son
auteur, d’'une norme juridiquement obligatoire lui imposant d’agir de facon

%4 Stagiaire judiciaire et collaborateur scientifique au sein de I'unité Droit des obligations de 'UNamur.

%5 X. THUNIS, « Théorie générale de la faute », in J.-L. FAGNART (dir.), Responsabilités — Traité théorique
et pratique, dossier 20, vol. 1, Bruxelles, Kluwer, 2001, p. 5.

26 Voy. R. O. DALCQ, Traité de la responsabilité civile, t. V, vol. |, Les Novelles, Droit civil, Bruxelles, Larcier,

1967, pp. 163 et s, n* 251 et s.; X. THUNIS, « Théorie générale de la faute », in J.-L. FAGNART (dir.),

Responsabilités — Traité théorique et pratique, op. cit., pp. 16 et s, n* 17-29.

L. CorNELIs, Principes du droit belge de la responsabilité extracontractuelle — Lacte illicite, Bruxelles,

Bruylant, 1991, p. 311.
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déterminée ou de se comporter comme une personne normalement diligente
et prudente »**. Daccent est mis ici sur les éléments objectif et subjectif de
la faute, auteur se gardant de faire référence, dans sa définition, a la prévi-
sibilité du dommage.

En droit belge, citons encore la définition bien connue de Dabin et Lagasse :
« Est constitutif de faute tout manquement, si minime soit-il, volontaire ou
involontaire, par acte ou par omission, a une norme de conduite préexistante.
Cette norme de conduite a sa source soit dans la loi ou les réglements (droit
pénal, droit civil, droit administratif...) — édictant une obligation déterminée
ou indéterminée —, soit dans une série de regles de vie sociale, de morale, de
convenances ou de techniquels], non formulées en textes législatifs : loyauté,
bienséance, sang-froid, prudence, diligence, vigilance, habileté, déontologie
professionnelle..., le tout selon le critere de 'homme normal de I'époque,
du milieu, de la région »*°. Satisfaisante, car fort détaillée, cette description est
néanmoins incompléte. Quoiqu’elle n’omette rien quant a 1’élément objectif
de la faute, elle passe complétement sous silence sa composante morale.

Pareillement, I'on trouve en doctrine francaise des définitions faisant fi de
I’élément subjectif. C’est qu’en France, il y a déja faute a ne pas respecter une
norme juridique, qu'importe la capacité de discernement de I'auteur™”. Telle
est Papproche des fréres Mazeaud et E Chabas pour qui «la faute est une
erreur de conduite telle qu’elle n’aurait pas été commise par une personne
avisée placée dans les mémes circonstances “externes” que le défendeur »*"'.
Ainsi congue, la faute perd toute connotation psychologique ou morale. Elle
a pour seule expression la transgression matérielle d'une reégle de droit. Malgré
les critiques portées a son encontre®’?, cette conception a fini par s’imposer
dans la jurisprudence de la Cour de cassation de France. Par plusieurs arréts
rendus en séance pléniére, cette derniére n’a pas exclu qu'un mineur d’age,
méme privé de discernement, puisse adopter un comportement fautif”.

En Belgique, il est d’enseignement classique que I'imputabilité [de toereken-
baarheid] conditionne la responsabilité fondée sur larticle 1382 de l'ancien
Code civil. Toutefois, méme chez nous, certaines voix s’élévent en faveur d’une
conception purement objective de la faute. Les discussions liées a I'élément
subjectif de la faute ont été ravivées notamment par un arrét de cassation du
9 février 2017, dont nous ferons état plus loin.

268 X. THUNIS, « Théorie de la faute civile », in J.-L. FAGNART (dir.), Responsabilités — Traité théorique et
pratique, dossier 20, vol. 1, 2¢ éd., Bruxelles, Kluwer, 2017, p. 26.

%9 « Examen de jurisprudence (1939 a 1948). La responsabilité délictuelle et quasi délictuelle (C. civ.,
art. 1382 et s.) », R.CJ.B,, 1949, p. 57, n° 15.

0 Encore que la solution reste controversée. Voy., a ce propos, X. THUNIS, « Théorie de la faute civile »,
in J.-L. FAGNART (dir.), Responsabilités — Traité théorique et pratique, dossier 20, vol. 1, 2¢ éd,, op. cit.,
p. 21.

7 H., L. et ). MAZEAUD et F. CHABAS, Lecons de droit civil, t. Il, vol. 1 « Obligations », Paris, Montchrestien,
1991, p. 455, n° 453.

2 Voy, not, P. ESMEIN, « La faute et sa place dans la responsabilité civile », Rev. trim. dr. civ., 1949, p. 481.

3 Cass. fr. (ass. plén.), 9 mai 1984 (5 arréts), D., 1984, p. 525, concl. J. CABANNES, note F. CHABAS.
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Davant-projet de réforme du droit de la responsabilité civile

Définition. Le projet de loi visant a réformer le droit de la responsabilité extra-
contractuelle rend compte du phénomeéne en définissant la faute comme « un
manquement a une régle de conduite qui résulte de la loi ou a la regle générale
de prudence qu’il convient de respecter dans les rapports sociaux »*’*, sans rien
ajouter quant a I’élément moral.

84. Faute contractuelle. Aucun des articles de I'ancien Code civil ne
définissait non plus la faute contractuelle. Larticle 5.225, alinéa 2, du nou-
veau Code civil vient combler ce vide en prévoyant que, « [s]ans préjudice de
larticle 5.72 [relatif a la distinction entre obligations de moyens et obligations
de résultat] et des regles propres a la responsabilité extracontractuelle, la faute
s’apprécie selon le critére d’une personne prudente et raisonnable placée dans
les mémes circonstances ». Ce texte ne s’applique qu’a la faute commise dans
I'exécution d’une obligation préexistante, telle qu'une obligation contractuelle,
et a I'exclusion donc de la faute en matiére extracontractuelle.

La doctrine, elle, se garde bien de donner une définition trop complexe de
la faute contractuelle.

P. Van Ommeslaghe la définit trés simplement comme « l'inexécution d’une
obligation contractuelle »*”>.

P. Weéry n’est pas beaucoup plus prolixe dans sa définition. Selon lui, la
faute contractuelle doit s’entendre comme « le manquement a une obligation
contractuelle qui est imputable au débiteur »*°.

85. Similitudes. Les fautes contractuelle et extracontractuelle ont cela de
commun qu’elles se composent chacune d’'un élément objectif — la trans-
gression d’une norme juridique — et d’'un élément moral — aussi appelé
« condition d’imputabilité ».

La faute, contractuelle ou non, doit étre imputable au défendeur : elle implique
donc une composante psychologique de conscience et de liberté. Dans tous les
cas, un fait apparemment fautif peut étre purgé de son caractere répréhensible
si le débiteur était sous 'emprise d’un déséquilibre mental au moment des faits.
Il en est de méme si 'on trouve, a I'origine du dommage subi par la victime,
un fait justificatif (erreur invincible, contrainte morale, état de nécessité, ordre
d’une autorité légitime ou encore permission de la loi).

4 Voy. l'article 5.147 de l'avant-projet de loi dans sa version du 1 septembre 2019 et 'exposé des motifs
de l'avant-projet de loi portant insertion des dispositions relatives a la responsabilité extracontractuelle
dans le nouveau Code civil rédigé par la Commission de réforme du droit de la responsabilité, version
du 1" septembre 2019, pp. 53 et s.

75 P. VAN OMMESLAGHE, Traité de droit civil belge, t. Il « Les obligations », coll. De Page, 1™ éd.,, op. cit,

p. 1214.
276 P. WERY, « La théorie générale du contrat », Rép. not., Les obligations, t. 4, liv. 1/1, Bruxelles, Larcier,
2010, n° 538.
ANTHEMIS 83
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86. Divergences. La faute contractuelle ne peut se définir que par réfé-
rence au contenu du contrat. C’est précisément le périmetre contractuel qui
va déterminer si la faute est de nature contractuelle ou extracontractuelle.

La faute aquilienne renvoie a la violation de devoirs légaux qui s’'imposent
en dehors de tout contrat, la ou la faute contractuelle consiste, selon les
cas, en un refus d’exécution de la convention ou en une exécution tardive,
défectueuse ou partielle.

Du reste, st la gravité de la faute n’a aucune incidence sur I'étendue de la
réparation sur le plan extracontractuel, il n’en va pas de méme en matiére
contractuelle (voy. infra, n° 240).

84 ANTHEMIS
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Chapitre |l
Les éléments constitutifs

87. Position du probléme et plan. C’est sans doute a travers I'analyse de
ses éléments constitutifs que le concept de « faute » s’appréhende le mieux.

Les auteurs belges s’accordent pour considérer que la faute présente un ver-
sant objectif — la méconnaissance d’une norme de conduite ou la violation
d’une obligation contractuelle — et un versant subjectif — I'imputabilité du
fait dommageable a son auteur.

Le pole objectif de la faute (Section I) consiste en la transgression maté-
rielle d’'une regle de droit.

Dans le domaine extracontractuel, selon les conclusions bien connues du
procureur général J. Velu (alors avocat général), précédant larrét de la Cour
de cassation du 13 mai 1982?77, la violation d’'une norme juridique peut
prendre deux formes distinctes.

- Soit la faute renvoie a un acte ou une abstention qui, sous réserve d’une
cause de justification, méconnait une regle juridique — une norme de
droit national ou une norme de droit international ayant des effets
directs dans I'ordre juridique interne — imposant de s’abstenir ou d’agir
de maniere déterminée.

- Soit elle consiste en un comportement qui, sans constituer un man-
quement a de telles normes, s’analyse en une erreur de conduite que
n’aurait pas commise une personne normalement prudente et diligente
placée dans les mémes conditions.

Cette distinction s’inspire largement de celle qui est faite en matiére contrac-
tuelle entre obligations de moyens et de résultat (voy. infra, n® 95).

L’élément subjectif de la faute (Section II), quant a lui, implique que
l'agent ait agi consciemment et librement au moment des faits.

Aux cotés de ces deux composantes, la prévisibilité du dommage
(Section III) est également citée comme élément de la faute’’®. Une opinion
(qui parait étre abandonnée aujourd’hui) présente la prévisibilité comme un
critere dissocié des poles objectif et subjectif de la faute?. D’autres auteurs
estiment en revanche que la prévisibilité du dommage est prise en compte

277 ). VELUY, concl. précédant Cass., 13 mai 1982, Pas., 1982, |, p. 1056. La formulation alors employée
par I'avocat général est encore réguliérement reprise en jurisprudence. Voy., p. ex., Cass., 25 mars
2010, Pas., 2010, |, p. 1007 ; concl. M.P. précédant Cass., 28 septembre 2006, J.T., p. 594, spéc. p. 598 ;
Cass., 25 octobre 2004, J.T.T., 2005, p. 106 ; concl. M.P. précédant Cass., 25 novembre 2002, Pas.,
2002, p. 2230.

78 Cass, 5 mai 1971, Pas, 1971, |, p. 802 ; Cass., 17 avril 1975, Pas., 1975, |, p. 820 ; Cass., 13 juin 1978,

Pas., 1978, |, p. 1169.

En ce sens, L. CORNELIS, Principes du droit belge de la responsabilité extracontractuelle — Lacte illicite,

op. cit., pp. 46 et s., spéc. n° 26.

279
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dans T'appréciation de I’élément objectif® ou qu’elle se fond dans la com-
posante morale®'.

Dans les lignes qui suivent, 'on s’attache a faire analyse (non exhaustive) de
ces éléments constitutifs. La jurisprudence récente, nous le verrons, est venue
nourrir certaines controverses, outre que le projet de réforme fait parfois
montre d’innovations en la matiere.

Notre propos se veut général. Il ne sera pas question ici de traiter de
matieres spécifiques telles que la responsabilité des pouvoirs publics ou de
faire état, plus largement, des controverses liées a la faute des personnes

morales®?.

Section |
L'élément objectif de la faute

§ 1. En matiere extracontractuelle :
la méconnaissance d’'une norme de conduite

. La violation d’une régle déterminée

88. Principes. Il est de jurisprudence constante que la transgression maté-
rielle d’une regle 1égale ou réglementaire est en soi constitutive de faute et
entraine la responsabilité de son auteur, pourvu que cette transgression soit
commise librement et consciemment®.

Par la suite, la Cour a précisé son enseignement, indiquant que seule consti-
tuait en soi une faute, la violation libre et consciente d’une norme de droit
imposant d’agir ou de s’abstenir de maniére déterminée®*.

20 Voy., parmi d’autres, R. O. DALCQ, « Examen de jurisprudence (1968-1972) — La responsabilité délic-
tuelle et quasi délictuelle », R.CJ.B., 1974, p. 4.

21 Voy, entre autres, B. DUBUISSON, « Faute, illégalité et erreur d'interprétation en droit de la responsa-

bilité civile », in La faute dans différentes branches du droit, Conférence du jeune barreau de Nivelles,

UCL, 1999, pp. 33 et s.

La faute de la personne morale fait 'objet de vives discussions en doctrine, notamment sur le role

de la théorie de l'organe en comparaison d’autres modes d'imputabilité. Voy., entre autres, J. DELVOIE,

Orgaantheorie in rechtspersonen van privaatrecht, Anvers-Cambridge, Intersentia, 2010, pp. 326 et s.

A noter que I'article 5.146 du projet de réforme (dans sa version du 1° septembre 2019), organisant la

responsabilité pour faute, abandonne toute référence a « ’'homme », tandis que le principe de I'égalité

de traitement des personnes physiques et morales pour I'application des régles de la responsabilité

extracontractuelle est instauré a l'article 5.144.

3 Cass., 10 avril 1970, Pas., 1970, |, p. 682.

%4 Cass., 13 mai 1982, Pas., 1982, |, p. 1056, concl. av. gén. J. VELy, J.T, 1982, p. 772, R.CJ.B, 1984, p. 10,
note R. O. DALCQ.

86 ANTHEMIS

Imprimé le 15/05/2023 par quentin.houbion@unamur.be



Manuel de droit de la responsabilité civile

Boris GOFFAUX

LA FAUTE
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Approche similaire. Cette derniere regle est reprise telle quelle dans Iexposé

des motifs du projet de réforme®”.

La violation d’une norme de comportement précis suffit a établir Iexis-
tence d’'un acte objectivement illicite, sans qu’il y ait lieu de rechercher
si Pagent s’est comporté comme tout homme normalement prudent et
raisonnable®®. Il est a supposer, en effet, que le bon pére de famille aurait
pris soin de se conformer a la regle légale ou réglementaire qui I'enjoi-
gnait d’agir ou de s’abstenir de facon déterminée. La doctrine observe par
ailleurs qu’il est indifférent que la régle 1égale soit inopportune ou qu’elle
prescrive une mesure de prévention excessive. « Aucune de ces considéra-
tions, écrit B. Dubuisson, ne saurait prévaloir sur le constat de la violation
de la norme »*'.

89. Conditions. On se gardera toutefois d’'une application trop automatique
du principe d’unité entre faute et illégalité. La violation d’une norme légale
n’est pas nécessairement synonyme d’acte objectivement illicite, et moins
encore de faute.

Pour jouer a plein, le principe requiert le respect de plusieurs conditions :

- le comportement doit étre prescrit par une loi, un réglement ou un
traité international ayant un effet direct dans 'ordre juridique interne.
En tout état de cause, la régle transgressée doit étre contraignante®® ;

- il s’agit que la norme impose un comportement (un acte ou une absten-
tion) déterminé. Le principe implique donc un examen minutieux de
la régle concernée et du commandement qu’elle contient®™’. Certaines
normes légales ou constitutionnelles, sans étre porteuses d’une injonc-
tion précise, se contentent de rappeler le devoir général de prudence
auquel son destinataire est tenu. D’autres, en revanche, contiennent des
obligations bien définies.

% Exposé des motifs de I'avant-projet de loi portant insertion des dispositions relatives a la responsabilité
extracontractuelle dans le nouveau Code civil rédigé par la Commission de réforme du droit de la
responsabilité, version du 1¢ septembre 2019, pp. 59 et s.

6 Liege, 17 mars 1999, R.G.D.C,, 2000, p. 564.

7 Voy. B. DUBUISSON, « Le médecin normalement prudent et diligent : carnet de conduite », in Etats
généraux du droit médical et du dommage corporel, 2¢ éd., Limal, Anthemis, 2018, p. 129.

28 Th. LEONARD, « Faute extra-contractuelle et juridictions commerciales : principes et plaidoyer pour
un retour a une vision unitaire de la faute », R.D.C, 2011, p. 961.

% |bid.,, pp. 961 et s. et les références citées. Les rédacteurs de l'avant-projet de loi écrivent en ce sens :
« Le principe d'identité entre faute et illégalité est donc ici consacré mais avec une réserve importante.
En effet, il est nécessaire de procéder au préalable a un examen de la norme légale en question en
vue d’analyser la précision du commandement qu'elle contient et de déterminer ainsi sa teneur et
sa portée. » Exposé des motifs de I'avant-projet de loi portant insertion des dispositions relatives a
la responsabilité extracontractuelle dans le nouveau Code civil rédigé par la Commission de réforme
du droit de la responsabilité, version du 1 septembre 2019, p. 60.
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Exemples parmi d'autres : la violation des prescriptions contenues aux articles 45
et 47.1 du Code de la route est en soi illicite?®°. Selon ces dispositions, le chargement
d’un véhicule doit étre disposé de telle sorte que, dans des conditions de route nor-
males, il ne puisse nuire a la visibilité du conducteur ou constituer un danger pour
celui-ci, les personnes transportées et les autres usagers. Du reste, une signalisation
spécifique est requise au cas ou le chargement dépasserait de plus d'un metre
I'extrémité arrieére du véhicule.

Un examen préalable du contenu de la norme pourrait toutefois ne
pas se justifier en certaines circonstances. On admettra que l'exigence
d’une telle analyse n’apparait pas toujours clairement en jurisprudence,
notamment lorsqu’elle traite de la responsabilité de I'administration®" ;

si la réunion des deux conditions précédentes confere a 'acte son
caractére objectivement illicite, I'acte en question ne pourrait étre
érigé en faute que s’il est le fruit d’'une volonté libre et consciente.
La capacité de discernement de l'agent (tout comme sa liberté de
choix) est, ici autant qu’ailleurs, un élément constitutif de la faute®-.
Nous examinerons, dans la suite de l'ouvrage, si au discernement,
compris dans son sens général, doit s’ajouter la conscience spécifique
de l'illégalité de I'acte®”;

quant a la prévisibilité du dommage, la doctrine s’interroge : est-elle
un préalable obligé a la reconnaissance d’une faute en cas de violation
de la loi ? Certains arréts rendus par la Cour de cassation donnent a
penser que le recours a la prévisibilité est exclu une fois avérée la trans-
gression d’une obligation 1égale ou réglementaire®*. Encore que cette
jurisprudence s’interprete différemment selon les auteurs®”.

290

293
294

88

Pol. Bruges, 16 septembre 2004, T.G.R., 2005, p. 64.

Voy. B. DUBUISSON, « Le médecin normalement prudent et diligent : carnet de conduite », in Etats
généraux du droit médical et du dommage corporel, 2¢ éd.,, op. cit,, pp. 130 et s.; D. DE Roy et D. RENDERS,
« La responsabilité extracontractuelle du fait d'administrer : vue d'ensemble », R.G.A.R,, 2016, n° 15295.
Voy. également exposé des motifs de 'avant-projet de loi portant insertion des dispositions relatives a
la responsabilité extracontractuelle dans le nouveau Code civil rédigé par la Commission de réforme
du droit de la responsabilité, version du 1¢ septembre 2019, p. 61.

Voy. les nuances apportées par B. DUBUISSON, « Faute, illégalité et erreur d’interprétation en droit de
la responsabilité civile », in La faute dans différentes branches du droit, op. cit., pp. 30 et s.

Voy. infra, n° 107.

Cass., 31 janvier 1944, Pas., 1944, pp. 178 et s.; Cass., 22 septembre 1988, Pas., 1989, |, pp. 83 et s.;
Cass., 22 février 1989, Pas., 1989, |, pp. 631 et s.

Partisan d’'un rattachement de la prévisibilit¢ du dommage a I'élément subjectif de la faute,
B. DUBUISSON écrit ainsi : « Jamais dans les arréts cités, la Cour n‘affirme clairement que la violation
d’'une norme de comportement déterminée rend inutile la preuve de la prévisibilité du dommage.
Dés lors, la prévisibilité du dommage serait soumise au méme régime probatoire que I€lément moral
et pourrait faire l'objet d'une présomption réfragable » (« Faute, illégalité et erreur d'interprétation
en droit de la responsabilité civile », in La faute dans différentes branches du droit, op. cit., p. 34). La
problématique est intimement liée a la question de savoir si la prévisibilité se range dans I'élément
d'illicéité ou plutét dans la composante morale de la faute. Un rattachement de la prévisibilité du
dommage a I'élément subjectif justifierait en effet que I'on en tienne compte en cas de violation d’'une
norme déterminée.
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Il. La violation de la norme générale de prudence

90. Principes. Le législateur serait bien incapable de légiférer en toute
matiére qui serait source de dommages. Il est deés lors reconnu qu’en l'ab-
sence d’une reégle a caractére déterming, la faute peut encore résider dans la

transgression de la norme générale de prudence®*.

La Cour de cassation admet par ailleurs que, méme en présence d’une régle
imposant d’agir de facon précise, la violation du devoir général de prudence
n’est pas exclue®”’.

La maniere d’apprécier cette violation n’est guere discutée. Il est commu-
nément admis aujourd’hui que la faute, comprise comme la transgression
d’une norme de bon comportement, s’apprécie abstraitement (ou in abstracto),
c’est-a-dire suivant le critere d’une personne normalement prudente, placée
dans les mémes conditions.

91. Fondements de I’appréciation in abstracto. Le choix d’une évalua-
tion in abstracto s’est imposé sous U'impulsion de la doctrine et des juges, rien
dans les articles 1382 et 1383 du Code napoléonien ne suggérant qu’une
appréciation particuliére ait eu la faveur des rédacteurs du Code®*.

Plusieurs fondements ont été avancés pour justifier la rétérence a un type
abstrait de comparaison. Tous ne convainquent pas. Ainsi, selon une opinion,
I’évaluation in abstracto serait la seule possible, a défaut de pouvoir mener une
réelle appréciation in concreto. « Il est difficile au juge, explique P. Esmein, de
savoir si un individu est capable ou non d’une attention normale [...] entrer
dans cette voie ouvrirait la porte a des discussions sans fin et affaiblirait
singulierement la valeur des impératifs sociaux »*’. En vérité, il nous semble,
comme a d’autres, que cette constatation déplace le probleme plus qu’elle ne
le résout : « que les possibilités d’établir la faute soient tributaires des moyens
dont disposent les parties et I'institution judiciaire est un fait ». Mais il s’agit
la d’'un probléme de preuve « qui ne touche pas a la définition de la notion
de faute elle-meéme »".

%  Voy., parmi de nombreuses décisions, Mons, 28 juin 2011, R.G.A.R,, 2011, n° 14768 ; Mons, 28 février
2017, E&D.-T.&A, 2017/4, pp. 368 et s.

»7 Cass., 14 novembre 2012, Pas., 2012, n° 612, spéc. p. 2216 ; Cass., 1¢ juin 2012, Pas., 2012, n° 353 ;

Cass., 27 juin 2002, Pas., 2002, n° 389.

Voy. C. HENNAU et G. SCHAMPS, « Responsabilité pénale et responsabilité civile : une parenté contes-

tée », Ann. Dr, Bruxelles, 1995, pp. 150 et s. L'analyse des travaux préparatoires du Code de 1804 n'est

pas plus éclairante. Les auteurs du Code n'optent pas explicitement pour une évaluation abstraite

de la faute extracontractuelle. Voy. E. MONTERO et B. GOFFAUX, « La référence au paradigme du bon

pere de famille », For. Ass.,, n° 140, 2014, pp. 1 et s.

P ESMEIN, « La faute et sa place dans la responsabilité civile », op. cit., p. 485. Dans le méme sens,
A. Ch. DANA, Essai sur la notion d'infraction pénale, Paris, L.G.D)J.,, 1982, pp. 329 et s. Contra :
Y. HANNEQUART, « Faute civile — Faute pénale », Ann. Dr, 1983, p. 106 ; J. VERHAEGEN, « Limprudence
punissable en législation et en jurisprudence belges », J.T, 1979, pp. 349-355.

30 X. DANDOY, « Appréciation in abstracto de la faute civile extracontractuelle », Ann. Dr, 2007, p. 133,
a la suite de N. DEJeaN DE LA BATIE, Appréciation in abstracto et appréciation in concreto en droit
civil frangais, Paris, L.G.D.J., 1965, p. 138.
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D’autres arguments fondant le recours a un modele abstrait nous paraissent

plus décisifs :

. la référence a la personne prudente et raisonnable a d’abord pour
avantage de sécuriser les relations sociales. Chaque citoyen — il en
va du bon ordre des rapports humains — doit pouvoir exiger des autres
une conduite normale et étre assuré d’obtenir réparation a la suite de
la maladresse d’autrui®! ;

- que la faute soit appréciée abstraitement, au regard d’'une norme objec-
tive de comportement, s’explique, ensuite, par la fonction indemni-
taire du droit de la responsabilité civile. Uappréciation in abstracto
joue incontestablement en faveur de la partie 1ésée, de par la référence
faite au mode¢le rigoureux de la personne raisonnable et prudente.
A Pinverse, une évaluation subjective de la faute, tournée vers la personne
du responsable, irait a rebours de cette tendance qu’ont les juridictions
a faciliter I'indemnisation des victimes.

92. Dappréciation in abstracto : qu’est-ce a dire ? Encore convient-il
de s’entendre sur ce que recouvre une appréciation in abstracto.

Lenseignement traditionnel peut se résumer comme suit® : afin d’établir
si Pauteur a violé la norme générale de prudence, il s’agit de procéder en
deux étapes. En premier lieu, il convient de s’interroger sur le comportement
qu’aurait adopté, dans les mémes circonstances [in dezelfde omstandigheden| de
temps et de lieu, une personne raisonnable (anciennement le « bon pere de
famille »*), entendue comme une personne prudente et attentive a ne pas
préjudicier les intéréts d’autrui. Il n’est point question, a ce stade, de préter
a ce modele de référence les traits et caractéristiques personnels de l'auteur.

321 N. DeJeaN DE LA BATIE, Appréciation in abstracto et appréciation in concreto en droit civil frangais,
op. cit, p. 157.

32 Parmi d'autres auteurs, voy., a ce sujet, H. et L. MAZEAUD et A. TUNC, Traité théorique et pratique de la
responsabilité civile délictuelle et contractuelle, t. 1, 5¢ éd,, Paris, Montchrestien, 1957, n®429-439 ; H. DE PAGE,
Traité élémentaire de droit civil belge, t. Il, 3¢ éd,, Bruxelles, Bruylant, 1964, n° 944 ; R. O. DALCQ, Traité
de la responsabilité civile, t. V, vol. |, op. cit., p. 166, n° 263-264 et pp. 183-184, n* 314-320 ; IDEMm,
« Examen de jurisprudence (1968-1972). La responsabilité délictuelle et quasi délictuelle », R.CJ.B,
1973, p. 631, n° 5 ; L. CORNELIS, Principes du droit belge de la responsabilité extra-contractuelle — Lacte
illicite, op. cit., spéc. n° 21, pp. 39 et 41; X. THUNIS, « Théorie générale de la faute », in J.-L. FAGNART
(dir.), Responsabilités — Traité théorique et pratique, liv. 20bis, vol. 2, Waterloo, Kluwer, 2006, pp. 28-31,
n* 30-32; N. COLETTE-BASECQz et N. BLAISE, « Responsabilité civile et responsabilité pénale »,
in ).-L. FAGNART (dir.), Responsabilités — Traité théorique et pratique, liv. 2, Waterloo, Kluwer, 2012,
p. 65, n° 98 ; S. STINS, Verbintenissenrecht, t. 1bis, Bruges, die Keure, 2013, pp. 43-45.

3 Sans doute cette référence au « bon pere de famille » nest-elle plus appropriée... Il est préférable,
selon nous, de se référer au critére (plus englobant et plus en phase avec la jurisprudence de la Cour
de cassation) de « la personne prudente ». Voy., en ce sens, E. MONTERO et B. GOFFAUX, « La référence
au paradigme du bon pére de famille », op. cit., p. 15. Dans I'exposé des motifs de l'avant-projet de
loi, il est précisé que « [l]e projet ne maintient pas la référence au “bon pére de famille” qui est
incompatible avec le principe du respect de I'égalité des genres et avec la volonté claire d'étendre
le champ d'application de la régle aux personnes morales » (exposé des motifs de I'avant-projet de
loi portant insertion des dispositions relatives a la responsabilité extracontractuelle dans le nouveau
Code civil rédigé par la Commission de réforme du droit de la responsabilité, version du 1¢ septembre
2019, p. 64).
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Seules sont relevantes les qualités généralement attribuées a la personne rai-
sonnable. En second lieu, il s’agit de mener une analyse comparative entre le
comportement adopté par 'auteur du fait dommageable et celui de la personne
raisonnable. La faute viendra de 1’écart existant entre la conduite de I'agent
et lattitude que 'on attendait de lui en pareilles circonstances.

Selon une opinion largement répandue, la faute est d’évaluation abstraite en
ce qu’elle s’apprécie au regard de l'acte en lui-méme, indépendamment
des caractéristiques personnelles de I’auteur (age, sexe, état de santé,
éducation, instruction, expérience). Scules les caractéristiques du défen-
deur qui dépassent les capacités de la personne normalement prudente et
diligente®™ peuvent étre prises en considération. Ainsi, il est tenu compte des
aptitudes qui ressortissent aux qualifications professionnelles de I'agent®®. Le
comportement d’un sportif, d’un journaliste, d’'un médecin®”® sera comparé a
celui d’une personne de méme profession, normalement prudente et diligente,
placée dans les mémes conditions®”. Dans ces cas, le respect de la norme
générale de prudence est apprécié avec plus de rigueur.

Cette doctrine classique est inégalement suivie par les juridictions de fond.
Celles-ci s’en écartent régulierement et prennent en considération des
caractéristiques personnelles du défendeur telles que I'age™™, la connaissance
antérieure, 'expérience®” ou encore I'état de diminution physique (maladie,
handicap physique...)*"". La Cour de cassation elle-méme n’a jamais avalisé le
principe suivant lequel 'appréciation abstraite de la faute interdit de prendre
en considération les caractéristiques et qualités personnelles de 'auteur du

%4 Pour des illustrations jurisprudentielles, R. O. DALcQ et G. SCHAMPS, « La responsabilité délic-
tuelle et quasi délictuelle. Examen de jurisprudence (1987 a 1993) », R.CJ.B,, 1995, pp. 587 et s.;
H. VANDENBERGHE, M. VAN QUICKENBORNE, L. WYNANT et M. DEBAENE, « Overzicht van rechtspraak:
aansprakelijkheid uit onrechtmatige daad (1994-1999) », T.PR., 2000, pp. 1609 et s.

%5 X. DANDOY, « Appréciation in abstracto de la faute civile extracontractuelle », op. cit., pp. 114-115;
B. DUBUISSON, V. CALLEWAERT, B. DE CONINCK et G. GATHEM, La responsabilité civile. Chronique de
jurisprudence 1996-2007, vol. 1 « Le fait générateur et le lien causal », Les Dossiers du J.T.,, n° 74,
Bruxelles, Larcier, 2009, p. 25.

3% Voy. B. DUBUISSON, « Le médecin normalement prudent et diligent : carnet de conduite », in Etats

généraux du droit médical et du dommage corporel, 2¢ éd., op. cit., pp. 125 et s.

Dans la détermination de la norme de prudence, le juge pourra, au besoin, s'inspirer de régles non

juridiquement obligatoires et propres a la profession concernée (régles déontologiques, normes

disciplinaires, etc.). Voy. B. DUBUISSON, « Le médecin normalement prudent et diligent : carnet de
conduite », in Etats généraux du droit médical et du dommage corporel, 2¢ éd., op. cit., p. 135. Concer-
nant la prise en compte de normes non juridiques applicables a une profession, l'exposé des motifs
de l'avant-projet de loi précise : « Ceci suppose que l'on puisse déduire de ces régles, une régle de
conduite que tout professionnel raisonnable et prudent doit respecter dans les relations avec les
clients ou avec les tiers » (exposé des motifs de 'avant-projet de loi portant insertion des dispositions
relatives a la responsabilité extracontractuelle dans le nouveau Code civil rédigé par la Commission

de réforme du droit de la responsabilité, version du 1¢ septembre 2019, p. 68).

% Voy, p. ex, Gand, 13 mai 2004, T. Verz, 2006, p. 249, N,j.W., 2004, p. 1279, note |. BOONE ; Gand,
10 septembre 2004, R.G.D.C,, 2006, p. 185 ; Gand, 21 novembre 1995, T.G.R., 1996, p. 49.

309 Voy., p. ex., Mons, 6 avril 1998, Bull. Ass., 2000, p. 88 ; J.P. Waremme, 1" octobre 1992, J.L.M.B., 2000,
p. 72.

310 Voy. p. ex. Gand, 17 décembre 1992, Rev. dr. santé, 1996-1997, p. 351; Civ. Dinant, 6 octobre 1994,
JJ.P., 1996, p. 198.
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fait dommageable. Elle suggere certes qu’il y a lieu d’apprécier la faute par
rapport au comportement d’une personne prudente, placée dans les mémes
circonstances, mais sans jamais préciser que les circonstances exfernes doivent
seules étre retenues.

Lavant-projet de réforme du droit de la responsabilité civile

Approche intermédiaire. Les auteurs de I'avant-projet de loi adoptent une
position que I'on pourrait qualifier d’intermédiaire. Il est dit, dans 'exposé des
motifs, que I'appréciation in abstracto « est, par principe, incompatible avec la prise
en compte de caractéristiques personnelles propres a 'auteur, entendues comme
des caractéristiques qui different d’un individu a un autre et qui ne sont donc pas
généralisables (caractére, émotivité, intelligence, éducation...) »''. Il est toutefois
reconnu au juge la possibilité « de déterminer, en fonction des circonstances de
Iespece, si la prise en compte d’un amoindrissement des capacités liées, par exemple
a l’age, a une maladie ou un handicap, est compatible avec I'appréciation in abstracto
de la faute »*"%. La technique retenue par le projet de réforme reviendrait ainsi a
ne retenir que les caractéristiques dites généralisables.

A dire vrai, opération consistant i ne tenir compte que de critéres « généralisables »
nous parait d’'un maniement délicat. Uon ne voit guére en effet quelle condition

interne a I'individu ne pourrait étre généralisée®”.

Un moyen de clarifier le débat serait de ne plus adhérer a cette distinc-
tion « circonstance interne versus circonstance externe » et de considérer que
I'appréciation abstraite de la faute civile n’exclut pas, par principe, la prise
en compte des caractéristiques propres a l'auteur’'®. Il convient, selon nous,
d’apprécier le comportement de 'agent en tant que personne concrete, faite
de chair et d’os, avec ses connaissances et son expérience, ses aptitudes, ses
forces et faiblesses, dans des circonstances de fait, a 'aune d’une norme de
référence :la prudence. La question de savoir ce que la prudence commandait
de faire se pose en considération d’éléments de temps et de lieu bien entendu.
Mais pas seulement : il s’agit aussi de prendre en compte la profession de
I’agent, son niveau de spécialisation, ses connaissances, ses infirmités physiques
éventuelles ou toute autre circonstance personnelle.

311 Exposé des motifs de I'avant-projet de loi portant insertion des dispositions relatives a la responsabilité

extracontractuelle dans le nouveau Code civil rédigé par la Commission de réforme du droit de la

responsabilité, version du 1 septembre 2019, p. 64. Voy.,, en ce sens, B. DUBUISSON, V. CALLEWAERT,

B. DE ConNINck et G. GATHEM, La responsabilité civile. Chronique de jurisprudence 1996-2007, vol. 1

« Le fait générateur et le lien causal », Les Dossiers du J.T,, n° 74, op. cit,, p. 24, n° 4.

Exposé des motifs de I'avant-projet de loi portant insertion des dispositions relatives a la responsabilité

extracontractuelle dans le nouveau Code civil rédigé par la Commission de réforme du droit de la

responsabilité, version du 1¢ septembre 2019, p. 65.

33 Voy, a ce propos, E. MONTERO et B. GOFFAUX, « La référence au paradigme du bon peére de famille »,
op. cit., p. 4.

314 Nous avons défendu cette opinion avec le professeur Etienne Montero dans une contribution précitée
parue dans la revue Forum de lassurance. Voy. E. MONTERO et B. GOFFAUX, « La référence au paradigme
du bon pére de famille », op. cit., pp. 1 et s.
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I1 est permis de parler d’'une appréciation abstraite de la faute, dans la mesure
ou le jugement se fait en regard de la norme de prudence. Il revient cependant
au juge d’évaluer le comportement d’un sujet concret. En estimant qu’une
personne a fait preuve ou manqué de prudence, tout en faisant complétement
fi de ses caractéristiques personnelles, 'on se met en porte-a-faux vis-a-vis
de la notion méme de prudence. La prudence est précisément cette sagesse
pratique qui cristallise la connaissance de soi et de ses limites, 'expérience,
le jugement, les habiletés... et qui permet d’ajuster son comportement en
toutes situations’'.

A tout prendre, il doit étre tenu compte, dans 'appréciation de la norme de
prudence, tant des circonstances externes (de temps [heure, météo, époque]
et de lieu) que des circonstances internes a 'auteur (expérience, connaissance,
infirmités, etc.).

Parmi une infinité de cas ont été retenus par la jurisprudence comme cir-
constances de fait externes pouvant étre prises en compte dans Pappréciation
de la faute’* :

— la présence de nombreux enfants dans une cour de récréation qui augmente la dange-
rosité d'un jeu consistant a faire des ricochets avec des cailloux®” ;

— la configuration d’'un toboggan qui offre, dans la derniere partie, une certaine visibilité,
impliquant qu’un utilisateur commet une faute s'il omet, a cet endroit, de freiner a I'ap-
proche d'un autre usager®'®;

— la présence, dans une cour de récréation, d'une estrade a laquelle peuvent facilement
accéder des enfants de premiere maternelle en raison de sa faible hauteur®' ;

— la réalité du terrain qui, en I'espéce, nonobstant I'imprécision du plan, aurait d{ attirer
I'attention d’un entrepreneur normalement prudent et avisé sur la présence d'une taque,
obstacle a un tracé rectiligne3?° ;

— les caractéristiques d’'une rampe d’acces ayant causé la chute d’un usager, ladite rampe
(d'une couleur foncée exactement similaire a celle du sol constituant, en raison de
son caractere trés peu visible, un véritable danger pour les personnes désireuses de
I'emprunter alors qu'il fait nuit®?';

— le caractere visible d’'une rampe excluant, a l'inverse, toute responsabilité dans le chef
de son propriétaire. En I'espece, la couleur foncée de la rampe contrastait fortement
avec la couleur claire du sol du couloir, outre qu’elle était bordée d'une latte métallique
relativement large formant un contraste avec la teinte brune du plateau®?? ;

— la circonstance que, durant le Tour de France, chaque spectateur tente de s'emparer
le plus rapidement possible des objets jetés a la foule par les caravanes publicitaires,
expliquant qu'une personne, sans commettre de faute, marche par inadvertance sur la
main d’'une autre®?,

35 Ibid., pp. 5 ets.

316 Certaines circonstances de fait externes peuvent étre vues comme tout a fait irrelevantes. Ainsi, l'auteur
d’une faute professionnelle ayant causé un dommage ne saurait trouver une cause de justification
dans la circonstance que ses collégues ne travaillent pas autrement que lui (Cass., 4 septembre 2013,
Pas., 2013, n° 417). Par cette décision, la Cour de cassation défend I'idée qu'une omission ne perd
pas son caractére fautif du seul fait qu'elle correspond a un comportement général.

377 Liege (20° ch.), 12 novembre 2009, J.L.M.B., 10/333, p. 188.

318 Liege (20¢ ch.), 6 janvier 2011, J.L.M.B,, 11/391.

319 Liege (20° ch.), 29 avril 2010, J.L.M.B., 10/565.

320 Liege (20° ch.), 10 janvier 2007, 2004/RG/740.

31 Liege (20¢ ch.), 28 avril 2011, J.L.M.B,, 12/372.

32 Liege (20° ch.), 28 avril 2011, J.L.M.B., 12/195.

33 Liege, 18 janvier 2018, R.G.AR, 2018, n° 15492.
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Les éléments internes a I'agent, pris en compte par les juges, sont également

tres variés. Citons principalemen

t324 .

la profession ou la qualification :

e jugé que «I[lI'appréciation de la faute du journaliste s'analyse concrétement et, en
dehors de la violation d'une norme particuliere, par référence au comportement du
journaliste normalement prudent et avisé, au moment ou l'information a été diffusée
et en ayant égard a la publication dans son ensemble », étant entendu qu’un journa-
liste « doit vérifier ses sources » et qu'il « est soumis a une exigence de bonne foi et
d’honnéteté »32> ;

e jugé que, «Isli une partie décue par le jugement veut réclamer des dommages et intéréts
a l'expert, il Iui revient tout d’abord d’établir la faute de celui-ci, ensuite de démontrer
que, si cette faute n'avait pas été commise, le juge lui aurait certainement donné raison.
Pour ce qui est de la faute, il ne suffit pas de démontrer qu'une erreur est intervenue. Le
domaine de I'expertise judiciaire est un de ceux ou apparait clairement que toute erreur
n‘entraine pas nécessairement la faute juridique. Lerreur n‘est culpeuse que si elle révele
la mauvaise volonté, la négligence ou lI'imprudence. La faute suppose que I'expert se
soit comporté comme ne l'aurait certainement pas fait un expert normalement avisé et
prudent »326 ;

les connaissances et 'expérience :

e dans une affaire ou trois vaches étaient mortes a la suite de l'ingestion de débris d'if,
jugé qu'«[ill est de commune renommée que I'if (taxus baccata) est mortel pour le bétail.
Il appartenait donc a G. [dont le terrain jouxtait la parcelle ou paturaient les vachesl de
prendre des précautions afin que les déchets de tonte ne soient pas a la portée des
animaux, dont elle connaissait le comportement habituel et normal qui consiste a
passer la téte pour brouter de l'autre c6té de la cléture. En ne prenant pas garde a
placer les déchets hors de portée des bovins, elle a commis une imprudence fautive
sans laquelle I'accident ne se serait pas produit tel qu'il s'est produit »*?7 ;

e jugé par ailleurs que «le fait d’'avoir laissé un enfant de 11 ans seul dans un jardin dans
lequel couvait un feu de campagne, sans l'avoir averti du danger que constituait un tel
feu, et en l'ayant incité a s'en approcher pour y jeter des déchets de jardin, constitue une
faute [...1. [Le défendeur] étant le propriétaire et le gérant [du lieu de I'accident], il était le
seul informé de I'existence d'un feu qui avait été allumé dans le fond du jardin ainsi
que du moment auquel celui-ci avait été allumé et donc de la durée de combustion
des déchets qu'il avait fait brdler. Il lui appartenait donc a ce titre de vérifier lui-méme
que le feu ne couvait plus avant de proposer a un jeune enfant de s'en approcher ou,
a défaut, d'avertir cet enfant ainsi que son pére des dangers que présentait ce feu de
campagne couvant »*28 ;

e jugé en outre que ne s'est pas conduite prudemment la victime qui s'est introduite dans
la propriété de son voisin «sans l'avertir et connaissant la présence de trois chiens »*?9 ;

e jugé, en revanche, que n'est pas fautif le fait qu'une cavaliére, blessée a la suite de la
ruade d'un cheval, soit intervenue préalablement pour aider une amie a mettre I'animal en

324

326

328

329
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Les passages qui suivent sont mis en gras par nous.

Civ. Bruxelles, 6 mai 2014, A&M, 2014, p. 426. Voy. aussi Civ. Namur (div. Namur), 8 septembre 2017,
A&M, 2017, pp. 175 et s, qui condamne la défenderesse (journaliste de profession) pour n‘avoir « ni
recoupé, ni complété, ni analysé, ni remis en perspective les informations regues, ce qui constitue
pourtant le fondement de tout travail journalistique ».

Liege, 2 mars 2007, J.L.M.B., 2007, p. 1630, citant Y. HANNEQUART, « Lexpertise et le procés en respon-
sabilité », in Mélanges R. O. Dalcq. Responsabilité et assurances, Bruxelles, Larcier, 1994, n* 35 et s.
Mons, 15 janvier 2015, R.G.A.R,, 2016, n° 15267.

Civ. Bruxelles, 8 décembre 2017, R.G.A.R,, 2018, n° 15460. Voy. également Liege, 1 mars 2018,
www.stradalex.com, 2016/RG/1326, qui reproche a la victime d'une chute de ne pas avoir redoublé
de prudence, alors qu'elle était prévenue du fait que les lieux étaient mal éclairés. Dans le méme sens,
voy. Civ. Bruxelles., 23 mai 2017, R.G.A.R,, 2017, n° 15433.

Liege, 1" février 2019, R.G.A.R,, 2019, n°® 15590.
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prairie. « Cavaliere expérimentée, [la victimel était coutumiere de ce type de manceuvre
et connaissait le cheval pour I'avoir déja monté. Du reste [...] 'assistance de [la cava-
lierel se justifiait afin d’éviter que I'animal prenne la fuite »*°;

—  les infirmités ou les diminutions d’ordre physique :

e il a été reproché a un agriculteur qui «savait que le taureau était excité et nerveux »
de prendre «le risque, non seulement d'aller faire le tour de la prairie pour se rendre
compte de 'ampleur des dégats, mais de réparer ceux-ci, passant ainsi un temps plus
important dans le champ et concentré sur la tache qui I'occupait », de sorte qu'«<en se
trouvant ainsi seul dans la prairie alors qu’il souffrait d’'un handicap a I'ceil droit et a
l'oreille droite, diminuant d’autant sa perception de tous bruits et de toutes visions,
[...1il a commis une faute ayant contribué a la survenance du dommage »*3'.

Les dispositions psychologiques du sujet (caractere, émotivité, état de fatigue...)
peuvent également entrer en ligne de compte. Le juge peut estimer que I'agent
a agi de maniére inconsidérée en se placant dans une situation peu compatible
avec ses capacités mentales ou peu en phase avec son état émotionnel. La
prudence commande que le sujet qui se sait atteint de telle ou telle limitation
s’abstienne d’une activité déterminée ou prenne une précaution permettant
d’en pallier les inconvénients. Ainsi, le plus souvent, 'on dira de celui qui a
agl par passion ou colére qu’il a manqué de prudence.

Une précision (de taille !) s'impose néanmoins : la prise en compte des fac-
teurs psychologiques ne pourrait pas, a ce stade, servir a évaluer la faculté
de jugement de lauteur. Sur le plan de I'élément objectif de la faute, la
tache des tribunaux est seulement de savoir si 'agent a délibéré et jugé adé-
quatement en vue de 'action. De ce point de vue, le juge n’est pas censé
se demander si l'auteur était capable d’'une bonne délibération et d’une
rectitude de jugement au moment des faits. Cette question se pose plutot, le

cas échéant, sur le terrain de I'imputabilité>?.

§ 2. En matiere contractuelle :
I'inexécution d'une obligation contractuelle

93. Périmétre contractuel. L'on se répete, mais il importe d’y revenir :
Iexistence ou non d’un faute contractuelle dépend du contrat conclu entre
parties.

Autrement dit, il convient d’identifier les obligations contractuelles qui
incombent au débiteur pour déterminer si son comportement est fautif. S’il
n’a méconnu aucune de ses obligations, il ne sera pas question de faute. La
définition du contenu obligationnel du contrat est donc de premiére impor-
tance™.

30 Civ. Bruxelles, 1* mars 2011, R.G.A.R,, 2011, n° 14755.

31 Cass, 6 janvier 2012, Pas., 2012, |, p. 49.

Nous verrons toutefois qu'en droit belge, il n‘est pas non plus tenu compte, au stade de I’élément
subjectif de la faute, de caractéristiques telles que l'intelligence ou I'émotivité particuliéere de
I'agent.

33 P.WERY, « La théorie générale du contrat », Rép. not., t. IV « Les obligations », liv. 1/1, op. cit, n° 538.
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Lon sait, a ce propos, que les obligations contractuelles s’apprécient selon
la volonté commune des parties, la bonne foi [de goede trouw] (art. 1134,
al. 3, ancien C. civ.; art. 5.73 nouveau C. civ.) et les sources énoncées a
Particle 1135 de T'ancien Code civil (art. 5.71, al. 1, nouveau C. civ.). Si
obligation transgressée trouve spécifiquement son origine dans la loi, I'on
I'obligation transg t pécifiq t gine dans la loi, I’
s’en référera a la volonté du législateur.

94. Critére d’appréciation. En regle, la faute contractuelle, comme en
matiere aquilienne, s’apprécie selon le critere de la personne normalement
prudente et diligente placée dans les mémes circonstances®*. Cette solution
est dorénavant expressément consacrée a I'article 5.225, alinéa 2, du nouveau
Code civil, qui prévoit pour rappel que, « [s]lans préjudice de larticle 5.72
[relatif a la distinction entre obligations de moyens et obligations de résultat]
et des regles propres a la responsabilité extracontractuelle, la faute s’apprécie
selon le critére d’une personne prudente et raisonnable placée dans les mémes
circonstances ».

Méme si I'ancien Code civil ne fait pas explicitement de la personne pru-
dente le modéle de référence pour I’évaluation de la faute contractuelle, il
fait, ci et 1a, mention du « bon pére de famille » comme exemple a suivre®®.
Son comportement idéal doit servir de modeéle au locataire dans 'usage de
la chose louée (art. 1728), au preneur dans un bail a cheptel (art. 1806),
a Pemprunteur (art. 1880), au gardien judiciaire (art. 1962), a T'usufruitier
(art. 601), au titulaire d’un droit d’usage ou d’habitation (art. 627) ou encore
a Padministrateur provisoire dans la gestion du patrimoine de son protégé

(art. 488bis, 1).

95. Obligations de moyens, de résultat et de garantie. Encore la
faute ne doit-elle pas toujours étre prouvée pour engager la responsabilité du
débiteur contractuel. Tout dépend de la portée reconnue a I'obligation violée.

La distinction entre obligations de moyens et obligations de résultat, dont la
paternité est attribuée a Demogue®® et qui est désormais consacrée a 'ar-
ticle 5.72 du nouveau Code civil, part du constat que la prestation due par
le débiteur ne présente pas toujours la méme intensité.

- I arrive que le débiteur promette de mettre en ceuvre tous les efforts
que l'on est en droit d’attendre d’une personne raisonnable en vue
d’atteindre un résultat déterminé, mais sans garantir 'obtention de ce
résultat.

Ainsi, par exemple, un médecin s’engage a essayer de guérir son patient
et a mettre en ceuvre a cet effet toutes les connaissances médicales
raisonnablement disponibles ; il ne va cependant pas jusqu’a promettre

34 P. VAN OMMESLAGHE, Traité de droit civil belge, t. Il « Les obligations », coll. De Page, 1 éd,, op. cit,,
p. 1214. Il est renvoyé, a ce propos, au numéro 112.

35 Voy. S. DAVID-CONSTANT, « Le “bon pére de famille” et I'an 2000. Rétrospective et prospective », J.T,
1982, p. 152.

36 Voy. R. DEMOGUE, Traité des obligations en général, t. 5, Paris, A. Rousseau 1925, n° 1237, pp. 538 et s.
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la guérison du malade. De méme, un avocat s’engage vis-a-vis de son
client a faire ses meilleurs efforts pour gagner un proces (et notamment
a faire les recherches juridiques nécessaires, a rédiger des conclusions
selon les regles de 'art, a préparer sa plaidoirie avec professionna-
lisme, etc.) ; il ne fait toutefois pas la promesse qu’il obtiendra gain
de cause.

En effet, tant la guérison du malade que la victoire judiciaire consti-
tuent des résultats qui ne dépendent pas entierement du débiteur. On
parle en ce cas d’obligations de moyens [de inspanningsverbintenis]
car celui qui en a la charge est tenu, non pas d’atteindre le résultat
attendu, mais seulement de mettre en ceuvre les moyens auxquels une
personne raisonnable placée dans les mémes circonstances recourrait
pour atteindre ce résultat.

Larticle 5.72, alinéa 1¢, du nouveau Code civil prévoit a cet égard que
« [I]’obligation de moyens est celle en vertu de laquelle le débiteur est
tenu de fournir tous les soins d’'une personne prudente et raisonnable
pour atteindre un certain résultat. La preuve de la faute du débiteur
incombe au créancier ».

A Tinverse, le débiteur est parfois tenu d’une véritable obligation de
résultat [de resultaatverbintenis]. En ce cas,l’on attend de lui qu’il atteigne
effectivement I’objectif visé.

Ainsi, tout individu qui remet un courrier a la poste ne se contentera
pas du fait que le facteur fasse ses meilleurs efforts pour apporter I’en-
veloppe a son destinataire ; il attendra du débiteur que le courrier soit
acheminé avec succes et I'obligation sera considérée comme inexécu-
tée des lors que ce résultat n’aura pas été atteint. En ce dernier cas, le
débiteur, pour échapper a sa responsabilité, n’aura d’autre option que
d’invoquer une cause exonératoire.

DParticle 5.72, alinéa 2, du nouveau Code civil prévoit en la matiere
que « [I] obligation de résultat est celle en vertu de laquelle le débiteur
est tenu d’atteindre un certain résultat. Si le résultat n’est pas atteint,
la faute du débiteur est présumée, sauf a démontrer la force majeure ».

La distinction entre obligations de moyens et de résultat a été utilisée par la doctrine
pour réconcilier les textes apparemment contradictoires des articles 1137 et 1147 de
I'ancien Code civil**”.

Selon l'article 1137, alinéa 1¢, «[l'obligation de veiller a la conservation de la chose,
soit que la convention n'ait pour objet que I'utilité de I'une des parties, soit qu'elle
ait pour objet leur utilité commune, soumet celui qui en est chargé a y apporter tous
les soins d’'un bon pére de famille ».

D’apres l'article 1147, «llle débiteur est condamné, s'il y a lieu, au payement de
dommages et intéréts, soit a raison de I'inexécution de I'obligation, soit a raison du
retard dans I'exécution, toutes les fois qu'il ne justifie pas que I'inexécution provient

P. WERY, Droit des obligations, vol. 1 « Théorie générale du contrat », 2¢ éd,, op. cit,, n° 547, p. 523.
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d'une cause étrangere qui ne peut lui étre imputée, encore qu'il n'y ait aucune
mauvaise foi de sa part ».

Une maniére de réconcilier ces dispositions consiste a considérer que l'article 1137 vise
les obligations de moyens, tandis que l'article 1147 concerne les obligations de résultat.

A ces deux catégories d’obligations, la doctrine en a ajouté une troisieme : il est
question d’obligation de garantie lorsque le débiteur est tenu d’atteindre le
résultat visé sans pouvoir se prévaloir d’une quelconque cause d’exonération®®.

On peut citer comme exemple la garantie des vices cachés dans la vente. Les articles 1645
et 1646 de I'ancien Code civil disposent a cet égard :

«Art. 1645. Si le vendeur connaissait les vices de la chose, il est tenu, outre la restitution du
prix qu’il en a regu, de tous les dommages et intéréts envers I'acheteur.

Art. 1646. Si le vendeur ignorait les vices de la chose, il ne sera tenu qu'a la restitution du
prix, et a rembourser a I'acquéreur les frais occasionnés par la vente. »

Selon ces dispositions, le seul fait que la chose soit atteinte d’'un vice caché engage la
responsabilité du vendeur. Il n‘est pas nécessaire de vérifier si une personne normalement
prudente aurait pu s'apercevoir de ce qu’elle vendait un bien vicié (ce n'est pas une simple
obligation de moyens) ou de se demander si le vendeur peut se prévaloir d'une erreur
invincible quant a I'existence du vice (il ne s'agit pas non plus d'une obligation de résultat),
car, méme dans ces hypotheses, le vendeur demeurerait tenu a la garantie.

96. Transposition dans le domaine de la responsabilité extra-
contractuelle. La distinction entre obligation de moyens et obligation de
résultat a été transposée, par la Cour de cassation, dans le domaine de la res-
ponsabilité extracontractuelle®. La faute aquilienne, nous 'avons vu, consiste
de maniere générale, soit en la méconnaissance du devoir général de prudence
appréciée selon le critére d’une personne prudente (équivalent de 'obligation
de moyens), soit en la méconnaissance d’une devoir légal déterminé, sauf cause
exonératoire (équivalent de I'obligation de résultat).

97. Criteres de distinction. Lorsque I'obligation trouve sa source dans
un contrat, il faut avant tout s’en référer a I’intention commune des par-
ties pour déterminer si 'obligation est de moyens ou de résultat, voire de
garantie’. Lorsque 1’obligation trouve son origine dans la loi, il faudra de
la méme maniéere s’en référer au texte 1égal, en interprétant, le cas échéant,

celui-ci au regard de I’intention du législateur®"'.

Tout ceci ne suscite que peu de difficultés lorsque la loi ou le contrat contient
sur ce point une décision expresse. A cet égard, il arrive fréquemment que,
dans les contrats d’'une certaine importance, les parties se prononcent expli-
citement sur 'intensité des obligations souscrites.

3 bid, p. 528.

3 Ce glissement na, au demeurant, rien de surprenant. En effet, dés l'origine, la distinction entre obli-
gation de moyens et obligation de résultat a été élaborée dans le but de montrer la similitude entre
responsabilité contractuelle et responsabilité extracontractuelle (voy. R. DEMOGUE, Traité des obliga-
tions en général, t. 5, op. cit., n° 1237, pp. 538 et s.).

30 Cass., 18 mai 1990, Pas., 1990, |, p. 1068 ; Cass., 3 mai 1984, Pas., 1984, |, p. 1081.

31 P. VAN OMMESLAGHE, Traité de droit civil belge, t. Il « Les obligations », coll. De Page, 1 éd., op. cit,,
n° 16, p. 52.
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Comme exemple d'obligation de moyens prévue expressément par la loi, on peut citer I'ar-
ticle 1374 de I'ancien Code civil qui prévoit que le gérant « est tenu d’apporter a la gestion
de I'affaire tous les soins d’'un bon pere de famille ». Comme exemple d'obligation de résultat,
citons l'article 3 de la loi du 25 ao(t 1891 portant révision du titre du Code de commerce
concernant les contrats de transport, qui prévoit que le transporteur «répond de l'arrivée,
dans le délai convenu, des personnes ou des choses a transporter, sauf les cas fortuits ou
de force majeure ».

En certains cas, il faut toutefois se méfier de la terminologie utilisée®*2. Il en va ainsi en
matiere de « garantie décennale ». L'article 2270 de I'ancien Code civil prévoit a cet égard
que, « [alpres dix ans, I'architecte et les entrepreneurs sont déchargés de la garantie des gros
ouvrages qu'ils ont faits ou dirigés ». Malgré les termes utilisés, on considére cependant qu'il
s’agit d'une responsabilité a base de faute, ce qui exclut donc la qualification d'obligation de
garantie®*®. Cette interprétation peut du reste s'appuyer sur les termes de I'article 1792 : «Si
I'édifice construit a prix fait périt en tout ou en partie par le vice de la construction, méme
par le vice du sol, les architecte et entrepreneur en sont responsables pendant dix ans. »

De maniére générale, il faut se garder de tirer des conséquences automatiques de I'usage du
terme « garantie » dans I'ancien Code civil dés lors qu'a I'époque de la rédaction de celui-ci,
le concept de responsabilité contractuelle n'avait pas encore été dégagé, ni par conséquent
la distinction entre garantie et responsabilité a base de faute3#4.

Lorsque les parties (ou le législateur) ne se sont pas exprimés clairement sur
I'intensité de obligation, une interprétation de leur (sa) volonté est nécessaire.
En cette hypotheése, le caractére normalement aléatoire du résultat visé**
est un critere a prendre en compte. Ainsi, la raison pour laquelle 'obligation
du médecin de fournir des soins n’est qu'une obligation de moyens est que
la guérison présente, par nature, un caractere aléatoire. De méme, I’obligation
de I'avocat de défendre la cause qui lui a été confiée en justice n’est qu'une
obligation de moyens, car le résultat du proces est également incertain.

N’allons toutefois pas jusqu’a dire que toutes les obligations du médecin ou de I'avocat
sont de moyens. Par exemple, 'article 8/1 de la loi du 22 aolt 2002 relative aux droits
du patient dispose que « [lle praticien professionnel informe le patient s'il dispose ou non
d'une couverture d'assurance ou d’'une autre forme individuelle ou collective de protection
concernant la responsabilité professionnelle ». Une telle obligation ne présente a priori
aucun caractére aléatoire (rien ne doit normalement empécher le médecin de I'exécuter) :
il s'agit donc d’'une obligation de résultat. De méme, on considere que l'obligation de
I'avocat de respecter les délais de recours est de résultat.

342
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344

345

Sur la critique de la théorie du sens clair, voy. B. FRYDMAN, Le sens des lois. Histoire de l'interprétation
et de la raison juridique, 3¢ éd., Bruxelles, Bruylant, 2013, n° 284, pp. 597 et s.

Voy. not. B. KoHL, Contrat d'entreprise, Bruxelles, Bruylant, 2016, n° 425, p. 1051. On notera a cet
égard que l'argument généralement tiré de Cass., 15 décembre 1995, Pas., 1995, |, p. 1171, apparait
assez faible, puisque l'arrét se contente de décider que le grief invoqué manque en fait, c'est-a-dire
procede d’'une lecture erronée de l'arrét attaqué, sans préjuger du fondement juridique de ce grief
(voy., a ce propos, P. GERARD, H. BOULARBAH et J.-Fr. VAN DROOGHENBROECK, « Pourvoi en matiére
civile », RPD.B., compl. t. XI, Bruxelles, Bruylant, 2011, n° 497, p. 239).

Voy.,, a ce propos, P. REMY, « La “responsabilité contractuelle” : histoire d'un faux concept », Rev. trim.
dr. civ,, 1997, pp. 323 et s, spéc. n° 4.

Cass., 14 novembre 2012, Pas., 2012, n° 612, spéc. p. 2221 ; P. VAN OMMESLAGHE, Traité de droit civil
belge, t. Il « Les obligations », coll. De Page, 1" éd., op. cit., n° 16, p. 5