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53. — L’affaire Bistel qui a fait la une de la
presse il y a quelques années met clairement en
évidence [’absence d’unanimité des juridic-
tions belges quant a 1'application des disposi-
tions existantes du Code pénal 2 la répression
de nouvelles formes de criminalité.

Les faits sont bien connus. Deux personnes
éraient parvenues & accéder illicitement 4 un
systéme informatique du gouvernement belge
permettant aux usagers d’accéder a des bases
de données et de communiquer entre eux par le
biais d'un service de messagerie €lectronique.
L’acces avait été rendu possible par J'utilisa-
tion du code chiffré et des mots de passe d"utili-
satenrs. légitimes de ce systtme, en I'espece le
premier ministre et une attachée de son cabinet.
Le code et les mots de passe avaient été dé-
voilés a 'un d’eux lorsqu’il travaillait comme
milicien détaché au cabinet du premier minis-
tre.

Condamnés par le tribunal correctionnel de
Bruxelles pour faux en écritures, vol a I'aide de
fausses clefs et détournement d’une communi-
cation confiée 2 la Régie des télégraphes et des
t€léphones (261), la cour d'appel de Bruxelles
ne retint & leur charge que la demigre de ces
préventions (262).

En I’absence de réglementation spécifique en
Belgique réprimant les diverses formes de cri-

(*) Pour le débu( de la préseme chmmque. voy. J.T.
du 16 mars 1996, pp. 205 a 222.

(261) Corr. Bruxelles, 8 nov. 1990, D.LT., 1991/1,
p- 51 avec note de C. Erkelens, « Nullum crimen sine
lege, nulla poena sine lege : quid ? »;, J.T., 1991,
p.- 11

(262) Bruxelles, 24 juin 1991, Rev. dr. pén., 1991,
p. 340.

minalité informatique, et ce malgré I’existence
d’une Recommandation du Conseil de I'Europe
(263) invitant a égiférer en la matiere et identi-
fiant les actes répréhensibles (264), certaines
juridictions appliquent les dispositions du Code
pénal de maniere extensive. Ont ainsi été rete-
nues les préventions de vol, de vol d’usage et de
faux en écritures. Cette jurisprudence n’est tou-
tefois pas unanime et d’autres juridictions pré-
ferent se situer, lorsque le programme présente
un caractére original, sur le terrain exclusif de
la contrefagon (265). Les décisions en la ma-
ti¢re sont toutefois assez rares, ce qui peut sans
doute s’ expliquer par les difficultés tant de dé-
tection que de preuve de ce type d’infraction,
ou encore par le silence gardé par les victimes
qui préférent ne pas ébruiter les failles de leur
sécurité informatique et recourent bien sou-
vent, lorsque I'infraction est le fait d’'un mem-
bre de leur personnel, 2 des modes internes de
réglement des différends (266).

e S RS e
(263) Recommandauon n° R89/9 du Comité des mi-
nistres du Conseil de I'Euvrope sur la crirninalité en
refation avec 1”ordinateur.

(264) Deux listes ont €€ établies par le Comité des
ministres, 1'une minimale décrivant les infractions
pour lesquelles des moyens devraient étre mis en
place dans le cadre d’une politique criminelle (fraude
informatique, faux en informatique, dommages af-
fectant des données ou des programmes informa-
tigues, sabotage informatique, acces non autorisé,
interception non autorisée, reproduction non autori-
sée d’un programme informatique protégé et repro-
duction non avtorisée d’une topographie), 1'autre fa-
cultative regroupant des infractions sur lesquelles un
consensus n'a pu &tre obtenu quant 2 leur inclusion
dans le domaine de Ja crimiralité informatique ou
leur évaluation sur le plan de la politique criminelle
(altération de données ou de programmes informa-
tiques, espionnage informatique, utilisation non auto-
risée d’un ordinateur et utilisation non autorisée d'un
programme informatique protégé).

(265) Corr. Verviers, 4 oct. 1989, J.L.M.B., 1990,
p. 709; Computerr., 1992/1, p. 27.

{266) En doctripe, cons. U. Sieber, La délinquance
informatigue, trad. S. Schaff, Bruxelles, Story-Scien-

54. — Les faits en cause sont le plus souvent la
reproduction illicite de programmes informa-
tiques et la vente des copies 2 des tiers, I’accés
illicite 2 un systéme informatique ou encore la
manipulation de données informatiques.

1l convient de noter que la foi du 30 juin 1994
sur les écoutes de communications et téiécom-
munications privées (267) sanctionne une des
formes de criminalité informatique recensée
par le Conseil de I'Europe, « 'interception,
sans droit et par des moyens techniques, de
communications a destination, en provenance
et au sein d’un systeme ou d’un réseau informa-
tique » (268).

a) En cas de reproduction illicite de pro-
grammes ou de données informatiques, une
certaine jurisprudence considere que la qualifi-
cation de vol de méme que celle d’abus de
confiance ne peuvent &tre retenues dans la me-
sure ol les données informatiques n’ont pas de
caractére physique et ne peuvent dés lors pas
faire 1’ objet d'une soustraction ou d’un détour-
nement et que de plus, le propriétaire du pro-
gramme n’est pas dépossédé de celui-ci, une
fois la copie réalisée (269) (270).

A Pinverse, une certaine jurisprudence admet
la qualification de vol (271), tout en retenant

tia, 1990 D Merckx « Ovemchl van re‘.htspraak
van economisch strafrecht (periode 1990 - 31 juli
1993), R.D.C., 1994, p. 177, n° I, J. Spreuiels, « Le
vol de données informatiques », Rev. dr. pén., 1991,
p. 1027; B. De Schutter, « Ot en est la fraude infor-
matique ? » i Droit de Uinformatique : Enjewx -
Nouvelles responsabilités, Bruxelles, éd. Jeune bar-
reau, 1993, p. 495. )

(267) Loi du 30 juin 1994 relative 2 la protection de
la vie privée contre les écoutes, la prise de connais-
sance et I’enregistrement de communications et de
télécommunications privées, M.B., 24 Janv 1995,
p. 1542.

(268) L’objet premier de la loi est bien entendu d’ éta-
blir le principe d’interdiction des écoutes télépho-
niques ainsi que les exceptions 2 ce principe ep
faveur du juge d'instruction, moyennant le respect de
conditions strictement établies. Les articles 17 et 2
de Ia loi érigent en infraction pénale, par I’introduc-
tion de nouvelles dispositions dans le Code pénal (les
articles 259bis et 314bis), I’écoute, la prise de con-
naissance et [’enregistrernent de communications et
télécommunications privées, qu'ils soient effectués
par des agents de la fonction publique ou par des
particuliers,

(269) Lidge, 25 avril 1991, Rev. dr. pén., 1991, 1013
et note H.-D. B.; J.LM.B., 1992, p. 484.

(270) Corr. Verviers, 4 oct. 1989, JLM.B., 1990,
p. 709; Compuserr., 1991/2, p. 27.

(271) Le Conseil de guerre de Bruxelles a méme
retenu la prévention de vol d’usage A propos de la
soustraction par un officier de disquettes appartenant
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également le délit de contrefagon la o ses con-
ditions sont remplies (272). Ainsi, a propos de
la vente par un étudiant de copies de logiciels
effectuées par ses soins sur la base de copies
qu’il avait regues d’autres étudiants ou d’ama-
teurs d’informatique, le tribunal correctionnel
de Bruxelles argumente qu’« un logicicl — ou
programme informatique — indépendamment
méme de son support — ou disquette — ne
constitue pas un bien immatériel, posséde une
valeur économique propre et est susceptible
d’un transfert de possession qui peut étre cons-
taté matériellement. En effet, les données infor-
matiques ne sont nullement des choses immaté-
rielles, des biens incorporels ne concernant que
le domaine des droits et des idées; elles sont
stockées sur certains supports qui en gardent la
mémoire griace A leur propriété notamment ma-
gnétique et sont en principe quantifiables... En-
fin, la notion de soustraction doit s’interpréter
en fonction de la nature de la chose envisagée et
de I'évolution des techniques. Dans cette op-
tique, le fait que le propriétaire d’un logiciel
reste, nonobstant la duplication illicite de celui-
ci, en possession du programme originaire,
n’exclut pas I'application des articles 461 et
505 du Code pénal. Font partie du patrimoine
du propriétaire du programme d’origine toute
copie — ou plus précisément toute duplication
— susceptible d'étre transmise ou ‘‘dupli-
quée’’ A son tour... En conclusion, un logiciel
— indépendamment de son support — peut
faire I'objet d’une soustraction frauduleuse ou
d’un recel » (273).

Selon cette jurisprudence et comme il a été
indiqué dans la précédente chronique (274),

1) les programmes d’ordinateur ont une valeur
économique et sont susceptibles d’un transfert
de possession. Ce ne sont pas des biens immaté-

. riels;

2) il en est de méme des copies de programmes
également susceptibles de transmission ou de
reproduction;

3) la notion de soustraction doit s’interpréter de
maniére évolutive et ne suppose pas une dépos-
session du propriétaire des programmes co-
piés (275).

Que penser de ces controverses jurispruden-

. tielles ?

La Cour de cassation a rappelé dans un arrét du
11 septembre 1990 que « méme si I’on admet
que le juge pénal est autorisé a appliquer la loi
pénale a des faits que le législateur était dans
I’'impossibilité absolue de prévoir a I'époque de
la promulgation de la loi, cela n’est possible
qu’a la double condition que la volonté du lé-
gislateur d’ériger des faits de cette nature en
infraction soit certaine et que ces faits puissent

A I’Etat belge pour copier des programmes et les
vendre (Cons. guerre Bruxelles, 20 déc. 1988, D.LT.,
199073, p. 69 avec note de C. Erkelens, « Fraude
informatique :  l'insécurité juridique subsiste »;
Computerr., 1990/1, p. 34).

(272) Corr. Bruxelles, 24 juin 1993, J.L.M.B., 1994,
p. 444; J.T, 1995, p. 685.

(273) Corr. Bruxelles, 24 juin 1993, J.L.M.B., 1994,
p. 444; en faveur du vol, voy. égalem. Corr. Bruxel-
les, 19 nov. 1992, Rev. dr. pén., 1993, p. 355.
(274) La chronique précédente, p. 93.

(275) Dans le méme sens en doctrine : J.-P. Spreu-
tels, « Le vol de données informatiques », Rev. dr.
pén., 1991, p. 1027.
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étre compris dans la définition légale de la dis-
position pénale » (276).

Les deux conditions sont-elles satisfaites, sa-
chant qu’en vertu de ’article 461 du Code pé-
nal, I'incrimination de vol requiert la réunion
de trois éléments constitutifs : une chose qui
fait partie du patrimoine d’une personne phy-
sique ou morale, la soustraction de cette chose
2t 'intention frauduleuse ?

Dans la précédente chronique, nous avions ré-
pondu par la négative. D’une part, la volonté du
1égislateur de considérer la copie de données et
de programmes comme un vol ne nous semblait
pas certaine vu 1'existence d’un systéme de
protection et de sanctions spécifiques aux droits
de propriété intellectuelle dont I’ application est
soumise 2 des conditions restrictives de fond et
de durée. D’ autre part, le copiage de données ne
nous semblait pas pouvoir &tre compris dans la
définition légale du vol car celle-ci ne s’ap-
plique qu’aux choses mobilieres et corporelles
et que la soustraction suppose un acte matériel
de déplacement physique de la chose.

I1 nous suffit d’ajouter qu’en cas de reproduc-
tion illicite de programmes d’ordinateur pro-
tégés par le droit d’auteur, les controverses ju-
risprudentielles risquent de perdre un peu de
leur intérét dans la mesure o la nouvelle loi du
30 juin 1994 sur les programmes d’ordinateur
(277) permet de poursuivre pour contrefagon,
conformément aux articles 80 a 87 de la loi
relative au droit d’auteur et aux droits voisins
(278), ceux qui, sciemment, vendent, louent,
tiennent en dép6t ou introduisent en Belgique
les programumes contrefaits et prévoit une peine
d’amende de 100 a 100.000 FB a charge des
distributeurs (méme si la mise en circulation
n’est pas commerciale) et détenteurs de mau-
vaise foi de copies illicites. La protection par le
droit d’auteur suppose toutefois que les pro-
grammes d’ordinateur soient originaux en ce
sens qu’ils sont une création intellectuelle pro-
pre a leur auteur (279).

b) L’acces illicite a un systéme informatique a

été sanctionné dans I’affaire Bistel par I’appli- .

cation de I’article 17 des lois coordonnées du
13 octobre 1930 concernant la télégraphie et la
téléphonie avec fil qui sanctionne le fait de
prendre indiiment connaissance d’une commu-
nication téléphonique. Selon Ja cour d’appel de
Bruxelles, le fait que le syst®me Bistel était
relié au systeme public de télécommunications
impliquait que les données qui y étaient sto-
ckées étaient des communications confiées a la
Régie, la prise de connaissance illicite de ces

(276) Cass., 11 sept. 1990, Pas., 1991, ], p. 37.
(277) Loi du 30 juin 1994 transposant en droit belge
la directive européenne du 14 mai 1991 concernant la
protection juridique des programmes d’ordinateur,
M.B., 27 juillet 1994, p. 19315. Pour un commen-
taire de la loi, voy. A. Strowel, « Vers un droit
d’auteur sui generis : 1a loi du 30 juin 1994 sur les
programmes d’ordinateur », Ing.-Cons., 1994, p. 70;
F. Brison et J.-P. Triaille, « La nouvelle loi sur la
protection des programmes d’ordinateur, dans le sil-
lage de la loi sur le droit d’auteur », J.T., 1995,
p. 141

(278) Loi du 30 juin 1994 relative au droit d’auteur et

aux droits voisins, M.B., 22 nov. 1994, p. 28832..

(279) Article 2 de 1a loi du 30 juin 1994 transposant
en droit belge la directive européenne du 14 mai
1991 concernant fa protection juridique des pro-

grammes d’ordinateur précitée.

données résultant de 1'utilisation de codes et
mots de passe secrets (280).

Cette loi a été abrogée mais ['article 111, ali-

" néas 1% et 2, de la loi du 21 mars 1991 portant

réforme de certaines entreprises publiques éco-
nomiques (281) sanctionne désormais le fait
« de prendre frauduleusement connaissance de
I’existence ou du contenu de signes, de si-
gnaux, d’écrits, d’images, de sons ou de don-
nées de toute nature transmis par voie de télé-
communications, en provepance d’autres
personnes et destinées a celles-ci » ainsi que
d’enregistrer, de transformer ou de supprimer
frauduleusement cette information par n’im-
porte quel procédé technique (282).

¢) Dans une affaire concernant la manipulation
de données informatiques, I'incrimination de
faux en écritures a été rejetée par la cour d'ap-
pel de Liége au motif que les données informa-
tiques ne constituent pas des écrits au sens de la
loi mais de simples impulsions magnétiques ne
pouvant &tre que l'instrument de la réalisation
d’écrits. Le faux en écriture ne pourrait des lors
étre invoqué que si les données frauduleuse-
ment modifiées figurent sur un support maté-
riel (283).

d) L utilisation illicite d’un code secret peut-
elle étre assimilée a celle d’une fausse clé ? Le
tribunal civil de Bruxelles, dans un jugement du
5 juin 1991, répond par I’affirmative en consi-
dérant au regard de I'évolution de I’informa-
tique en serrurerie et de celle du droit pénal
dans le domaine de I’informatique, que I’intro-
duction d’une donnée ou d’une impulsion élec-
trique ou magnétigue dans une serrure moderne
correspond a !'utilisation d’une fausse clé. Le
tribunal civil conclut que cetie interprétation
« contemporaine » n’est pas une interprétation
extensive (284).

CHAPITRE VII
DROIT SOCIAL

-+ 55. — Deux décisions d'une grande impor-

tance pratique méritent d’étre signalées. La pre-
miére, une décision de la cour d’appel de Li¢ge
du 25 octobre 1990 (285) a statué en appel

(280) Bruxelles, 24 juin 1991, Rev. dr. pén., 1992,
p- 340.

(281) Loi du 21 mars 1991 portant réforme de cer-
taines entreprises publiques économiques, M.B., 27
mars 1991, p. 197.

(282) L'article 111 de la loi du 21 mars 1991 a été
modifié par I'article 13 de la loi précitée du 30 juin
1994 sur les écoutes téléphoniques. Cette loi main-
tient et précise le principe de I'interdiction des
écoutes mais I'assortit d’exceptions au bénéfice du
juge d’instruction.

(283) Liege, 26 févr. 1992, JLM.B., 1992, p. 1347.
(284) Civ. Bruxelles, 5 juin 1991, J.L.M.B., 1992,
p. 497.

(285) C.T. Liege, 25 oct. 1990, J.I.T., 1991, p. 158;
Computerr., 1992/2, p. 6 avec une note de P.-F. van
der Heijden. Dans le méme sens, voy. C.T. Bruxel-
les, 11 oct. 1989, Chron. dr. soc., 1992, p. 170 ol a
€1é considéré comme une faute grave le fait pour un
ingénieur de modifier consciemment le fichier infor-
matique d’une société tierce.

des  ‘ribunaux



d’une décision rendue le 20 mars 1989 qui a
admis le licenciement pour faute grave d’un
informaticien se trouvant sous contrat de travail
au motif que celui-ci avait accédé a des pro-
grammes contenant des informations confiden-
tielles relatives aux employés de la société (les
rémunérations) et les avait imprimées. La cour,
confirmant la décision rendue en premier res-
sort, décida que « ... les rémunérations payées
dans une entreprise constituent |’une des don-
nées de son fonctionnement suffisamment im-
portante que pour qu’elle ait le souci de ne pas
courir le risque de leur divulgation, notamment
a des entreprises concurrentes; ... que I’atteinte
portée par I’appelant a la confidentialité d’un
tel fichier I'a également ét¢ au respect de la vie
privée, sanctionnable au-deld méme de I’entre-
prise, dans le souci de protection des personnes
susceptibles d’y étre reprises; ... que le compor-
tement... était de nature a ruiner toute confiance
et a rendre la poursuite de toute collaboration
entre parties immédiaternent et définitivement
impossible », justifiant d&s lors le licenciement
immeédiat pour faute grave.

La deuxi¢me décision, rendue par le tribunal du
travail de Liege le 24 juin 1991 (286), mettait
en cause un analyste-programmeur chargé du
développement et de la maintenance de pro-
grammes de gestion qui ne s’était plus présenté
au travail suite & la mise sous concordat judi-
ciaire de la société qui I’eraployait et qui s’ était
vu licencié pour motif grave par son em-
ployeur. Ce dernier avait introduit une action en
référé afin d’ obtenir la restitution de « 'ensem-
ble des données des programmes informa-
tiques ». Il s’était, en effet, avéré qu’entre
autres, le travailleur n’avait pas structuré claire-
ment les programmes, n'avait pas établi de pro-
gramme d’analyse selon les régles de I’art ou
encore n’ avait pas décrit les fichiers par la réali-
sation de dossiers d’analyse complets. Son em-
ployeur souhaitait donc qu’il s’acquitte de ces
tiches afin de permettre a son successeur €éven-
tuel d’assurer le suivi du travail. Le tribunal, &
juste titre, a déclaré la demande non fondée en
estimant que « le contrat de travail du défen-
deur étant présentement rompu, il n’est évi-
demment plus possible d’ordonner que celui-ci
reprenne vie la durée du temps nécessaire pour
réparer les manquements éventuels constatés;
que si de tels manquements existent..., il appar-
tient, le cas échéant, au demandeur de s’adres-
ser au juge du fond, en vue d’obtenir 1a juste
réparation du préjudice subi ».

CHAPITRE VI
LA PROTECTION DES DONNEES
A L’EGARD DES TRAITEMENTS (287)

56. — La multiplication d'une jurisprudence
hardie tantdt en anticipation d’une solution 1€
gislative qui devait aboutir le 8 décembre 1992

(286) T.T. Liege, 24 juin 1991, Chron. dr. soc.,
1992/2, p. 70.

(287) Le texte est & jour au 15-septembre 1995. Il n’a
pu tenir compte d’upe décision récente meltant en
cause Belgacom c. Kapitol Trading (Comm. Bruxel-
les, 19 juill. 1995, J.7.D.E., 1995, pp. 188 et 189).
Certe décision fera I’objet d’un commentaire dans les
prochaines colonnes du Journal des tribunaux.

v

(288), tantdt, A peine la loi votée, en application
des principes y contenus, nous invite 2 élargir
notre chronique a ces questions essentielles. En
effet, on le pressent, ce que les pessimistes
qualifient, la survie de nos libertés, les opti-
mistes, le développement de nos libertés, cons-
tituera I’enjeu majeur de notre société dite in-
formationnelle. Dans le méme esprit, les
auteurs avaient songé aborder également la ju-
risprudence relative aux repérages et aux
écoutes téléphoniques (289). Une excellente
chronique parue récemment aux colonnes de ce
méme journal et commentant a la fois la juris-
prudence et les législations récentes en la ma-
tidre (290) nous ameéne a ne pas étendre nos
réflexions aux défis soulevés cette fois par
I’utilisation 2 la fois de I’informatique et des
télécommunications.

Avant d’aborder le vif du sujet, les auteurs
tiennent & préciser que la jurisprudence ici
commentée ne concerne pas uniquement,
comme le voudrait I’objet de la présente chro-
nique, les traitements « informatisé€s » (291),
mais bien en général la collecte et le stockage
d’informations que sa tenue soit manuelle ou
informatisée, dans la mesure ol les principes
dégagés par cette jurisprudence apparaissent
applicables aux traitements « informatisés ».

La législation du 8 décembre 1992 institue un
équilibre entre, d’une part, le droit 2 I'informa-
tion des entreprises et administrations et, d’au-
tre part, le droit des personnes concernées a la
protection de leur vie privée (292). Cet équili-
bre est réalisé grice a la fois a un droit d’accés
au sens large (293) de la personne aux domn-

(288) M.B., 18 mars 1993, pp. 5801 et s. Cette loi a
été suivie d'une multitude d’arrétés royaux rela-
tifs 4 sa mise en application dont le demier, 1’arrété
royal n® 2bis (M.B., 7 oct. 1995) reporte les dates
d’application initialement prévues de certaines dis-
positions (en particulier, la date de déclaration des
traitements). Le lecteur notera en outre que 1'adop-
tion, le 24 juillet 1995, de la directive européenne
relative 2 la- protection des personnes physiques a
I’égard des traitements de données a caractére per-
sonnel et a la libre circulation de ces données (J.O.,
n® L 281/31, 23 nov. 1995), obligera le 1€gislateur
belge a revoir le texte actuel, ce que le ministre de la
Justice s’est engagé A réaliser dans les meilleurs
délais.

(289) lls’agitde laloidu 11 février 1991 relative aux
repérages téléphoniques (M.B., 16 mars 199],
p. 5435) et de la loi du 30 juin 1994 relative 2 la
protection de la vie privée contre les écoutes, la prise
de connaissance et I'enregistrement de communica-
tions et de télécommunications privées (M.B., 24
janv. 1995).

(290) Sur ce point, I'article de T. Henrion, « Les
écoutes t€léphoniques», J.T., 1995, pp. 205 et
s,

(291) Ou plutdt « automatisés », -pour reprendre
I’expression de la loi du 8 décembre 1992.

(292) Sur cet équilibre omniprésent dans les législa-
tions de protection des données, lire Th. Léonard et
Y. Poullet. « Les libertés comme fondement de la
protection des données nominatives », in F. Rigaux,
La vie privée : une liberté parmi les autres ?, Bru-
xelles, Larcier, 1992, pp. 231 et s.

(293) Sur ce droit d’acces défini comme le droit
d’étre informé sur I'existence des fichiers et des
données y contenues et le droit d’en contester la
qualité et la pertinence, lire E. Meysmans, « De
informatieplicht bij het verzamelen van gegevens in

nées la concernant (I) et a la fois par I'imposi-
tion de limites et contraintes auxquelles le mai-
tre du fichier est sournis lorsqu’il désire exercer
son droit a I'information (294) (II).

57. — Avant d’aborder ces deux versants de
toute 1égislation de protection des données, re-
levons quelques attendus relatifs au champ
d’application de la législation. La loi concerne
les données nominatives, que la législation dé-
finit comme « données relatives a une personne
physique identifiée ou identifiable ». Trois dé-
cisions permetient de préciser 1'extension de
cette notion (295). Antérieurement 2 la loi, la
Cour d’arbitrage s’était interrogée sur la viola-
tion-de la vie privée que pouvait constituer la
communication par les entreprises d’électricité
de I'information concernant le placement de
limitateur de puissance au domicile de certains
ménages. Dans un arrét récent (296), elle af-
firme avec raison que le placement d’un limita-
teur de puissance par une entreprise d’électri-
cité n’est pas un « renseignement d’ordre
technique » mais « révéle que la personne con-
cernée est en défaut de payer sa dette vis-a-vis
de cette entreprise » et que « la divulgation
d’une telle information porte donc sur un as-
pect de la vie privée protégé par 1'article 8 de
la Convention européenne des droits de
I’homme ».

Plus récemment, dans le cadre cette fois de
1’application de la loi du 8 décembre 1992, les
tribunaux civils de Bruxelles (297) et de Ni-
velles (298) ont eut a se prononcer sur 1’exten-
sion de la notion de « données nominatives » 2
des données non de nature personnelle mais
ayant trait aux activités commerciales et pro-
fessionnelles d’un individu. Les deux tribunaux
affirment a juste titre que « la loi du 8 décem-
bre 1992 n’apporte 4 ]a notion de ‘‘donnée’’
aucune limitation en rapport avec son caractére
commercial ou professionnel ».

de Belgische privacywet », Computerr., 1994/1,
pp. 2 et s.; du méme auteur, « Het recht van toegang
en verbetering in de Belgische privacywet », Com-
puterr., 1993/6, pp. 226 et s.; J. Berleur, « Les droits
du fiché », in Quelle commission pour quelle vie
privée, actes juridiques de la journée d’information
du 3 mai 1993, C.P.V.P., 1994, pp. 81 et s.

(294) A ce propos, de maniére détaillée, lire Y. Poul-
let, « Le fondement du droit 2 la protection des
données nominatives; propriété ou libertés », in Nou-
velles technologies et libertés, Litec, 1991, pp. 175 et
s.

(295) Sur la notion de « données A caractére person-
nel » et son extension y compris aux images €t sons,
lire M.-H. Boulanger, C. de Terwangne, Th. Léo-
nard, op. cit., pp. 371 et s, n° 4; F. Robben, « Toe-
passingsgebied en begripsdefinities », in Quelle
commission pour quelle vie privée, actes juridiques
de 1a Journée d’information du 3 mai 1993, CP.V.P,,
1994, pp. 9 et s.

(296) Cour d’arbitrage, arrét n°® 14/93, 18 févr. 1993,
Arrét CA., 1993, pp. 153 et s.; R.W., 1992-1993,
p- 1265, Droit en quart monde, 1993, p. 35.

(297) Civ. Bruxelles, 22 mars 1994, J.7., 1994,
pp. 843 et s., note Th. Léonard.

(298) Civ. Nivelles, 15 nov. 1994, J.T. 1995,
pp. 284 et s. Dans les deux cas, i s’agissait de la
communication de renseignements A une mutuelle
privée d’informations sur le crédit (plus extensive-
ment, sur ces deux décisions, infra n° 294).
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I. — Le droit d’acces
des personnes concernées

58. — C’est dans le secteur du crédit (299).que
plusieurs décisions ont cru bon d’affirmer les
diverses facettes du droit d’acces des personnes
concernées : trois d’entre elles ont été prises
avant méme 1’existence de la loi. Leur motiva-
tion mérite une attention particuliére.

La décision du juge de paix de Namur (300), le

13 janvier 1987, mérite d’étre rappelée. En
1985, M. X se voit refuser un crédit par la

banque Y. La banque Y lui donne I’explication -

suivante :

« La décision négative est une décision qui Jui a
été signifiée par le biais de son organisme assu-
reur ». En |’occurrence, I’assureur crédit avait

refusé la couverture du crédit sans préciser les -

motifs de sa décision.

La condamnation de 1’assureur crédit est moti-
vée notamment (301) de Ja fagon suivante :
« Attendu que le projet de loi belge, prévoit
comme corollaire aux actes du ‘‘ficheur’” le
droit 2 toute personne concernée, de contester
et de rectifier les données incompletes,
inexactes, périmées ou illicites » et le juge
ajoute « que ces régles ayant cours ou en gesta-
tion, constituent 4 tout le moins, indications des
normes de comportement et de conduite aux-
quelles doit se référer tout *‘ficheur’” normale-
ment prudent et diligent ». En outre, le disposi-
tif du jugement interdit la communication
future des données inexactes. Ainsi, le juge
impose, sur base des devoirs de prudence de
I’organisme de crédit, I’ obligation pour celui-ci
d'opérer rectification, effacement et blo-
ge de données, lorsque celles-ci s’aveérent
inexactes, obligation que depuis I'article 12 de
la loi du 8 décembre consacre (302).

59. — Le tribunal civil de Liége, le 11 mars
1987 (303), ajoute a ce premier droit, un se-
cond dont I’exercice apparait d’ailleurs comme
un préalable 2 celui de rectification : le droit &

eI

(299) Th. Léonard (notc sous Comm Anvers réf., 7
juill. 1994, D.C.C.R., 1994, pp. 77 et s.) explique le
fait de la manjere suivante : « Que les trois pre-
migres applications jurisprudentielles concernant le
monde bancaire — au sens large — ne constituent
pas une surprise. La nature méme des opérations
poursuivies, impliquant un transfert important d’in-
formations de la clientele vers I’organisme financier,
liée 2 une utilisation optimale des nouvelles techno-
logies de I’information, jette ce secteur en premiére
ligne de la phase d’impiémentation de la Iégislation
protectrice »; E. Meysmans, « Marketing en pri-
vacy », Computerr., 1995/2, p. 50.

(300) J.P. Namur, 13 janv. 1987, R.R.D., 1987,
p- 209, note Y. Poullet.

(301) Nous reviendrons infra n° 66 sur la seconde
motivation fondée cette fois sur le principe de fina-
lité.

(302) « Art. 12.§ 1. Toute personne a le droit d’ob-
tenir sans frais la rectification de toute donnée i
caractére personnel inexacte qui la concerne.

» Toute personne a également le droit d’obtenir sans
frais la suppression ou I'interdiction d’utilisation de
toute donnée A caraciere personnel la concernant qui,
compte tenu du but du traitement, est incompiete ou
non pertinente ou dont I'enregistrement, la commu-
nication ou la conservation sont interdits ou encore
qui a ét€ conservée au-dela de la période autorisée ».
(303) Civ. Liege, 11 mars 1987, D.IT., 1988/1, I,
p. 45, note Y. Poullet; J.T., 1987, p. 426 et 1988,
p. 65.
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connaitre 1’existence du fichier et des données
y contenues. Ce droit, désormais confirmé par
les articles 4, 9 et 10 (304), est reconnu a
propos des circonstances suivantes : une mu-
tuelle de crédit privée conservait des données
devenues obsoletes a propos d’un consomma-
teur, 1" utilisation d’une telle information par un
orgagisme de crédit, membre de la mutuelle,
entraina le refus de crédit. Le juge condamne la
mutuelle pour de nombreux motifs mais, en
particulier pour Je fait que « le fichier » est en
fait un fichier secret, dont la menace de publi-
cité est ignorée des consommateurs de crédit
qui contractent avec les membres de la mu-
tuelle et dont I’existence est dissimulée, aussi
longtemps que possible, aux débiteurs ayant
leur nom signalé dans ce fichier... « Attendu,
ajoute le tribunal, qu'en l'espece, les deman-
deurs n’ont pas été avertis, lors de la conclusion
du contrat de prét, de la signalisation définitive
et irrévocable de leurs poms dans le fichier des
mauvais débiteurs en cas de défaillance, qu'ils
n’en ont pas plus été informés, lors des mises en
demeure de la premitre défenderesse et de
I’inscription de leur nom par la seconde défen-
deresse, qu'ils n’ont pas été informés d’un droit
a faire rectifier cette inscription... ». La cour
d’appel de Ligge (305) confirme la décision :
« ... le systtme auquel I’appelante... a participé
et adhéré, est constitutif de faute génératrice de
responsabilité dans la mesure ol il méconnait
les droits essentiels de la personne privée et
porte gravement atteinte a la protection du con-
sommateur de crédit : — ... en fonctionnant 2
I'insu du débiteur mentionné lequel est sciem-
ment laissé dans Y’ignorance de 1'existence du
fichier, de la réalité, de la date et du contenu
d’une inscription 2 son nom, de !'identité de
I’organisme 2 la demande duquel ladite inscrip-
tion est opérée ».

On souligne la qualité de I’anticipation par les
juges des solutions finalement retenues par le
législateur (306). En effet, en 1'occurrence, il
s’agissait de savoir comment et quand informer
la personne concernée de I'existence d’un fi-
chier non tenu par la banque, avec laquelle la

personne concernée est en relation contrac- .

tuelle, mais par un tiers, la mutuelle de crédit,
avec lequel la banque et non la personne con-
cernée est en relation contractuelle. Les juges
estiment que cette information doit étre donnée
soit d’emblée par la banque lorsque la personne
concernée noue avec elle la relation de crédit
(hypothese de I’article 4 de la loi), soit, en tout
cas, par la mutuelle lors de I’enregistrement de
la défaillance de crédit (hypothése de I'article 9
de la loi). Ajoutons que les juges précisent,
e T e ey e e
(304) L’article 4 consacre un droit 3 I’information
lors de la collecte; I'article 9, lors du premier enre-
gistrement; enfin, Iarticle 10 régle le droit d’acces
au contenu du traitement. Sur ces différents droits,
lire en particulier les articles de Meysmans cités
note. Cf. également, 1'arrété royal n® 9 accordant des
dispenses de 1’application de I’article 9 de la loi du 8
décembre 1992, 7 février 1995, MB 28 févr. 1995,
Pp- 4456 et s.

(305) Lidge, 5 juin 1991, D.LT,, 1994/1, pp 32ets.,

note Th. Léonard et E. Montero.

(306) T s’agit tant des solutions données par les arti-
cles 4 et 9 de la loi du 8 décembre 1992 déja citée qui
prescrit le devoir d’information du maitre du fichier
soit lors de la collecte, soit lors du premier enregis-
trement que de la loi du 12 juin 1992, modifiée par la
loi du 6 juillet 1992, relative au crédit & la consom-
mation.

toujours 2 raison, que I’information 2 donner a
la personne concernée doit en tout cas com-
prendre la nature des données traitées, ainsi que
le droit de la personne concernée 2 faire recti-
fier cette inscription..., y compris devant les
tribunaux.

Le non-respect de ce droit a4 la transparence
apparait aux yeux des juges liégeois comme
une violation fautive « du droit au respect de la
vie privée et du concept légal de vérité judi-
ciaire ».

60. — Toujours en matiére de crédit, mais en
application cette fois de la loi du 8 décembre
1992, deux décisions (307) précisent le degré
de précision des informations dues par le maitre
du fichier. L’article 4 de la Joi prévoit, en effet,
que la personne concemée doit étre informée
des finalités poursuivies par le ou les traite-
ments du maitre du fichier. En I’occurrence
(308), les banques collectaient les informa-
tions nées des ordres de virement de ses clients,
en particulier le nom de certains destinataires,
pour opérer des démarches commerciales au-
pres des clients pour des produits non ban-
caires. Si, dans les deux affaires, les juges rap-
pelient le devoir d'information du banquier, le
tribunal de commerce d’Anvers note : « At-
tendu que, méme si la communication 2 ses
clients par la défenderesse du réglement géné-
ral des opérations était utile commme informa-
tion préalable et méme si le droit d’opposition
n’avait pas été utilisé, cette information en
toute hypothese ne répondait pas aux condi-
tions de la loi précisées par I'article 4, § 1%, 3°,
en ce sens que la finalité y reprise ne correspon-
dait pas a la finalité effective » (309). Aunsi,
insistera-t-on a la suite de cet attendu, sur la
nécessité de détailler les diverses finalités des
traitements dans !’information procurée 2 la
personne concernée (310).

61. — Ce droit 2 la transparence est-il valable
vis-2-vis de tout fichier ? La loi exonere de ce
devoir notamment les fichiers de police, selon
Iarticle 4, § 1°%, alinéa 2 et l'article 11. Elle
confirme ainsi, une décision du tribunal correc-
tionnel de Bruxelles (311) : « La circonstance
que la photographie du prévenu a été, a son
insu, placée dans un fichier tenu par la police ne
méconnait pas le droit au respect de la vie
privée... » (312).
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(307) Comm. Anvers, 7 juill. 1994 et Comm. Bru-
xelles, réf.,, 15 sept. 1994, Computerr., 1994/4,
p. 244 et s., note J. Dumortier et F. Robben; R.D.C.,
1995, p. 297 et note Dassesse; D.I.T., 1994/4, p. 48
et note O. Lesuisse.

(308) Nous reviendrons sur les faits  [’origine de ces
jugements, infra, n° 72 et s.

(309) Traduction libre de 1'auteur.

(310) Lorsqu’une entreprise collecte des données au-
pres de ses employés, il s’agit d’informer ces der-
niers non seulement de la finalité ; « Administration
du personnel » mais encore de celles « gestion du
personnel » et « planification des activités » voire
« Lutte contre la fraude ».

(311) Corr. Bruxelles, 14 aofit 1991, Pas., 1991 i,
106; Rev. dr. pén., 1992, p. 133.

(312) La suite de I"attendu note que la donnée était
pertinente au regard du traitement « dés lors que ce
prévenu avait fait I’objet antérieurement d’une me-
sure de surveillance du mbunal de la jeunesse, de
deux informations pénales...



[. — Le droit a I’information
des entreprises et des administrations

62. — Quelques décisions, en particulier mais
non exclusivement dans le domaine bancaire,
permettent de préciser les multiples significa-
tions du principe fondamental qui régit le droit
a I'information des entreprises et des adminis-
trations, & savoir le principe de finalité consacré
par P'article 5 de la loi du 8 décembre 1992 (A).

Au-dela, on notera quelques réflexions juris-
prudentielles sur les obligations du maitre de
fichier (B) et, également, sur la question du
traitement des données médicales (C), une des
données sensibles réglementées par la loi.

A. — Le principe de finalité

63. — La doctrine s’accorde pour reconnaitre
le principe dit « de finalité » comme « pierre
angulaire » de toute législation de protection
des données (313). L’article 5 de la loi qui
énonce ce principe lui donne une double signi-
fication voire y reconnait un double principe :
« Le premier — principe de 1égitimité — pos-
tule que le but du traitement soit déclaré et
légitime. Le second — principe de conformité
— exige un lien étroit entre 1'utilisation des
données et la finalit¢ légitime déclarée. Plus
précisément, les données doivent étre adé-
quates, pertinentes et non excessives par rap-
port a cette finalité » (314).

§ 15, — La légitimité des traitements

64. — La légitimité d’un traitement obéit a
deux régles, I'une formelle (315) garantit une
certaine transparence du traitement; la seconde,
de fond, exige le respect d’une certaine propor-
tionnalité entre I'intérét légitime poursuivi par
le traitement et 'atteinte aux libertés indivi-
duelles : « Sile but de la loi est bien de garantir
la protection de la vie privée dans notre SOCiété,
la finalité du traitement et sa mise en ceuvre
doivent concilier les intéréts de la personne
concernée par les données et I'intérét général
ou I'intérét particulier poursuivi par le respon-
sable du traitement. Il en résulte qu’une finalité
choisie violant les intéréts individuels sans se
fonder sur un intérét supérieur doit étre consi-
dérée comre illégitime... » (316).

(313) « Un traitement d’informations nominatives
est créé pour atteindre un certain but. Il doit étre
adapté et ne pas servir 4 d’autres fins. Ce principe de
finalité est omniprésent... Cest en effet A partir de la
finalité d’un traitement que tout un faisceau d’exi-
gences est formulé quant A la nature des données
enregistrées, 3 leur durée de conservation et 4 la
qualité de leurs destinataires... Ce principe clé de
finalité est fréquemment mis en cause... » (C.N.LL.,
Dix ans d’informatique et libertés, Economica, Paris,
1988, pp. 81 et s.).

(314) M.-H. Boulanger, C. de Terwangne et T. Léo-
nard, op. cit., p. 65, n° 39.

(315) A ce propos, en particulier Th. Léonard, Y.
Poullet, « Les libertés comme fondement de la pro-
tection des données nominatives », in F. Rigaux, La
vie privée, une liberté parmi les autres ?, Travaux de
la Facuité de droit de Namur, n° 17, Bruxelles, Lar-
cier, pp. 232 et s., n® 35 et s.; S. Gutwirth, « De
toepassing van het finaliteitsbeginsel van de privacy-
wet van 8 december 1992 », T.P.R., 1994, pp. 1409
et s.

(316) M.-H. Boulanger, C. de Terwangne et T. Léo-
nard, op. cit., p. 65, n° 41; cf. égalem. S. Gutwirth,
op. cit,, p. 1432.

65. — L'exigence « formelle » n’est pas ren-
contrée, rappelle le tribunal de Liege dans la
décision déja citée du 11 mars 1987, a propos
d’une mutuelle d’information sur le crédit
(317) lorsque le « fichier est en fait un fichier
secret, dont la menace de publicité est ignorée
des consommateurs de crédit... et dont I'exis-
tence est dissimulée, aussi longtemps que pos-
sible, aux débiteurs ayant leur nom signalé dans
ce fichier ». Nous avons déja abordé (318)
cette question a propos du droit & I’information
de la personne concernée.

En I'occurrence, c’est I’existence méme de la
banque de données qui était tenue secréte, la
décision du tribunal de commerce d’Anvers
(319) évoque I’hypothése ou une banque de
données peut &tre conpue sdns que pour autant
un traitement particulier utilisant cette banque
de données lui soit connu. Les faits de la déci-
sion concernent |’ utilisation par une banque des
informations générées par les virements de ses
clients aux fins de prospection de ceux-ci pour
des produits d’assurance.

Le tribunal sur base de I’article 5 de la loi exige
que les finalités soient clairement décrites. Il
note que tel n’est pas le cas en relevant que le
dépliant promotionnel remis au client au sujet
de la protection de sa vie privée €nonce : « La
Banque vous assure que les données person-
nelles ne sont utilisées que pour des finalités
1égitimes, 4 savoir la préparation et 1’exécution
des conventions conclues dans le cadre des ser-
vices financiers offerts & nos clients ainsi que
1’ optimisation des relations entre la Banque et
le client » (320). Dans la mesure ol-cette asser-
tion peut étre interprétée par le client comme
situant le traitement marketing dans- le cadre
des activités de services financiers de la banque
et non dans le cadre des activités annexes de la
banque comme assureur, activités dont le juge
précise qu’elles sont récentes et annexes, l'in-
formation sur cette finalité complémentaire :
« prospection pour les activités d’assurance »
aurait dii explicitement étre donnée. Il s’agit
d’une finalité déterminée différente de celle :
« prospection pour les différents services fi-
nanciers ».

Ainsi, la jurisprudence précise que doit faire
I’objet d’une transparence chaque ftraitement,
c'est-a-dire tout ensemble d’opérations mar-
quées par une finalité unique telle que la per-
sonne concernée puisse raisonnablement, a la
lecture de 1'énoncé de cette finalité, concevoir
les types d’opérations couvertes par cette fina-
lité (321). )

(317) Civ. Liége, 11 mars 1987, Computerr.,
1988/2, p. 94; LT, 1987, p. 426. Dans un jugement
inédit du 26 octobre 1992 (Van Riel D. c. de Be-
roepsvereniging van het krediet) prononcé par le
tribunal civil d’Anvers (R.G. 55.219) concernant
également la communication d'un renseignement A
une mutuelle privée d’informations sur le crédit, le
tribunal n’évoque pas ce manquement. Il se contente
de noter que I'information transmise était objective
et que D'article 8 de la Convention européenne des
droits de I’homame ne crée pas de droits subjectifs
d'un particulier contre une entreprise privée.

(318) Cf. supra n° 58.

(319) Comm. Anvers, 7 juill. 1994, Computerr.,
1994/4, pp. 244 et 5., note J. Dumortier et F. Robben;
D.I.T, 1994/4, p. 51, note O. Lesuisse; R.D.C., 1995,
pp- 297 et s.

(320) Traduction libre de I’auteur.

(321) La définition de la notion de traitement et son
extension figurent parmi les questions les plus diffi-

66. — Le contrdle au fond de Ja légitimité d’un

traitement est abordé de maniere incidente dans

certaines décisions, précisé dans d’autres.
Ainst, 3 propos de la légitimité des fichiers
tenus par les sociétés d’assurance-crédit, le
juge de paix de Namur, dans la décision déja
citée du 13 janvier 1987 (322) prend soin de
noter, « Attendu que I’on ne peut considérer
qu’il y a une quelconque faute dans le chef de la
défenderesse, puisqu’elle doit nécessairement,
asseoir sa décision d’assurer un crédit sur base
d’éléments divers... ». Une décision inédite du
26 octobre 1992 (323) note dans le méme sens
a propos d’une mutuelle d’informations sur le
crédit : « Que certes une telle activité, mise en
place dans ce cas par X (la mutuelle d’informa-
tions), au nom et profit de ses membres, don-
neurs de crédit, constitue un important apport a
une société de prét sur le terrain financier et
qu'une telle activité sert a la fois les intéréts des
donneurs de crédit et ceux des consomma-
teurs » (324).

67. — Toujours dans le secteur du crédit, les
deux décisions déja citées, prises dans le con-
texte de la loi de 1992, contiennent également
des réflexions intéressantes sur la légitimité de
1'utilisation des données générées par les vire-
ments du client & des fins de prospection com-
merciale. Chacune d’elles se réfere  la recom-
mandation R (90) du 13 septembre 1990 pour
reconnaitre le droit de la banque 4 opérer de tels
traitements (325), 2 condition, ajoutent les
juges, que I'information préalable sur cette fi-
nalité ait été donnée aux clients et qu’un droit
de s’opposer & un tel traitement leur soit re-
connu (326). Ainsi, le droit d’opposition de la
personne concernée en matiére de marketing
est considéré par la décision comme un élément
fondamental dans I’examen de 1'équilibre entre
Pintérét de la personne concernée a « vivre en
paix » et celul de I'entreprise a collecter des
données.

ciles & résoudre. A cet égard, les réflexions de F.
Robben, « Toepassingsgebied en begripsdefinities »,
in Quelle commission pour quelle vie privée, actes
juridiques de la journée d’information du 3 mai 1993,
CP.V.P., 1994, pp. et s.

(322) J.P. Namur, 13 janv. 1987, D.IT, 1987,
p. 181; Computerr., 1988/2, p. 91 et note Y. Poullet.
(323) Civ. Anvers, 26 oct. 1992, R.G. 55.219, inédit,
Van Riel D. c. de Beroepsvereniging van het kre-
diet.

(324) Le juge décrit comme suit d’une part, 1’ intérét
du banquier « responsable », celui de ne pas couvrir
le risque d’opérer des préts non récupérables et d’au-
tre part, 1'intérét du client de se voir protéger contre
des risques d’emprunt trop importants.

(325) Reprenant le texte de la recommandation
n° R(90)19 du Conseil de I'Europe sur les moyens
€électroniques de paiement, le juge estime légitime le
traitement de données opérées par ces moyens de
traitement 2 des fins de promotion de services finan-
ciers et autres services corame par exemple le service
de voyage.

(326) Le lecteur notera que la jurisprudence introduit
en se référant 3 la recommandation du Conseil de
I’Europe Je droit d’opposition de la personne concer-
née, 4 voir figurer son nom dans une liste de prospec-
tion commerciale. Un tel droit d’opposition a été
également affirmé par la Commission i I'encontre de
fichiers de marketing (2 ce propos, Y. Poullet,
« Commercialisation des données détenues par le
secteur public et vie privée », D.C.CR, 1994,
pp. 621 et s.) et reconnu explicitement 3 propos de
ses annuaires téléphoniques.
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68. — A propos de la légitimité des traitements
des administrations, une premiére décision, an-
térieure A la période couverte par la présente
chronique, mérite d’étre rappelée. Pour établir
V’inconduite notoire d’un assuré social et )'ex-
clure du chémage, I'O.N.Em. avait obtenu
d’autorités de police certaines informations. Le
tribunal du travail de Charleroi (327) rejette la
décision au motif de la non-1€gitimité de telles
communications d’informations, qui, ajoute-
t-il, représente de ce fait une ingérence 1légi-
time dans la vie privée des assurés sociaux
(328). Que dans et entre les administrations, un
traitement est illégitime s’il ne trouve pas
son fondement dans I’exécution de missions
légales est un premier principe; rappel€ exten-
sivement par un arrét du Conseil d’Etat de 1986
(329). En "occurrence, il s’agissait de détermi-
ner si la Société nationale du logement était
habilitée ou non & recueillir des informations a
propos de ses locataires ou de candidats loca-
taires pour déterminer leur droit 2 bénéficier
d’un logement social. Le Conseil d’Etat 1égi-
time un tel traitement en reconnaissant qu’il est
fondé indirectement certes mais de maniére
certaine par la loi. .

L’extension de la notion de « loi » fait 1'objet
d'un arrét du Conseil d’Etat du 27 mars 1992
(330) dont la motivation surprend quelque peu.
En I'occurrence, il s’agissait d’analyser la 1éga-
1ité et la Jégitimité d’un reéglement du Comité de
gestion du service des soins de santé de
I'LN.AM.L ayant pour objet de remplacer le
« document papier » de facturation des presta-
tions par une bande magnétique. En ce qui con-
ceme la Iégalité du réglement, la Fédération
belge des chambres syndicales de médecins se
référait 2 I'article 8 de la Convention des droits
de I’homme et des libertés fondamentales pour
affirmer que « pareille ingérence dans la vie
privée (331) ne peut, dans I’état actuel de notre
droit, qu’étre le fait du I€gislateur, qui ne peut, a
défaut de textes précis en ce sens, présumer
avoir attribué ce pouvoir au comité de ges-
non ».

Le Conseil d’Etat précise : certes « au sens de
I'article 8 :

» 19) toute personne a droit au respect de sa vie
privée et familiale, de son domicile et de sa
correspondance;

(327) T.T. Charleroi, 12 févr. 1985, Chron. dr. soc.,
1986, pp. 212 et s.

(328) « Qu’il n"appartient pas 4 'O.N.Em. de requé-
rir {a collaboration de la police communale pour
établir I’inconduite notoire, ni aux verbalisants d’étre
agréables 3 I'O.N.Em. en accomplissant pour celui-ci
une mission que la loi ne leur confie pas; Attendu
que de tels échanges d’informations aboutissent i
une ingérence non autorisée dans la vie privée et
familiale ». A propos des banques de données de la
police, lire P. Lemmens, « De verwerking van per-
soonsgegevens door politiediensten en de eerbiedi-
ging van de persoonlijke levenssfeer », Liber amico-
rum, J. D"Haenens, 1993, pp. 205 et 5.

(329) C.E., 10 juin 1986, R.A.C.E., 1986, 0® 26.629.
(330) C.E., 27 mars 1992, RA.C.E., 1992, n° 39.064,
téaffimé in C.E., 26 mai 1992, RA.C.E, 1992,
n° 39.469.

(331) « La mesure ne peut étre considérée comme
une simple condition administrative dans la mesure
ol elle ouvre la voie 2 la mise en mémoire de
données automatisées relatives aux soins médicaux
subis par chaque assuré social et permet la constity-
tion de fichiers individuels automatisés ».

» 2% il ne peut y avoir ingérence d’une auto-
rité publique dans 1'exercice de ce droit que
pour autant que cette ingérence est prévue par
la loi et qu’elle constitue une mesure qui, dans
une société démocratique, est nécessaire a la
sécurité nationale, 2 la siireté publique, au bien-
étre économique du pays, 4 la défense de U'or-
dre et 4 [a prévention des infractions pénales, a
la protection de la santé ou de la morale, ou a la
protection des droits et libertés d’ autrui ».

Mais, ajoute le Conseil d’Etat,

« La ““loi”” au sens de [’article 8 de la Conven-
tion de sauvegarde des droits de I'homme et des
libertés fondamentales ne doit pas s’entendre
seulement d’un acte des assemblées parlemen-
taires mais aussi de tout acte ayant une valeur
pormative pris par upne autorité mettant en
ceuvre les pouvoirs qui lui sont confiés par la loi
ou en vertu de celle-ci. La Convention n’inter-
dit pas que I’ingérence qu’elle prévoit découle
d’un réglement ».

Une telle extension de la notion de « lof » sur-
prend. Le Conseil d’Etat lui-méme semble re-
culer devant sa propre audace puisqu’apres
avoir donné son interprétation extensive de la
loi, il s’étend longuement sur 1'absence d’inté-
rét du requérant motivé principalement par le
fait que la loi du 15 janvier 1990, créant la
banque de données carrefour, apporte aux as-
surés sociaux les garanties de protection de leur
vie privée dont I'absence, au moment ob I'acte
attaqué fut pris, constitue le souténement du
moyen. Ainsi, ¢’est en définitive la protection
assurée par une loi, au sens formel du terme, qui
justifie I'ingérence de 1'Etat dans la vie privée.
Sans doute, efit-il été préférable cependant que
la loi consacre explicitement la création du sys-
teme d’informations de 'LN.A.M.I

A propos cette fois de la légitimité du contenu
du réglement, la Fédération invoquait que le
systéme mis en place avait pour finalité ou tout
au moins comme conséquence le contrdle par
I’administration de chaque assuré social, et dés
lors 1a violation de leur vie privée. Le Conseil
d’Ertat n’accueilie pas e moyen « ... il ne res-
sort pas du réglement attaqué que celui-ci aurait
pour but la constitution de fichiers individuels
automatisés concernant les assurés sociaux,
cette situation ne pouvant &tre que le résultat de
manceuvres et d’agissements illicites.

» Un réglement n’est pas illégal pour cela seul
qu’il pourrait &tre appliqué dans un but éiranger
a celui qui lui a ét€ assigné par son auteur. Au
demeurant la loi du 15 janvier 1990 prévient les
abus éventuels et y remédie notamment en ses
articles 19 2 26 relatifs a la protection des don-
nées sociales, cette loi apportant aux assurés
sociaux les garanties de la protection de leur vie
privée » (332)‘

On s’étonnera d’un tel attendu qui laisserait
entendre qu”une réglementation ne pourrait étre
contraire A la loi de protection de la vie privée
que lorsque son but implicite ou explicite serait
de contrevenir aux exigences de cette protec-
uon.

Enfin, la Fédération ajoutait, sur base des prin-
cipes généraux du droit, que tout acte adminis-
tratif doit se fonder sur des « causes et motifs
1également admissibles et des exigences d'une
saine et juste gestion administrative qui im-

(332) Cf. égalem. les mémes attendvs dans 1’ arrét du
26 mai 1992 (R.A.C.E., 1992, n® 39.469) rendu dans
la méme affaire.

plique que ces mesures soient proportionnées
au but poursuivi ». Le Conseil d’Etat répond
partiellement a I’objection lorsqu’il fait remar-
quer que Yimportance et le cofit des tiches
imposées par le réglement des prestataires de
soins, A savoir transmettre les documents de
facturation aux organismes assureurs soient
« excessifs ». Peut-étre eQt-il été intéressant du
point de vue de la protection des données et non
du point de vue des obligations des profession-
nels de la santé de s’interroger sur le respect du
principe de proportionnalité (333). Lorsque
I"autorité publique a le choix des moyens, il lui
appartient d’€re attentive aux procédés qui
nuisent le moins a la liberté des individus
(334).

69. — Ainsi ’examen de la légalité du traite-
ment ne dispense pas d’autres examens, ceux
de légitimité et de proportionnalité. Un traite-
ment dans I’ administration non seulement doit
disposer d’une base 1égale (335) mais en outre
doit &tre conforme au but poursuivi par cette loi
et ne pas étre disproportionné a celui-ci. C’est
I'enseignement majeur d’upe décision de la
Cour d’arbitrage du 18 février 1993 (336). En
P’occurrence, il s’agissait de savoir si la com-
munication par €crit 2 la commune du nom des
ménages qui ont fait ’objet d’un placement
d’un limitateur de consommation électrique,
portait atteinte a la vie privée des personnes
concernées. La Cour estime, aprés avoir noté
qu’une telle information est bien une informa-
tion relative a la vie privée du ménage (337),

1° que « parmi les droits et libertés garantis par
les articles 6 et 6bis de la Constitution figurent
bien les droits et libertés résultant de disposi-
tions conventionnelles internationales liant la
Belgique et rendues applicables dans I'ordre
juridique interne par un acte d’assentiment. II
en est ainsi a tout le moins des droits et libertés
résultant de dispositions ayant effet direct, ce
qui est le cas de V’article 8 de la Convention
européenne de sauvegarde des droits de
I’homme et des libertés fondamentales et de
I’article 17 du Pacte international du 19 décern-
bre 1966 relatif aux droits civils et politiques »
(338);

(333) Sur ce principe de proportionnalité en droit
administratif, O. Daurmont et D. Batselé, « Cing
années de jurisprudence du Conseil d’Etat relative
aux principes généraux de droit administratif »,
A.P.T., 1990, pp. 275 et s.; F. Delpérée et V. Bouc-
quey-Remion, « Liberté, égalité et proportionna-
Lité », in Licéité et référence aux valeurs, Bruxelles,
Bruylant, 1982, pp. 475 et s.

(334) Sur !'application du principe en matiere de
protection des données, Y. Poullet et Th. Léonard,
op. cit., pp. 250 et s.

(335) Y. Poullet, « Droit et devoirs du ficheur : le
droit A I’information des entreprises et des adminis-
trations », in Quelle Commission pour quelle vie
privée, actes juridiques de la journée d’information
du 3 mai 1993, C.P.V.P,, 1994, pp. 50 et s.

(336) C.A., arrétn® 14/93, 18 févr. 1993, Arrét CA.,,
1993, pp. 153 et s.; R.W,, 1992-1993, p. 1265; Droi
en quart monde, 1993, p. 35.

(337) Cf. supra n° 57.

(338) Cet attendu de la Cour d’arbitrage est fonda-
mental. I augure de la possibilité pour la Cour su
base du controle du respect des articles 6 et 6bis de 1
Constitution de contrdler le respect par le législateu
des prescrits principaux de la loi du 8 décembre
1992.



2° que « toutefois, cette ingérence dans la vie
privée est prévue par une loi au sens de I’article
8 de la Convention européenne. Elle n’est
qu’une modalité d’un ensemble de mesures qui,
en interdisant les coupures de courant, visent &
protéger la santé d’une catégorie de personnes
tout en limitant les droits d’autres personnes.
Replacée dans I'ensemble de I’ordonnance, la
mesure est conforme au but poursuivi et elle
n’est pas disproportionnée 2 celui-ci. Elle est
d’ailleurs indispensable a un autre objectif, qui
fait I’objet de l'article 6 de I'ordonnance dés
lors qu’il s’agit d’accorder une protection parti-
culiére & une catégorie de personnes qui excede
celle des bénéficiaires du minimex et qu'il n’est
donc pas possible, ainsi que le releve I'exposé
des motifs, *‘d’obliger les communes & impli-
quer les c.p.a.s. dans cette question’’. La mis-
sion d’accompagnement que les communes
doivent confier & ]'organisme visé a article 6
suppose que celles-ci connaissent 1'identité des
personnes protégées. Il est exclu que cette di-
vulgation puisse faire |’objet d’unc queiconque
publicité; les personnes qui recevront 1’infor-
mation sont par ailleurs tenues au secret profes-
sionnel ».

70. — Les données collectées et utilisées pour
une ou des finalités considérées comme égi-
times ne peuvent bien évidemment &tre utili-
sées a d’autres finalités, affirme D’article S.
Deux décisions de jurisprudence illustrent ce
qu’il est convenu de qualifier un « détourne-
ment de finalités ».

La premigre (339) relative a la collecte d’infor-
mations opérée par un détective privé dispose
que : «Ja mission d'un détective privé de
photographier (340) une tierce personne de
maniére clandestine et qui n'est pas justifiée
par la protection de 1’ordre public, les bonnes
meeurs ou e droit a la fidélité conjugale, mé-
connait I'article 8 de la Convention de sauve-
garde des droits de I’homme et des libertés
fondamentales, signée 2 Rome le 4 novembre

1950 ». Le juge ajoute qu’'« une convention

contraire est nulle ».

Ainsi, le maitre du fichier ne peut opérer de
traitement que dans les limites. fixées par la
légitimité méme de son activité de collecte et
d’utilisation des données. La seconde décision
(341) applique ce principe  I'acces au Registre
national. Le tribunal rappelle le but de la créa-
tion du Registre national et des dispositions
relatives 2 son acces. Le non-respect des fina-
lités du Registre national (342) traduites dans
les dispositions relatives 2 son accés ameéne le
juge 2 estimer dans un premier temps que I’ él¢-
ment matériel de I'infraction est établi et dans

(339) I.P. Roulers, 24 juin 1988, JJ.P., 1988,
p. 319.

(340) Certes, il n’y a pas nécessairement en 1’occur-
rence création d’un traitement. Rappelons cependant
que la notion de donnée nominative s’étend aux
images et donc aux photos et que le seul fait de
I’existence d’une structure logique permettant la con-
sultation systématique des informations entrainera
aux yeux de la loi du 8 décembre 1992 création d'un
traitement.

(341) Comr. Charleroi, 1 févr. 1990, J.L.M.B., 1990,
p. 1147.

(342) « Attendu qu’un des buts premiers de la créa-
tion du Registre national des personnes physiques a
é1¢ la rationalisation et I’accélération des activités
administratives, des échanges entre les diverses ad-
ministrations publiques ou organismes de droit belge
remplissant des missions d’intérét général ».

un second temps que « !'infraction d’avoir uti-
lisé a d’autres fins que celles en vue desquelles
1'autorisation a été donnée, un numéro d’identi-
fication du Registre national est établie des que
I’agent a pu connaitre 12 loi pénale et qu’il a agi
librement, quel qu’ait été son mobile ».

71. — Une récente affaire dite Mercedes plai-
dée devant la juridiction présidentielle du tribu-
nal de commerce de Bruxelles malheureuse-
ment encore inédite illustre bien I’ensemble des
propos déja tenus a propos de la légalité et de la
légitimité des traitements dans I’administration
(343). Deux garagistes « Mercedes » indépen-

_dants vis-3-vis du réseau Mercedes dit officiel

se plaignent que la s.a. Mercedes Belgique con-
tacte systématiquemnent les propriétaires de voi-
tures Mercedes, ayant acquis et faisant entrete-
nir leurs voitures en dehors du réseau officiel,
et les convie A se rendre chez un concession-
naire officiel pour une vérification gratuite de
leur véhicule.

L’information nécessaire a ce contact est obte-
nue par Mercedes grice 2 I'utilisation du réper-
toire des immatriculations, tenu par le ministere
des Transports. L’administration des transports
ceéde en effet ce répertoire 2 la FEB.IA.C.
(Chambre syndicale des constructeurs d’auto-
mobiles et de motocycles de Belgique) dont
Mercedes est membre. :

Une telle cession s’opere dans le cadre d’une
convention entre la F.E.B.LA.C. et I’adminis-
tration signée le 27 septembre 1993. Elle auto-
rise la F.E.B.LLA.C. a diffuser les données a ses
membres (dont Mercedes) qui signent un
« code de conduite » qui limite I utilisation des
données transmises aux communications avec
les propriétaires d’un véhicule de leur marque
« sous les aspects nécessité » entendu an sens
le plus large, c’est-a-dire y compris pour des
opérations de marketing visant la maintenance
des produits vendus (344). Les deux garagistes
assignent Mercedes devant la juridiction prési-
dentielle du tribunal de commerce de Bruxelles
pour faire constater la violation par cette der-
niére de I'article 93 de la loi du 14 juillet sur les
pratiques de commerce et sur I'information et
la protection des consommateurs. L’usage a des
fins de marketing de données provenant du ré-
pertoire des immatriculations tenu par le minis-
tére constitue selon les demanderesses un usage
illégitime constitutif d’acte contraire aux
usages honnétes.

Le président bruxellois fait droit 2 leur de-
mande et ordonne la cessation de 1'utilisation
par Mercedes du fichier. Pour ce faire, le prési-
dent s’appuie sur I"analyse des finalités du trai-
tement que constitue le répertoire des immatri-
culations. L’arrété-royal du 19 novembre 1993
(345) complete 1'arrété royal du 31 décembre

(343) Comm. Bruxelles, 20 mars 1995, inédit s.a.
Expo c. s.a. Mercedes Benz et Alil, A.C./6062/94.
(344) T est a noter que depuis la décision, les minis-
tres des Transports et de la Justice ont rédigé un
avant-projet de ioi relatif A ce répertoire des immatri-
culations. Cet avant-projet précise les utilisations 1€-
gitimes de ce répertoire et les personnes autorisées 2
1" utiliser.

(345) Pour un approfondissement du raisonnement,
le lecteur se référera aux réflexions parves in Th.
Léonard-Y. Poullet, Fichiers bancaires - De quel-
ques questions de vie privée », actes du séminaire
organisé par la RU.G. (mai 95) : Financieel recht
vandaag, A paraitre,

1953 portant réglementation de 1'immatricula-
tion des véhicules & moteur précisément sur ce
point. En particulier, cet arrété pris dans la
mouvance de la loi du 8 décembre 1992 qui
exige la détermination des finalités mentionne
outre la police de la circulation routiere et le
contrdle technique des véhicules en circulation,
la sécurité de ces véhicules. Mercedes se réfere
précisément i cette derniére finalité pour justi-
fier son action aupres des propriétaires de véhi-
cules de sa marque, démarche conforme aux
prescrits du « code de conduite » signé par la
F.E.B.LA.C. avec I"administration. Il s’agit en
effet de convier Jes propriétaires de véhicules
de la marque 2 upe opération gratuite de main-
tenance.

A cet argument, le président bruxellois rétorque
qu’un tel usage du répertoire soi-disant A des
fins de sécurité n'est pas conforme aux exi-
gences de 1égalité et de proportionnalité qui
s’imposent lors de ’examen de la finalité du dit
fichier administratif. Ainsi, selon le tribunal, la
légalité n’est pas respectée lorsqu’un traite-
ment, en 'espéce la communication des fi-
chiers de I’administration des transports, a un
opérateur économique, est décidée par le minis-
tre, sans délégation de compétences par la loi
(346). Quant a la proportionnalité, elle n'existe
pas a défaut d’existence d’un probléme précis
de sécurité risquant d’affecter les véhicules de
1a marque. Les exigences de sécurité qui légiti-
meraient ['utilisation par Mercedes d’un tel
traitement ne peuvent justifier ce qui, de toute
évidence, constitue une opération de marketing
(347). )

Le juge conclut dés lors que I'utilisation du
répertoire matricule de 1’administration par un
constructeur automobile, a des fins de prospec-
tion commerciale, est un traitement illégitime.
En réponse a un argument du défendeur, il
ajoute en outre qu'une telle utilisation de don-
nées publiques pourtant rendues accessibles par
la lor du 12 avril 1994 sur l'accés aux docu-
ments administratifs (348), est condamnée par

(346) « Attendn, par conséquent qu'en 1'absence de
toute disposition 1égale attribuant au ministre un pou-
voir de délégation et méme de réglementation en la
matidre, la décision susdite du 27 septembre 1993 du
ministére des Communications et de |’ Infrastructure,
prévoyant Ia transmission de tout le fichier DIV 2 la
F.E.B.IA.C. en vue de sa diffusion sélective parmi
ses membres importateurs « officiels », pour &tre
utilisé par ceux-ci comme prévu par le « Code de
conduite » visé dans cette décision, est affectée d’un
vice d’incompétence d’ordre public qui la rend illé-
gale et par conséquent non opposable aux demande-
resses (C.E., 20 janv. 1988, R.A.C.E,, 1988, p. 49 ».
(347) « Qu’en ce qui concerne les défauts de fabrica-
tion sériels pouvant affecter certains véhicules et
dont I'existence n'est révélée qu’apres leur mise en
circulation, s’il est vrai qu'il peut étre de bomne
administration en matigre de sécurité routidre que ces
véhicules puissent, le cas échéant, grice a une dé-
marche individuelle aupres de leur propriétaire, faire
I’objet d’une intervention des défenderesses sous la
garantie du fabricant, ceci ne pousrait, faute de pro-
portionnalité, justifier I'usage que font les défende-
resses des renseignements provenant du répertoire
matricule pour adresser de manidre systématique
I'invitation querellée 2 tous les clients des demande-
resses ».

(348) Loi relatif (sic) 2 la publicité de I’administra-
tion, M.B., 30 juin 1994. Cf. également I’ article 32 de
la Constitution. Pour un commentaire des principes
de cette législation nouvelle, lire R. Ergec, « La
transparence administrative comme droit fondamen-
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